MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE

PREGAO ELETRONICO N° 02/2020
PROCESSO N° 23163.000587.2020-41

Torna-se publico que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-
RIO-GRANDENSE, por meio da Coordenadoria de Licitacdes, sediada na Rua Gongalves
Chaves n° 3218, Centro, Pelotas/RS, realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento menor preco por grupo, sob a forma de execucdo
indireta, no regime de empreitada por preco global, nos tfermos da Lein® 10.520, de 17 de julho
de 2002, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de
setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instrucdes Normativas
SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lein® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n® 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 16/03/2020
Horario: 9h

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantgjosa para a
Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de Servico de Telefonia Movel
Pessoal (SMP) em regime de empreitada global, por meio de disponibilizacdo de
tecnologia digital (GSM, HSPA, WCDMA, ou oufras tecnologias que venham a ser
implementadas durante a vigéncia do contrato), pelo sistema digital pds-pago,
disponibilizacdo de tecnologia 4G ou superior, mediante portabilidade dos atuais
numeros, conforme (Anexo | — A), oferecendo os servicos de Ligacdes Locais (VC1),
Ligacdes de Longa Distancia (VC2 e VC3), e comunicacdo de dados, via rede movel
digital, com pacote de dados de no minimo 3 GB para acesso a internet via smartphone
e servico de mensagem de texto, com fornecimento dos respectivos Mddulos de
Identificacdo dos Assinantes — SIM Cards, de acordo com as normas e regulamentos
expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, conforme condicoes,
qguantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo serd realizada em grupo Unico, formados por 11 itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para
todos os itens que o compodem.



1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na
classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 26436/158126

Fonte: 8100

Programa de Trabalho: 12.363.5012.20RL.0043
Elemento de Despesa: 339040

Pl: 170787PIL20RLPO101R

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel bdsico do registro cadastral no SICAF, que permite
a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma
eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas fransacoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgdos responsdveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou & alteracdo dos registros
tdo logo idenftifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no
art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
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4.2, N&o poderdo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacdo vigente;

4.2.2 que ndo atendam das condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacoes previstas no arfigo 9° da Lei n® 8.666,
de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em
processo de dissolu¢do ou liquidacdo;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consoércio;

42.7 organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicdo (Acdrddo n° 746/2014-TCU-Plendrio);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto
no Termo de Conciliacdo firmado entre o Ministério PUblico do Trabalho
e a AGU.

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de

pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confiaonca que atue na drea
responsdavel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do érgdo contratante.

4.3.1

Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou dfinidade, até o terceiro grau (SUmula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lein® 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a
utilizacdo, na execucdo dos servicos confratados, de empregado da futura Contfratada
que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de
confianca neste érgdo contratante.

4.5, Como condicdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou
“ndo” em campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1.

nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento
no certame;

4.5.1.2.

nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas

e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido



previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa
ou empresa de pequeno porte.

4.5.2 que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus
anexos;

4.5.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 gue ndo emprega menor de 18 anos em frabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nGdo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da
Constituicdo;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
tfrabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV
do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

458 que o0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art.
93 da Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitard o
licitante das sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta
com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos
para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-& automaticamente a
etapa de envio dessa documentagdo

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3. O:s licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

54, As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal
e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo énus decorrente da perda
de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexdo.



5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Né&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre
as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos
procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro € para acesso
puUblico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 Valor mensal e anual do item.

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo
do Termo de Referéncia

6.2. Todas as especificacdes do objeto confidas na proposta vinculam a
Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do
modelo de Proposta, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada deverd arcar com o énus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatdério para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior Os necessidades da contratante, a Administracdo deverd
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizacdo, se necessdrio e cabivel, de
adequacdo contfratual do quantitativo necessdrio, com base na alinea
"b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da
IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsdvel pela cotacdo correta dos encargos
tributdrios. Em caso de erro ou cotacdo incompativel com o regime tributdrio a que se
submete, serdo adotadas as orientacoes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd
mantido durante toda a execucdo contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento,



e/ou reducdo, quando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento
do débito.

6.5. Se o regime ftributdrio da empresa implicar o recolhimento de ftributos em
percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde d média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante ou
contratada apresentar ao pregoeiro ou & fiscalizacdo, a qualgquer tempo, comprovacdo
da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de ftributo inserido na planilha, no
pagamento dos servicos, serdo refidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referénciq,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em
qguantidades e qualidades adequadas & perfeita execucdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicdo.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacdo.

6.10. O:s licitantes devem respeitar os precos mdximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes
publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo
por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal
de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinafura de prazo para a adogcdo das medidas
necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX,
da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da
empresa contratada co pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucdo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-& em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, hordrio e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aqguelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insandveis, ilegalidades, ou nd&o apresentem as
especificacoes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido conftrdrio, levado a efeito na fase de aceitacdo.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9

O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema elefrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
do valor consignado no registro.

7.5.1 O lance deverd ser ofertado pelo valor anual do item.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo poderd ser inferior a trés (3) segundos, sob
pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa "aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances puUblicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

7.10 Aetapadelances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse

prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo
o qual serd automaticamente encerrada a recepcdo de lances.

7.11  Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o

autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
superiores aguela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.1 Nd&o havendo pelo menos frés ofertas nas condicoes definidas neste item, poderdo os

autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo
de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso
até o encerramento deste prazo.

7.12  Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os

lances segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1 Nd&o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens

anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o
madximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado
em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13 Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o

reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance
fechado atender as exigéncias de habilitacdo

7.14  Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15  Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.



7.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo
dos lances.

7.17  Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgacdo.

7.18 O critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital
€ Seus anexos.

7.19  Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20 Emrelacdo aitens ndo exclusivos para partficipacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo
automdtica, junto d Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo & comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.21 Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

722 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo
automdatica para tanto.

7.23  Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24  No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pegueno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

7.25 S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servicos:

7.26.1 prestados por empresas brasileiras;

7.26.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilifado da Previdéncia Social e que
atendam ds regras de acessibilidade previstas na legislacdo.

7.27  Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.
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7.28 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo puUblica, o pregoeiro deverd
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
o melhor preco, para que seja obfida melhor proposta, vedada a negociacdo em
condicoes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.28.2 O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessdrios
a confirmacdo daqgueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

7.28.2.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.29 Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento
da proposta.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto d adequacdo ao objeto e d compatibilidade do preco em relacdo
ao mdaximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no pardgrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2 A proposta deverd ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo
de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do Pregoeiro, com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor e serd anadlisada pelo Pregoeiro ho momento da
aceitacdo do lance vencedor.

8.3 Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.3.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.3.2 contenha vicio insandvel ou ilegalidade;
8.3.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.3.4 apresentar preco final superior ao preco mdximo fixado (Acdrddo n° 1455/2018 -TCU -
Plendrio), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;.

8.3.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que pPossui OU POossuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a
proposta de precos ou menor lance que:

8.3.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitdrios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ginda que o ato convocatério da licitagcdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracdo.

8.4 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do §
3° do artigo 43 da Lein® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo
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VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

8.5 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertfados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante
e evidente pela andlise da proposta, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo,
serd obrigatdéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da
proposta.

8.6 Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
gue fundamentam a suspeita.

8.6.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo
pUblica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada
em ata

8.7 O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo

8.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do
servico ou da drea especializada no objeto.

8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat”
a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

8.13. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro
passar & subsequente, haverd nova verificagcdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada a andlise quanto & aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a
habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital

9 DA HABILITAGAO

9.1.Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificard o eventual descumprimento das condicdes de participacdo,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contfratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;



b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrafiva, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a
substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d"” acima pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante
e também de seu sdcio majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel
pela prdtica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritdrio.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos
vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo
previamente a sua desclassificacdo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condi¢cdo de participacdo.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

9.2.Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitacdo do licitantes serd
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo
d habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, d qualificacdo econdmica
financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo
Normativa SEGES/MP n°® 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema,
deverd atender as condicdes exigidas no cadastramento no SICAF até
o terceiro dia Util anterior & data prevista para recebimento das
propostas;

922. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura
da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo
da proposta, a respectiva documentacdo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
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9.7.

certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em enconfrar afs)
certiddo(des) vdlida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de
2019.

9.3.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessdrios d confirmacdo daqgueles exigidos neste Edital e j&
apresentados, o licitante serd convocado a encaminhd-los, em formato digital,
via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4.Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais
guando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital.

9.5.Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6.Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, fodos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com
diferencas de nUmeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a cenftralizagcdo do recolhimento
dessas conftribuicoes.

Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos

termos deste Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitacdo

9.9.

9.8. Habilitagdo juridica:
9.8.1. no caso de empresdrio individual, inscricdo no Registro PUblico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacdo dos seus administradores;

9.8.5. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria
estrangeira em funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteracoes ou da consolidacdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
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9.10.

Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos fributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou
oufra equivalente, na forma da lei;

Qualificagdo Econémico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio
social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficicis quando
encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1.no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacdo de balanco patrimonial e
demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2.¢ admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou
confrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante
obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Redlizével a Longo

LG = Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante
Ativo Total

SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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Ativo Circulante

LC =
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que aqpresentarem
resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar patriménio liquido de 10 % (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo ou do item pertinente.

9.10.5. As empresas deverdo ainda complementar a comprovacdo da
qualificacdo econémico-financeira por meio de:

9.10.5.1. Comprovacdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou
Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado
para a contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balanco
patrimonial e as demonstracdes contdbeis j& exigiveis na forma da lei;

9.10.5.2. Comprovacdo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor estimado da confratacdo, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial e demonstracdes contdveis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da
proposta.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de um
ou mais atestado (s) fornecido (s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1.0s atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito
de sua datividade econdmica principal ou secunddria
especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.2.Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a concluséo
do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de
sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5,
de 2017.

9.11.1.3.0 licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias &
comprovacd@o da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.2. O licitante deverd apresentar ainda:

9.11.3.1 Termo de Autorizacdo, Confrato de Concessdo ou documento
equivalente para a exploracdo dos servicos objeto do Edital,
subscrito pela Anatel.
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9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estard dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das
demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente & regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediaotamente
posterior d fase de habilitacdo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pegueno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a
existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma
serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor,
comprovar a regularizacéo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério
da administracdo publica, guando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretard a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacdo
fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizacdo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a
continuidade da mesma.

92.17. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

92.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
licitante serd declarado vencedor.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no
prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletrénico e deverd:

10.1.1. Ser preenchida, conforme modelo anexo Il do edital e:

10.1.2. serredigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima
folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.



10.1.3. conter aindicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual
sancdo ¢ Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
Ultimos.

10.4. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo d
Contratada, se for o caso.

10.4.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculaom a
Contratada

10.5. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacdo.

10.6. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo
sendo considerada aquela que ndo corresponda ds especificacdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo d proposta de outro licitante.

10.7. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e 0os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacdo.

11 DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizacdo fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for
o0 caso, concederd o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualqguer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra quais
decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade
e a existéncia de motivagcdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificard as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto & intencdo de
recorrer importard a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo
de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais
licitantes, desde logo, infimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes
também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecgardo a contar do
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término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensdveis & defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados,
no endereco constante neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica poderd ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve d anulacdo de atos
anteriores 4 realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sesséo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que
dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar
a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-
mail de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-& de acordo com os dados
confidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por
afo do Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologard o procedimento licitatdrio.

14 DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Ndo haverd exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratacdo.

15 DO TERMO DE CONTRATO

15.1 Apds a homologacdo da licitagcdo, em sendo readlizada a contratacdo, serd
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2 O adjudicatdrio terd o prazo de 7 (sete) dias Uteis, contados a partir da data
de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob
pena de decair do direito d contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.
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15.2.1 Alternativamente & convocacdo para comparecer perante o érgdo ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo
poderd encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio elefrbnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 7 (sete) dias, a contar da data de seu
recebimento.

15.2.2 O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracdo.

15.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida &
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1 referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se & relacdo de
negdcios ali estabelecida as disposicdes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2 a contratada se vincula & sua proposta e as previsdes contidas no edital e
Seus anexos;

15.3.3 a confratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 € 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, prorrogdvel
conforme previsdo no termo de referéncia.

15.5 Previomente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, no dmbito do
6érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder PUblico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018, e nos termos do art. é° lll, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este deverd
proceder ao seu cadastramento, sem &nus, antes da contratacdo.

15.5.2 Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

15.6 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a
comprovacdo das condicoes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do confrato ou da ata de registro de precos.

15.7 Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicdes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro
de precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes das demais
cominacodes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada
a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacado,
assinar o confrato ou a ata de registro de precos.
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DO REAJUSTE

16.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1 Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo
de Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1 As obrigacoes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo
de Referéncia.

DO PAGAMENTO

19.1 Asregras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatdrio que:

20.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/refirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

20.1.2 ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3 apresentar documentacdo falsa;

20.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5 ensejar o retardamento da execuc¢cdo do objeto;

20.1.6 ndo mantiver a propostaq;

20.1.7 cometer fraude fiscal;

20.1.8 comportar-se de modo inidéneo;

20.2 As sancoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdo para registro de precos, que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.3 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa
quanto das condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

20.4 O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infracdes discriminadas
nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

20.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aqguelas que ndo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;
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20.4.2 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo PUblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.4.1 A Sancdo de impedimento de licitar e confratar prevista neste
subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas
como infracdo administrativa no subitem 20.1 deste Edital.

20.4.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou confratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
20.6 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de prdtica

de infracdo administrativa fipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo puUblica nacional ou estrangeira, coépias do processo
administrativo necessdrias d apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas d autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

20.7 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo d Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

20.8 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos G
Administracdo PuUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

20.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para colbrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.10 A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo  que assegurard o confraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatdrio, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

20.11 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.13 As sancoes por atos praticados no decorrer da confratacdo estdo previstas no

Termo de Referéncia.
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21 DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo
publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2 A impugnacdo deverd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
pregao@ifsul.edu.br.

21.3 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboracdo deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis
contados da data de recebimento da impugnacdo.

21.4 Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame.

21.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo
ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores d data designada para
abertura da sessdo pUblica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco
indicado no Edital.

21.6 O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois)
dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios
formais aos responsdveis pela elaboracdo do Edital e dos anexos.

21.7 As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

21.7.1 A concessdo de efeito suspensivo & impugnacdo é medida excepcional e
deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

21.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administracdo.

22 DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1 Da sessdo pUblica do Pregdo divulgar-se-& Ata no sistema eletrénico.

22.2 O nUmero do telefone da Coordenadoria de Licitagoes do Instituto Federal Sul-
rio-grandense é (53) 3026.6126 e 3026.6127;

22.3 Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a readlizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrdrio, pelo Pregoeiro.

22.4 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o hordrio de Brasilia — DF.

22.5 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar erros
ou falhas que ndo alterem a subst@ncia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacdo.

22.6 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito &
contratacdo.
22.7 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.
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22.8 O:s licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

22.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-&
o dia do inicio e incluir-se-& o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Administracdo.

22.10 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse pUblico.

22.11 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

22.12 O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico
www.comprasgovernamentais.gov.br, no site www.ifsul.edu.br/2020 e também poderd
ser lido e/ou obtido no endereco: rua Gongalves Chaves n® 3218, sala 410 — Pelotas/RS,
nos dias Uteis, no hordrio das 7:30 horas as 19:30 horas, mesmo endereco e periodo no
qual os aufos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

22.13 Qualguer modificacdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma
que se divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo da
Proposta de Precos.

22.14 O Foro para solucionar os litigios decorrentes deste Edital € o da Justica Federal,
Secdo Judicidria do Estado do Rio Grande do Sul, Subsecdo Judicidria de Pelotas/RS,
com exclus@o de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

22.15 Infegram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.15.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.15.2 ANEXO Il - Modelo de Proposta.
22.15.3 ANEXO Ill - Minuta de Termo de Contrato;

Pelotas, 03 de mar¢o de 2020

Ernesto Monteiro Perez
Diretor de Planejamento

Instituto Federal Sul-rio-grandense
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1.1

4.1

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO 02/2020
N° PROCESSO 23163.000587.2020-41

DO OBJETO

Contfratacdo de empresa especializada para a prestacdo de Servico de Telefonia
Movel Pessoal (SMP) em regime de empreitada global, por meio de disponibilizacdo
de fecnologia digital (GSM, HSPA, WCDMA, ou outras tecnologias que venham a ser
implementadas durante a vigéncia do contrato), pelo sistema digital pds-pago,
disponibilizacdo de tecnologia 4G ou superior, mediante portabilidade dos atuais
numeros, conforme (Anexo | — A), oferecendo os servicos de Ligacdes Locais (VC1),
Ligacdes de Longa Distancia (VC2 e VC3), e comunicacdo de dados, via rede moével
digital, com pacote de dados de no minimo 3 GB para acesso 4 internet via
smartphone e servico de mensagem de texto, com fornecimento dos respectivos
Modulos de Identificacdo dos Assinantes — SIM Cards, de acordo com as normas e
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL,
conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos pelo IFSul neste Termo de
Referéncia e seus Anexos.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

A presente confratacdo se justifica diante da essencialidade do objeto e do relevante
interesse publico, consistente na necessidade de a entidade realizar chamadas
telefénicas em territério nacional para cumprimento da missdo institucional, tendo por
objetivo garantir o funcionamento regular e continuo das comunicacdes telefénicas
enfre as unidades organizacionais do Instituto Federal Sul-rio-grandense.

DESCRICAO DA SOLUCAO

A descricdo da solucdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a contratacdo de prestacdo do servico de Telefonia Movel
Pessoal (SMP), a ser executado de forma continua, visando propiciar agilidade no
atendimento das demandas da reitoria/campi pelo seu corpo direfivo, seja no
municipio de sua atuacdo ou fora dele. Tendo em vista que o Instituto Federal Sul-Rio-
Grandense possui estrutura multicampi, distribuida pelo estado do Rio Grande do Sul,
sendo frequentes os deslocamentos a servico, & imprescindivel que esses servidores,
afastados de suas sedes, possam ter acesso rdpido & comunicacdo, assegurando a
confinuidade dos servicos, a fim de evitar transtornos pela falta de comunicacdo com
os entes da Administracdo PUblica Federal e para o publico externo, mantendo uma
comunicacdo rdpida, eficaz e com menores custos (vantajosidade), proporcionando
o uso de aplicativos de comunicacdo através do acesso d internet movel.

ESPECIFICAGAO E QUANTIDADE ESTIMADA DO OBJETO

O servico de telefonia mdével pessoal e de dados deverd ser do tipo Plano Corporativo

P&s Pago.
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4.2 A estimativa de tradfego mensal toma como pardmetro, o histérico de utilizacdo da
atual contratacdo, que vem atendendo a Entidade de modo satisfatério, sendo utilizado na

pesquisa de precos.

4.3 Deverdo ser considerados os volumes de chamadas indicadas na tfabela
apresentada, como referéncia orientativa para apresentacdo de proposta.
TABELA 1
~ Qtde Valor Valor
GRUPO ITEM DESCRICAO/ Unidade de Mensdl Unitdrio | Total/Anual
ESPECIFICACAO Medida (A) R$ (AxBx12
(B) meses)
Assinatura de Pacote de Dados
1 para “Smartphone, minimo de Assinatura 22 48,04 1.056,88
3GB/més.
2 Assinatura Servico de Voz em Assinatura 22 12,26 269,72
Rede 4G ou superior.
Assinatura do Servico de Vozem
Rede 4G ou Superior com Tarifa
3 Zero para Ligacoes entre Linhas Assinaturas 22 15,46 340,12
pertencentes ao mesmo
Contrato, modalidade VCI1, VC2.
4 (VC1) Movel/Movel mesma Minuto 5500 018 990,00
operadora.
: 5 (VC1) Movel/Movel outras Minuto 2500 0.16 400,00
operadoras.
6 (VC1) Movel/Fixo. Minuto 2500 0,18 450,00
7 (VC2/VC3) Movel/Movel mesma Minuto 5500 016 880,00
operadora.
8 (VE2/VC3) Movel/Movel outra Minuto 5500 0,32 1.760,00
operadora.
9 (VC2/VC3) Movel/Fixo. Minuto 5500 0.23 1.265,00
10 Envio de SMS Mensagem 300 0,17 51,00
Servico de Gestdo On-Line das
11 linhas para telefones méveis Servico 22 3.43 75,46
contratados.
7.538,18

VALOR TOTAL ANUAL (R$)

4.40 Valor total anual de referéncia é de R$ 7.538,18.

4,50 CONTRATANTE poderd solicitar, a licitante vencedora, apds 12 (doze) meses e
durante a vigéncia do contrato, a renegociacdo dos valores confratados, quando os
precos praticados se apresentarem desvantajosos para a Administracdo.

4.60s precos de referéncia e a planilha de formacdo de precos deste Termo de
Referéncia servem como parédmetro para fins de julgamento, pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio, dos lances apresentados pelas licitantes e consequentemente para adjudicacdo
da proposta vencedora.

4.7 A quantidade total de minutos apresentada servird somente de subsidio s licitantes
para formulacdo de propostas, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de nenhuma

das partes em ufilizar/fornecer apenas os minutos propostos.

4.8 O quantitativo de linhas estd descrito abaixo:
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TABELA 2

Contratante Quantidade de
Linhas

Reitoria )
Cé&mpus Gravatai 6
Cémpus Lajeado 4
C&mpus Avancado Jaguardo 3
Cémpus Avancado Novo 3
Hamburgo

Total 22

4.9 O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de forma continuada.

4.10 A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por
Preco Global.

4.11. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com vistas d obtencdo de precos
e condicoes mais vantajosas para a administracdo com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666,
de 1993.

TABELA 3

Novo

Unidade Gestora (158124) Reitoria Gravatai Lajeado Jaguardo
Hamburgo

Demanda Demanda Demanda Demanda Demanda

DESCRICAC/ Unidade Anual Anual Anual Anual Anual

GRUPO

ITEM

ESPECIFICACAO de Medida Estimada Estimada

Estimada

Estimada

Estimada

Assinatura de
Pacote de Dados
para

“Smartphone,
minimo de
5GB/més

Assinatura [ 6

Assinatura  Servico
de Voz em Rede | Assinatura [ 6
4G ou superior.

Assinatura do
Servico de Voz em
Rede 4G ou
Superior com Tarifa
Zero para Ligacoes
entre Linhas
pertencentes ao
mesmo Contrato,
modalidade VCI,
VC2.

Assinatura [ 6

(VC1)
Movel/Movel Minuto 1500 1000
mesma operadora

1000

1000

1000

(VC1)
Movel/Movel Minuto 500 500
outras operadoras

500

500

500

(VC1) Movel/Fixo Minuto 500 500

500

500

500

(VC2/VC3)
Movel/Movel Minuto 1500 1000
mesma OperOdOrO

1000

1000

1000

25




(VC2/VC3)

8 Mével/Mbvel outra Minuto 1500 1000 1000 1000 1000
operadora
(VC2/VC3) )
7 | Movel/Fixo Minuto 1500 1000 1000 1000 1000
10 | Envio de SMS Mensagem 100 50 50 50 50

Servico de Gestdo
On-Line das linhas
11 para telefones Servico [ 6 4 3 3
moveis

confratados

5 DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

5.1 Trata-se de servico comum de cardter continuado sem fornecimento de mdo de obra
em regime de dedicac¢cdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletrénica.

5.2 Osservicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art.
3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

5.3A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

6 REQUISITOS DA CONTRATAGAO
6.10s requisitos da contratagcdo abrangem o seguinte:

6.1.1 A contratada deverd fornecer Servico de Telefonia Movel Pessoal (SMP)
com portabilidade numérica para 19 (dezenove) linhas existentes (Anexo | - A) e
fornecimento de 3 (frés) novas linhas conforme a necessidade, a serem utilizadas a partir
de SIM Cards, que deverdo ser disponibilizados.

6.1.2 A tecnologia de funcionamento deverd ser digital (GSM, HSPA,
WCDMA, ou outras tecnologias que venham a ser implementadas durante a vigéncia do
contrato). A critério do  CONTRATANTE serd exigida dentre as tecnologias utilizadas pela
CONTRATADA, aquela que melhor atender as necessidades do CONTRATANTE. Nas
localidades onde houver provimento de mais de um tipo de tecnologia digital, deve ser
disponibilizada ao CONTRATANTE a melhor tecnologia.

6.1.3 No caso em gque a franquia de dados contratada for excedida, serd admitida
a reducdo da velocidade, a fim de que seja garantido o acesso. N&o serd admitida a
cobranca de consumo excedente de franquia de dados.

6.1.4 As chamadas entre as estacdes modveis pertencentes ao mesmo Plano
Corporativo desta licitacdo deverdo ser gratuitas, independente da quantidade de
chamadas.

6.1.5 A CONTRATADA deverd, sem custo adicional, prover um servico on-line para
gue a CONTRATANTE possa gerenciar suas linhas telefénicas, com no minimo os seguintes
servicos:

6.1.5.1 Visualizacdo de todas as linhas do plano;
6.1.5.2 Visualizacdo do uso parcial das linhas no periodo vigente da fatura;

6.1.5.3 Visualizacdo e download de faturas telefénicas detalhadas e resumidas do
plano contratado;
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6.1.5.4 Visualizacdo e download de listagem e grdficos das ligacdes efetuadas e
recebidas disponibilizando pelo menos os seguintes filtros: efetuadas, recebidas,
interurbanas em roaming, por DDD, por periodo. Caso o servico ndo gere graficos por
filtro, a mesma deverd obrigatoriamente fornecer o download dos dados em formato de
planilha, para gue os mesmos possam ser gerados em uma ferramenta externa (como o
MS Excel).

6.1.6 A confratada deverd fornecer, mensalmente, o demonstrativo de
utilizacdo dos servicos, por linha, conforme determinado pelo CONTRATANTE.

6.1.7 Serdo disponibilizados sem 6nus ao CONTRATANTE, servicos especiais
como identificador de chamada e chamada em espera.

6.1.8 Serd possibilitado ao CONTRATANTE, na condicdo de assinante visitante,
receber prestacdo de servico de Telefonia Mével Pessoal em redes de outras prestadoras
de servico local, interestadual e infernacional.

6.1.9 A CONTRATADA deverd manter servico de Call Center que atenda em
qualguer momento do dia, toda e qualquer ocorréncia, e que responda por quaisquer
ligacdes que tenham sido feitas comprovadamente por aparelhos clonados ou em
quaisquer outras modalidades de fraude.

6.1.10 A Contratada disponibilizard ao Contratante atendimento por meio de
consultoria especializada, em hordrio comercial de 08h ds 18h.

6.1.11 A Contratada fornecerd nimeros telefébnicos, celulares e endereco
eletrénico para contato do IFSul com o pessoal de manutencdo técnica e comercial da
Contratada, mesmo fora do hordrio de expediente, sem qualquer édnus extra para co
Conftratante, utilizando servico de call center com ligacdes gratuitas do tipo 0800.

6.1.12 A Contratada deverd manter em funcionamento continuo todos os
acessos moéveis pessoais. O bloqueio dos terminais, somente poderd ser executado por
solicitagdo formal do Fiscal Técnico designado pelo IFSul.

6.1.13 A confratada deverd efetuar a portabilidade numérica regulamentada pela
ANATEL, devendo esta manter os nUmeros e/ou faixas de numeracdes utilizadas pelo
CONTRATANTE, sem 6nus para a mesma independentemente da operadora do servico a
que esteja atualmente vinculado. A CONTRATADA deverd respeitar o prazo de 03 (trés)
dias Uteis estabelecidos pela ANATEL para a realizacdo deste servico.

6.1.14 A contratada deverd fornecer, mensalmente, o demonstrativo de utilizacdo
dos servicos, por linha, conforme determinado pelo CONTRATANTE.

6.1.15 O servico de roaming nacional deverd ocorrer de forma automdtica, sem a
necessidade de habilitacdo do aparelho ou qualquer outro equipamento, em todo o
territério nacional.

6.1.16 A CONTRATADA deverd disponibilizar os servicos de chamada em esperaq,
desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de chamadas digitos com
codigo de dreq, correio de voz e SMS bidirecional.

6.1.17 Os servicos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem onus para o
CONTRATANTE:

6.1.17.1  Habilitacdo;

6.1.17.2  Escolha ou froca de numero;

6.1.17.3 Custo de Ligacoes provenientes de clonagem de linha celular;

6.1.17.4  Facilidade de identificador de chamadas;

6.1.17.5 Bloqgueio por extravio ou roubo;

6.1.17.6  Portabilidade numérica.

6.1.18 A Contratada deverd disponibilizar o servico de restricdo e/ou permissdo para

ligagdes originadas ou recebidas das linhas celulares determinadas pelo Contratante:
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6.1.18.1  Por padrdo e ndo incorrendo em qualquer énus adicional para o Contratante,
deverdo ser bloqueadas pela Confratada e para ativacdo pelo Contratante mediante
a utilizacdo:

6.1.18.1.1 O recebimento de chamadas a cobrar;
6.1.18.1.2 As chamadas para telefones com prefixos 0300, 0500, 0900 ou similares;
6.1.18.1.3 Auxilio alista (102), hora certa (130) e servicos similares;

6.1.19.1.4.  Quaisquer outros servicos que possam gerar custos adicionais cujos precos
ndo estejam indicados na Planilha de Formacdo de Precos.

6.1.19 Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tfecnologia de
funcionamento, o CONTRATANTE poderd solicitar a migracdo, sem onus, para essa
tecnologia a qualquer tempo.

6.1.20 Definicoes das especificacdes para prestacdo de Servico de Acesso d Internet
Moével, com fornecimento de SIM Cards (Mini-SIM, Micro-SIM ou Nano SIM), a ser
executado de forma continua, conforme caracteristicas gerais:

6.1.20.1  Os kits contendo os SIM Cards deverdo ser novos, em embalagem contendo
todos os acessdrios disponibilizados pelo fabricante;

6.1.20.2 A substituicdo serd condicionada & solicitacdo por escrito pelo CONTRATANTE
e atender aos prazos estabelecidos no Cédigo de defesa do consumidor, para os SIM
Cards que apresentarem problemas técnicos no ato da ativacdo;

6.1.20.3 Nd&o haverd estoque de SIM Cards com o IFSul, e quando necessdrio serd
solicitado diretamente & CONTRATADA;

6.1.20.4 Naos localidades onde ndo houver cobertura 4G, ou melhor, os SIM Cards
poderdo funcionar com sinal 2G/3G/3G+).

6.1.21 A prestacdo dos servicos contratados serd de 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia deste contrato, salvaguardados os casos
de inferrupcdes programadas previstas na regulamentacdo vigente.

6.1.22 O custo das ligacdes recebidas a cobrar para a CONTRATANTE (requisitos
necessdrios para o atendimento da necessidade).

6.1.23 O contrato firmado deve atender as demandas da Reitoria, dos Campus
Gravatai, Lajeado, Campus Avancado Jaguardo e Cadmpus Avancado Novo Hamburgo
e ser@o celebrados sob o CNPJ 10.729.992/0001-46 pertencente a Reitoria do Instituto
Federal Sul - Rio — Grandense.

6.1.24 O Valor dos minutos excedentes deve ser o mesmo valor cobrado dentro na
proposta da contratada.

6.1.25 Ndo serd permitida a cobranca de quaisquer outros tipos de valores, tais como
conexdo, etc, caso a operadora possua esse tipo de cobranca, o mesmo deverd ser
diluido no preco do minuto.

6.1.26 Os servicos a serem contratados sdo de natureza continua, com duracdo inicial
de 12 (doze) meses, prorrogdvel até o limite mdximo de 60 (sessenta) meses, e ndo
envolvem dedicacdo exclusiva de mdo de obra.

6.1.27 De acordo com o levantamento realizado nas contas de telefonia mdvel, ndo
é significativo o gasto com ligacdes na modalidade Longa Disténcia Internacional e para
ndo afetar o preco das propostas e manter a isonomia entre os licitantes, este item ndo
serd cotado, ficando o Instituto Federal Sul-rio-grandense comprometido a, quando
utilizar este servico da empresa vencedora, pagar os precos de mercado por ela
praticados.

6.1.28 Sustentabilidade:

6.1.28.1 A CONTRATADA deverd apresentar, quando aplicdvel, comprovacdo de
enquadramento ao disposto na Instrucdo Normativa n® 01, de 19/01/2010, do Ministério
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do Planejamento, Orcamento e Gestdo. A referida Instrucdo Normativa pode ser
encontrada no seguinte link:
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/legislacao.

6.1.28.2 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data da
sua assinatura, com efeitos financeiros a partir do recebimento da ordem de servico. O
prazo de vigéncia pode ser prorrogado por sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, em conformidade com o inciso Il do art. 57 da Lei 8.666 de 21/06/1993
e suas alteracoes, mediante assinatura do Termo Adifivo.

6.2Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes necessdrias
para a prestacdo do servico.

6.3As obrigacdes da Confratante e Confratada estdo previstas neste Termo de
Referéncia (ltens 13 e 14 respectivamente).

7 LOCAL, CONDIGOES E PRAZO DE ENTREGA DOS SIM CARDS DA CONTRATAGAO

7.1 A licitante vencedora do certame deverd realizar a entrega dos SIM Cards,
enviar as Notas Fiscais/ Faturas dos servicos mensalmente prestados, bem como demais
correspondéncias para o endereco abaixo descrito na Tabela 4.

TABELA 4

UASG Reitoria Endereco

Instituto Federal Sul-rio- Rua Goncalves Chaves, n® 3218

158126 randense (Reitoria) Centro - Pelotas/RS
9 CEP 96015-560

7.2A Contratada deverd entregar os SIM Cards de segunda & sexta-feira e das
08h30 as 17h30, ao responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, sem
nenhum tipo de énus para o IFSul, no prazo mdéximo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da
data de assinatura do contrato.

7.3A Contratada procederd todas as orientacdes necessdrias para configuracdo
e operacdo dos SIM Cards, bem como auxiliar nas possiveis duvidas que surgirem durante
a operacdo de portabilidade.

7.40s chips deverdo ser habilitados de acordo com a demanda e solicitagcdo do
Conftratante.

7.50 Contratante pagard somente pelas linhas ativadas e servicos solicitados.
Linhas e servicos sem solicitacdo de ativacdo por parte do Contratante, ndo deverdo ser
cobradas.

7.60s planos de dados devem ser habilitados de acordo com a demanda prevista
e solicita¢cdo do Contratante.

8 VISTORIA PARA A LICITAGAO.

8.1

Ndo hd necessidade de vistoria técnica.

9 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1
9.1.1

A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

A preparagdo para execugdo dos servicos inclui a habilitacdo da assinatura e

portabilidade dos nUmeros existentes, por parte da empresa Contratada, as suas expensas e
todos os dispositivos necessdrios para o pleno funcionamento dos servicos licitados;
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9.1.2 O acesso ao servico objeto desta licitacdo deverd ser possivel por meio de chamadas
telefédnicas de qualquer localidade do territério nacional e de qualguer tipo de terminal da
Rede Telefénica PUblica Comutada (RTPC) ou do Servico Mével Pessoal (SMP), ou seja, acesso
local, estadual e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e de terminais de uso
publico;

9.1.3  Os servicos serdo iniciados, no prazo méximo de até 5 (cinco) dias Uteis, a partir da
assinatura do contfrato, os SIM Cards deverdo ser entregues ao responsdvel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, sem nenhum tipo de énus para o IFSul.

10 INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1 O servico objeto desta contratacdo deverd ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupcoes programadas.

10.2  Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noventa e nove por cento e noventa centésimos) do tempo contratado.
Na hipdtese de ocorréncia de interrupcoes total de prestacdo de servico de recebimento
e/ou realizacdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em
até 4 horas.

10.3 Para assegurar a disponibilidade do servico, a Contratada deverd efetuar
mensalmente testes de verificacdo da qualidade de tfransmissdo, com a supervisdo do
Contratante, ou com quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligacoes, bloqueio de canais, travamentos ou outras situacdes que
possam influenciar nos niveis de servico.

10.4 Todas as interrupcdes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas do
Contratante com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com
a concorddancia do Contratante.

10.5 A Contratada terd os seguintes prazos para execucdo, a contar da solicitacdo da
Administracdo, para atender aos servicos relativos ao objeto contratado:

Tabela 5

PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
Nova habilitacdo Até 30 dias
Ativacdo de servicos Até 5 dias Uteis
Desativacdo linha Até 24h
Desativacdo de servicos Até 24h
Blogueio de linha Até 06h
Desblogueio de linha Até 06h
Troca de nUmero Até 03 dias Uteis
Fornecimento de chip-sim card. Até 5 dias Uteis
Migracdo e ativacdo de nUmero portado para o | Até 3 dias Uteis
confrato
Transferéncia de titularidade Até 10 dias Uteis

11 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:
11.1 Dos atores que participardo da gestdo de contrato:

a) Gestor do contrato;

b) Fiscal Técnico;

c) Fiscal Técnico Substituto;
d) Fiscal Administrativo.
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11.2 A comunicacdo entre a Contratante e a Contratada serd realizada por meio
eletrébnico, via e-mail, por telefone e via correspondéncia.

11.3 Os Servicos de Telefonia Movel Pessoal (SMP) prestados para o Instituto Federal
Sul-rio-grandense passardo a ser mensurados e monitorados por avaliacdo de
desempenho, instrumentalizada por indicadores, de modo a tornar quantificdveis os
aspectos que sdo predominantemente qualitativos e a montar uma base de dados que
permita a verificacdo das dimensdes benéficas e prejudiciais dessa relacdo, a fim de que
sejam tomadas as providéncias cabiveis para potencializacdo dos beneficios, correcdo
dos erros e melhoria continua do relacionamento com os prestadores de servicos e,
consequentemente, dos servicos prestados.

12 INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

12.1 Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observdveis e comprovdveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos
e respectivas adequacdes de pagamento.

12.2 O objetivo do IMR é vincular o pagamento dos servicos aos resultados
alcancados, em complemento d mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo
devendo as reducdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser
interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura do regular
processo administrativo e do contraditério.

12.3 A Fiscalizacdo técnica deverd utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme anexo I-B, desde termo de referéncia para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

12.4 Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

12.5 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

12.6 A Ulilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

12.7 A aplicacd@o do IMR, utilizada mensalmente pelo fiscal técnico, deverd seguir

de acordo com a metodologia e com as ocorréncias identificadas conforme instrucoes
constantes na Tabela 6.

TABELA 6
ITEM N° 01 - Tempo de Execugao dos servigos
Finalidade Garantir a continuidade dos servicos prestados
Meta a cumprir Efetuar o servico de maneira a ndo atrasar e/ou

prejudicar a atividade fim do érgdo

Instrumento de medigcdo Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo do Contrato
através desse Formuldrio Eletrénico

Forma de Verificacdo "in loco” e posterior preenchimento do
acompanhamento formuldrio eletrbnico através da equipe de fiscalizacdo do
confrato
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Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Atfravés do Cdlculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”
Observagoes

ITEM N° 02 - Interromper/Suspender servigos

Finalidade Garantir a execucdo do contrato sem suspender ou

interromper os servicos contratuais, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito;

Meta a cumprir

Executar o contrato sem suspender ou interromper os
servicos contratuais, salvo motivo de forca maior ou caso
fortuito;

Instrumento de

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo do Contrato

medigdo através desse Formuldrio Eletrénico
Forma de Verificacdo "in loco” e posterior preenchimento do
acompanhamento formuldrio eletrénico através da equipe de fiscalizacdo

do confrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de cdlculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade"

Observagoes

ITEM N° 3 - Cobranc¢a correta de servigos e tarifas

Finalidade Garantir um atendimento adequado ds demandas do

érgdo.

Meta a cumprir

Envio correto da cobranca dos servicos prestados.

Instrumento de
medigdo

Faturas recebidas.
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Forma de
acompanhamento

Relatdrio mensal, comunicacgdes do fiscal do Contrato e
faturas recebidas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de cdlculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”
Observagoes

ITEM N° 04 - Falta de documentagao

Finalidade Garantir a apresentacdo de toda a documentacdo

exigida junto com a Nota Fiscal.

Meta a cumprir

Entrega pela contratada de toda documentacdo fiscal,
previstos pela fiscalizacdo.

Instrumento de

Verificacdo da documentacdo apresentada pela

medic¢do confratada
Forma de Verificacdo "in loco” e posterior preenchimento do
acompanhamento formuldrio eletrbnico através da equipe de fiscalizacdo do

confrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento
Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade"
Observagoes
N° 5 - Atendimento, prestagao de informagoes e registro
ITEM A e
de ocorréncias dentro dos prazos acordados.
Finalidade Garantir um atendimento célere ds demandas do érgdo

Meta a cumprir

Atendimento com prestacdo de informacdes,
esclarecimentos e registro de reclamacdes em até 48
horas a partir da notificacdo, conforme item 14.23 do
Termo de Referéncia.
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Instrumento de
medig¢do

Solicitacdo de servicos através de e-mail

Forma de
acompanhamento

Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de cdlculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”

Observacgoes

ITEM N° 6 - Solugdo das ocorréncias e dos chamados abertos
dentro dos prazos acordados.

Finalidade Garantir um atendimento célere e adequado ds

demandas do érgdo.

Meta a cumprir

Atendimento do protocolo oferecido pela Contratada
para solucdo de ocorréncias e reclamacodoes em até 15
dias a partir do registro do protocolo, conforme item, 14.24
do Termo de Referéncia.

Instrumento de
medig¢do

Solicitacdo de servicos através de e-mail

Forma de
acompanhamento

Relatdrio mensal e comunicacdes do fiscal do Contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”
Observacgoes

ITEM N° 7 - Atraso no cumprimento dos prazos contratuais
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Finalidade

Garantir o cumprimento dos prazos  previstos
contratualmente, no atendimento ds solicitacdes do
Conftratante, referente & prestacdo dos servicos e
acompanhamento do Contrato.

Meta a cumprir

Cumprir em sua totalidade as obrigacdes relativas ao
servico

Instrumento de

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo do Contrato

medic¢do através desse Formuldrio Eletrénico
Forma de Verificacdo "in loco” e posterior preenchimento do
acompanhamento formuldrio eletrénico através da equipe de fiscalizacdo do

confrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de cdlculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangoes Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”
Observagoes

ITEM N° 8 - Deixar de cumprir itens do Edital

Finalidade Garantir o cumprimento de todos os itens do Edital,

Contrato e seus anexos

Meta a cumprir

Cumprir todos os itens do Edital, Confrato e seus Anexos;

Instrumento de

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo do Contrato

medigdo através desse Formuldrio Eletrénico
Forma de Verificacdo "in loco” e posterior preenchimento do
acompanhamento formuldrio eletrbnico através da equipe de fiscalizacdo

do confrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangoes

Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"

Observagoes
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ITEM N° 9 - Quebra do sigilo e violagdo das conversagoes
telefonicas sem autorizagdo judicial
Finalidade Garantir a seguranca e sigilo das conversacoes

telefébnicas.

Meta a cumprir

Manter sigilo das conversacoes telefébnicas conforme
Termo de Referéncia.

Instrumento de Oficio

medigdo

Forma de Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de cdlculo

Através do Cdlculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangoes

Multa em funcdo do "Fator de Qualidade”

Observagoes

TABELA 7

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

N° de
Ocorréncias Gravidade .
N° verificadas da Total Tolerancla Resultado
INDICADOR (=) (-)
pela Ocorréncia
fiscalizagdo
N° 01 5 5
N° 02 10 1
N° 03 7 3
N° 04 5 5
N° 05 6 1
N° 06 5 2
N° 07 8 2
N° 08 6 2
N° 09 7 2
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FATOR DE QUALIDADE

TABELA 8

FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO

FAIXA | Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor Confrato

01 00-5,0 100%

02 6,0-22,0 98,00%

03 23,0-40,0 97.00%

04 41,0-100,0 90,00%

05| Acima de 1000 e omere el

13 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.1.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

13.1.2. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo
para a sua correcdo, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

13.1.3. Pagar & Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

13.1.4. Efetuar as retencodes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o item é do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

13.2  N&o praticar atos de ingeréncia na administragcdo da Contfratada, tais como:

13.2.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepcdo e apoio ao usudrio;

13.2.2 Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
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13.2.3 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio érgdo ou entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente
para efeito de concessdo de didrias e passagens.

13.3  Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do conftrato;

13.4 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;

13.5 Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada;

13.6  Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes
técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

13.7  Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5° da Lei n® 8.666, de 1993.

14 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

14.2  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

14.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualgquer dano causado & Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

14.4  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

14.5 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgdo
Confratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

14.6 Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

14.7 Submeter previamente, por escrito, d Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes deste termo de referéncia.

14.8 Manter durante toda a vigéncia do confrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, fodas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

14.9 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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14.10 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

14.11 Assegurar @ CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e "b",
do Anexo VIl - F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

14.11.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacodes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo & Contratante distribuir, alterar e utilizar
0s mesmos sem limitacoes;

14.11.2  Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Confratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

14.23. O Atendimento com prestacdo de informacdes, esclarecimentos e registro de
reclamacdes em até 48 horas a partir da notificacdo, da contratante.

14.24. Atendimento do proftocolo oferecido pela Contratada para solucdo de
ocorréncias e reclamacodes em até 15 dias a partir do registro do protocolo por parte da
confratante.

14.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagoes telefdnicas decorrentes
da contratacdo, considerando os recursos disponibilizados pela Contratada.

15 DA SUBCONTRATAGCAO
15.1 Nd&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

16 ALTERAGAO SUBJETIVA

16.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e
condicdes do contrato; ndo haja prejuizo d execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo & continuidade do contrato.

17 CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

17.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiqis, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da Confratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993.

17.2 O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos € do confrato.

17.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

17.4 A fiscalizacdo do confrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar & autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual &
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produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.5 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execucdo dos servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

17.6 O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.7 O descumprimento fotal ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada, sobretudo quanto das obrigacdes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejard a aplicacdo de sangcdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.8  Afiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do
objeto e utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo
previsto no item 12, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.8.1 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

17.9  Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer  CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.10 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

17.11 Em hipdtese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

17.12 A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.13 Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico emrelacdo d qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancoes ad CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

17.14 O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos.
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17.15 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

17.16 As disposicoes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VI da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente & contratacdo.

17.17 Afiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

18 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

18.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo:

18.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

18.3 O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico ou pela equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

18.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em conson@incia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser
encaminhado ao gestor do contrato

18.3.1.2 A Contratada fica obrigada areparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
ds suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo & fiscalizacdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

18.3.1.3 O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, & conclusdo
de todos os testes de campo e d entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

18.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consondncia com suas atribuicdes, e encaminhd-lo ao gestor do
conftrato.

18.3.2.1 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias
na execucdo do contrato, em relacdo & fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

18.3.2.2 Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
Ultimo.
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18.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-& como readlizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

18.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos
servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.4.1 Realizar a andlise dos relatdérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

18.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

18.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.5 O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade
da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em
qualguer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forca das disposicoes legais em vigor.

18.6 Os servicos poderdo ser rejeitados, no fodo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

19 DO PAGAMENTO

19.1 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ulfrapassem o
limite de que frata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetfuados no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

19.3 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou d documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.

19.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
confratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

19.4 O seftor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

19.4.1 O prazo de validade;

19.4.2 A data da emissdo;
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19.4.3 Os dados do contrato e do érgdo contratante;

19.4.4 O periodo de prestacdo dos servicos;

19.4.5 O valor a pagar; e

19.4.6 Eventual destague do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

19.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunst@ncia que impeca
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-&4 apds a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarrefando qualquer énus para a
Conftratante;

19.6  Nos termos doitem 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional d irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

19.6.1 Nado produziu os resultados acordados;

19.6.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

19.6.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

19.7  Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

19.8  Antes de cada pagamento & contratada realizard consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

19.9  Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

19.10 Previamente d emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
deverd redlizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de
participacdo em licitacdo, no &mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29,
da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

19.11 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos &érgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto d inadimpléncia da contfratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes
e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.12 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
necessdrias d rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada d contratada a ampla defesa.

19.13 Havendo a efefiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

19.13.1  Serd rescindido o contrato em execucdo com a confratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguran¢ca nacional ou outro de interesse
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publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima
autoridade da contratante.

19.14 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo ftributdria prevista na
legislacdo aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

19.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contfratada ndo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

EM =1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| (6 / | =0,00016438
| = (TX) : 100 ) TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

20 REAJUSTE

Os precos sdo fixos e ireaqjustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.20.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante
solicitacdo da contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o
interregno de um ano, aplicando-se o indice de servicos de telecomunicacdes (IST), na
forma e data-base estabelecida pela ANATEL, exclusivamente para as obrigacoes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

20.2. Nos reaqjustes subsequentes co primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

20.3.No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importdncia calculada pela Ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar meméria de cdlculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reagjuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

20.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

20.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reagjustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

20.7. O reqjuste serd realizado por apostilamento.
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21. GARANTIA DA EXECUGAO

21.1. N&o haverd exigéncia de garantia contratual da execug¢do, considerando os estudos
preliminares e as sancoes previstas no termo de referéncia, pelo ndo cumprimento das
obrigacoes.

22. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

22.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacdo;

22.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
22.1.3. Falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
22.1.4.Comportar-se de modo inidéneo; ou
22.1.5.Cometer fraude fiscal.

22.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenca, sem prejuizo da
aplicacd@o de sancdo pecunidria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido,
nos fermos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

22.2.1.Nao promover o recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e & Previdéncia
Social exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;

22.2.2. Deixar de realizar pagamento do saldrio, do vale-fransporte e do auxilio alimentacdo
no dia fixado.

22.3. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar & CONTRATADA as seguintes sancoes:

22.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendido aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

22.3.2. Multa de:

22.3.2.1.0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com
atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.3.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem 22.3.2.1,
ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

22.3.1.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

22.3.1.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 9 e 10; e

22.3.1.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado
o mdaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.3.1.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido,
com o conseguente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
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22.5. As sancdes de adverténcia e de impedimento de licitar e confratar com a Unido
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

22.6. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas abaixo:

TABELA 9
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0.2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0.4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0.8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1.6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3.2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 10
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

Manter funciondrio sem qualificacdo para
3 executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dig;

Recusar-se a executar servico determinado pela

4 . . ~ - S 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinacdo formal ou instrucdo
5 complementar do érgdo fiscalizador, por 02
ocorréncia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
apds reincidéncia formalmente notificada pelo
6érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucgdo do
7 contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funciondrios
8 conforme previsto na relagcdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

22.7. A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa & CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
23.1. O custo estimado da contratacdo € o previsto no valor global méximo.
23.2.Tal valor foi obtido a partir de orcamentos no Painel de Preco.

23.3. Os precos referenciais, que servirdo de estimativa, foram determinados com base na
mediana dos valores unitdrios, conforme itens que compde o Grupo, constantes nas propostas
comerciais obtidas junto a fornecedores do ramo e nas licitacdes com contratacdes similares,
em pesquisa no Portal de Compras Governamentais, conforme apresentados na planilha de
formacdo de precos.
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ANEXO I

PLANILHA DA PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N° 02/2020
PROCESSO N° 23143.000587.2020-41

ITEM

DESCRIGAO DO MATERIAL

UNID. | QUANT.

MARCAE
MODELO

VALOR
UNIT. RS

VALOR TOTAL
RS

Prazo de validade da proposta: no minimo de 60 (sessenta) dias a contar da data de abertura

da Proposta de Precos.

Prazo de inicio da prestagdo do servigo: conforme estipulado no termo de referéncia.

Local de prestagdo do servigo: conforme item 4.8 do termo de referéncia, Anexo | do Edital.

Declaragdo: nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas tais como frete (CIF),
impostos, taxas, seguros, tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o

objeto do Pregdo.

Licitante: Raz&o Social, CNPJ, endereco completo, nUmero do telefone, fax e e-mail, bem
como, numero da conta corrente, nome do banco e agéncia onde deseja receber seus

créditos.

(Nome do declarante)

(N.° da CI do declarante)
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ANEXO IlI
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 02/2020
PROCESSO N° 23163.000587.2020-41

TERMO DE CONTRATO DE SERVICOS N° ........ /..., QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE E A EMPRESA

A UniGo, por infermédio do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-
RIO-GRANDENSE, com sede na Rua Gongalves Chaves, 3218, na cidade de Pelotas/RS, inscrito
no CNPJ sob o n° 10.729.992/0001-46, neste ato representado pelo Senhor Fldvio Luis Barbosa
Nunes, nomeado pelo Decreto de 16 de junho de 2017., publicado no DOU de 19 de junho
de 2017, inscrito no CPF n° 517.814.680-87, portador da Carteira de Identidade n°® 7036691538,

doravante denominado CONTRATANTE, € 0(Q) ...ccoeevveeeevcvieeenee, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o
N ey sediado(d) NA oo, =10 0 J U US doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ccveeeeeveeeennns, portador(a) da
Carteira de Idenfidade n° ................., expedida pela (0) ....ccovveeennnes, € CPFN° i,

tendo em vista o que consta no Processo n° 23163.000587.2020-41 e em observancia ds
disposicoes da Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente
e do Decreto n®7.983, de 8 de abril de 2013, resolvem celebrar o presente Termo de Conftrato,
decorrente do Pregdo Eletronico 02/2020, mediante as cldusulas e condicdes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de Telefonia Mével,
que serdo prestados nas condigcdoes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2. Este Termo de Confrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e
d proposta vencedora, independentemente de transcricdo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio
na data de ... [oeeenn. [eeeeenn e encerramento em........... [eeaann. [oeeeiinn, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos
tem natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrifo, de que a Administracdo
mantém interesse na realizacdo do servico;
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2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administrac@o;

2.1.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de
habilitacdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$.......... (.....). perfazendo o valor total de

R$....... (....).

3.2. O valor mensal do contrato & estimativo, estabelecendo o limite méximo a ser gasto
pela Administracdo por més com o servico, ficando os pagamentos vinculados a efetiva
utilizacdo dos servicos, que serdo pagos d medida do efetivo consumo.

3.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

3.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta confratacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2020, na
classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serd feita
no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual séo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Ndo haverd exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratacdo.

8. CLAUSULA OITAVA -REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
matericis que serdo empregados e a fiscalizagcdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s@o aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancodes relacionadas a execucdo do contfrato sdo aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos iNCisos |
a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art.
80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo confratual serdo formalmente motivados, assegurando-se &
CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
11.4.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Confrato para qualquer operagcdo
financeira;

12.1.2. Inferromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666,
de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
conftrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicdveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato serd o da Secdo Judicidria de Pelotas - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
confratantes.

Pelotas, xx de xxxxxxxxxx de 2020.

Fldvio Luis Barbosa Nunes (Representante Legal)
IF SUL-RIO-GRANDENSE (coveeeenneeennreeenreeeesseeeessneeessneees )
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF - CPF -
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