PORTARIA IFSULN.2 108, DE 2 DE MARCO DE 2023.

Aprova,ad referendum do
Conselho Superior, os Projetos
Pedagdgicos, as matrizes
curriculares e programas de
disciplina dos cursos da EJA FIC a
serem ofertados em 2023/1, em
parceria com as Smeds e Cres.

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE, no uso das
atribui¢des legais, tendo em vista o Processo 23163.000629.2023-97, RESOLVE:

Art. 12 Aprovar, ad referendum do Conselho Superior, os Projetos Pedagdgicos, as matrizes curriculares e
programas de disciplina dos cursos da EJA FIC a serem ofertados em 2023/1, em parceria com as Smeds e Cres.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Flavio Luis Barbosa Nunes
Reitor

Documentos Anexados:

e Anexo #1. PPCs, matrizes curriculares e programas de disciplina parte 1 (anexado em 02/03/2023 15:51:19)
e Anexo #2. PPCs, matrizes curriculares e programas de disciplina parte 2 (anexado em 02/03/2023 15:51:40)
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Este documento foi emitido pelo SUAP em 02/03/2023. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsul.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 210260
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS CAMAQUA

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

EM AUXILIAR DE ELETRICISTA RESIDENCIAL

CAMAQUA, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Camaqua.

1.1.2. Enderego: Rua Ana Gongalves da Silva, 901 — Olaria.
1.1.3. Cidade/UF/CEP: Camaqué / RS / 96785-130.

1.1.4. Telefone: (51) 3671-7350.

1.1.5. Site do Campus: http://www.camaqua.ifsul.edu.br/.

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Auxiliar de Eletricista Residencial.
1.2.2. Eixo tecnoldgico: Controle e Processos Industriais.

1.2.3. Modalidade de oferta: Semi-presencial.

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.
1.2.5. Duragéo: 5 meses (marco a julho).

1.2.6. Escolaridade minima: O curso, como € voltado para as séries finais do Ensino Fundamental, € voltado
para alunos do sexto ao nono ano do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de

15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO: Roberto Hartwig Oswald, Ricardo
Prediger, Anderson Lopes Jacondino, Martimiano Krusciel de Moraes, Leonardo Missiaggia, Rodrigo Scherer

Correa, Gabriela Mattos Paim Puschnerat.

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Roberto Hartwig Oswald.

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus 1.3.1.3. Cargo/Funcéo e Siape: Professor 2966230.

Campus Camaqua - DEPEX.

1.3.1.4. |dentidade: 6052159172.

1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (51) 997378521,

1.3.1.6. E-mail: robertooswald@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Carina Moraes Silva da Rosa

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Secretaria
Municipal da Educagao e Desporto (SMED) de
Camaqua..

1.3.2.3. Cargo/Func&o: Assessoria Pedagdgica da
EJA.

1.3.2.4. |dentidade: 3059185193

1.3.2.5. Telefone: (51) 98412-5933.

1.3.2.6. E-mail: sme@smecam.com.br

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do

Curso:

1.3.3.1. Nome: Anderson Lopes Jacondino.




Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua -
Depex.

Cargo/Funcao e Siape: Professor/ 3011585.

ldentidade: 4084759606.

Telefone: (53) 98442-3998.

Disciplina que lecionara: Principios de InstalagOes Elétricas Residenciais.

1.3.3.2. Nome: Ricardo Prediger.

Reitoria/Campus/Setor de locagéo: Campus Camaqua -
Depex.

Cargo/Funcao e Siape: Professor / 2803689.

ldentidade: 4088089174.

Telefone: (51) 98459-1096.

Disciplina que lecionara: Fundamentos de Eletricidade.

1.3.3.3. Nome: Martimiano Krusciel de Moraes

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua -
Depex.

Cargo/Funcgao e Siape: Professor / 1148360,

|dentidade: 1074894021,

Telefone: (51) 98136 4085.

Disciplina que lecionara: Introdugéo a Projetos Elétricos.

1.3.3.4. Nome: Leonardo Missiaggia

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua -
Depex.

Cargo/Funcao e Siape: Professor / 1574941.

|dentidade: 1070883581.

Telefone: (51) 99982-7215.

Disciplina que lecionara: Introdugéo Desenho Técnico.

1.3.3.5. Nome: Rodrigo Scherer Correa

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua -
Depex.

Cargo/Funcao e Siape: Professor / 1051474.

|dentidade: 6059069631.

Telefone: (53) 98134-8854.

Disciplina que lecionara: Salde e Segurancga no Trabalho com Eletricidade.

14. DAPARCERIA

1.4.1.1. Instituicao: Prefeitura Municipal de Camaqua.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo Publica

Administragéo Publica.

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 88.696.810/0001-75

1.4.1.5. Enderego: Av. Olavo Moraes N° 889..




1.4.1.6. Bairro: Centro. 1.4.1.7. Cidade/UF: Camaqué/RS. | 1.4.1.8. CEP: 96780-
070.
1.4.1.9. Telefone: (51) 3671 7200. 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
https://www.camaqua.rs.gov.br/ prefeito@camaqua.rs.
gov.br
1.4.1.12. Responsavel: Prefeito Municipal lvo de | 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:
Lima Ferreira. prefeito@camaqua.rs.gov.br

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
Campus Camaqua - Rua Ana Gongalves da Silva, 901 - Olaria - Camaqua RS - CEP 96785-130
EMEF Osvaldo Aranha - Rua Cruz Alta, 1338, bairro Viégas - Camaqué RS - CEP 96789-508

2.1.2. Horariolforma de realizagdo do Curso: O curso FIC terd 12h semanais distribuidas em um encontro
presencial no campus Camaqua, nas quartas-feiras, das 19h as 22h15min, sendo quatro periodos de 45min,
totalizando de 3h15min presencial e mais 9h com atividades a distancia. Os demais dias da semana serao
reservados as aulas da formacg&o geral da EJA na escola municipal.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 20 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 30 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das Instituicdes de
Ensino parceiras do Campus na organizagéo e oferta do curso.

Caso o nimero de interessados seja maior do que 0 nimero maximo de vagas disponibilizadas, o processo
seletivo dar-se-a por meio de selecdo especifica da seguinte forma: Sorteio publico, dando-se prioridade aos
estudantes das turmas concluintes da EJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino Fundamental das
instituicdes parceiras do IFSul Campus Camaqua na oferta deste curso. Estes estudantes devem se enquadrar
nas seguintes condigoes:




+ ter idade minima de 15 anos;

+ ter disponibilidade para frequentar o Campus e também para a realizagéo de atividades extra-classe (EAD).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apds a conclusao do curso, a realizar atividades de leitura e interpretagéo de projetos
elétricos, residenciais e também estara orientado a auxiliar no reparo tanto na instalagdo de pegas como
componentes e equipamentos necessarios para o funcionamento de uma residéncia (tais como lampadas, fios,
emendas, conectores, disjuntores, entre outros). Podendo atuar como autbnomo nestes servigos onde envolva
0 auxilio nas instalagOes elétricas em baixa tensdo. Os alunos também ser&o orientados a respeitar as normas
vigentes de seguranga, higiene e prote¢do ao meio ambiente.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso sera desenvolvido em 5 meses do primeiro semestre de 2023. Nao estdo previstas, a principio, novas
ofertas apds a consecugéo do curso.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca geral e a concluséo condicionada, além da frequéncia
obrigatoria por disciplina, ao atingimento da nota 5,0/10,0 em cada um dos componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O curso Aucxiliar de Eletricista Residencial, objetiva propiciar a formagao técnica complementar aos estudantes
de EJA fundamental, tornando-os profissionais aptos para atuarem no reparo e no auxilio da execugéo de
servicos em instalacdes elétricas residenciais. Durante o curso, através de abordagem teérica e pratica dos
conteudos, o estudante devera conhecer os componentes e demais materiais utilizados nas instalagoes
elétricas, compreender os conceitos basicos sobre eletricidade, assim como a compreensdo dos requisitos
basicos de seguranga no trabalho com eletricidade. O curso tem duragéo de 5 meses com aulas no periodo
noturno de forma presencial e parte da carga horéria realizada com atividades pedagdgicas a disténcia.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O Projeto visa atender a Meta 10 dos Plano Nacional de Educacao - PNE e Plano Municipal da Educacéo -
PME (Lei 1978/2015), “deve-se oferecer, no minimo, 25% das matriculas de educacéo de jovens e adultos na
forma integrada a educagao profissional nos anos finais do ensino fundamental e no ensino médio”.

Investir fortemente nesta Meta, no intuito de integrar os programas de educagéo com a educagao profissional
aumenta sua eficacia, tornando a EJA mais atrativa e produtiva, atendendo as necessidades do publico da EJA,
onde a sua maioria busca a Escola para auxiliar a sua atividade laboral, ou seja, aprender para desenvolver
melhor a sua vida profissional.




N&o apenas a meta 10 prevé a oferta de Ensino Profissionalizante, mas a prépria LDBEN n° 9.394/96, em seu
Art. 37: § 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do trabalhador na escola,
mediante agées integradas e complementares entre si. § 32 A educacdo de jovens e adultos devera
articular-se, preferencialmente, com a educagao profissional, na forma do regulamento.

Além disso, atende a Constituicdo Federal, no Art. 14 “...erradicagao do analfabetismo...esta tarefa exige ampla
mobilizagdo de recursos humanos e financeiros, por parte dos governos e da sociedade”. E também a LDBEN
destaca: “E preciso promover uma revolugo profunda nas propostas curriculares para a EJA... (MEC, 2001,
p.90)". “As mudancgas ocorridas no mundo do trabalho, tecnologias e conhecimentos novos, exigem uma
educacao que valorize os saberes dos alunos”.

De acordo com a RESOLUCAO N° 3, DE 15 DE JUNHO DE 2010, que Institui Diretrizes Operacionais para a
EJA, em seu Art. 2° prevé: Para o melhor desenvolvimento da EJA, cabe a institucionalizagdo de um sistema
educacional publico de Educagéo Basica de jovens e adultos, como politica publica de Estado e ndo apenas
de governo, assumindo a gestdo democrética, contemplando a diversidade de sujeitos aprendizes,
proporcionando a conjugagao de politicas publicas setoriais e fortalecendo sua vocagao como instrumento para
a educacdo ao longo da vida. O Art. 5° sustenta: Il — incentivar e apoiar as redes e sistemas de ensino a
estabelecerem, de forma colaborativa, politica prépria para o atendimento dos estudantes adolescentes de 15
(quinze) a 17 (dezessete) anos, garantindo a utilizagdo de mecanismos especificos para esse tipo de alunado
que considerem suas potencialidades, necessidades, expectativas em relacdo a vida, as culturas juvenis e ao
mundo do trabalho, tal como prevé o artigo 37: “Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens
e aos adultos, que nao puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais apropriadas,
consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢des de vida e de trabalho, mediante cursos
e exames. Sendo assim, se faz necessario pensarmos numa proposta pedagogica propria voltada para a EJA,
respeitando suas reais necessidades, particularidades, contexto e realidade de vida, considerando também,
sobretudo seu trabalho e articulando com esse, buscando novos conhecimentos para abrangé-lo em seu
entendimento.”

E sabido que o Brasil deve avancar nas questdes educacionais e na forma como oferta o ensino. Sabe-se que
ha muito tempo a educagdo vem sendo ofertada num mesmo formato, contudo para uma educacao
emancipadora que visa atingir de fato o seu aluno para que esse possa verdadeiramente ter entusiasmo para
aprender e sua aprendizagem se efetivar de fato, é preciso aproximar os estudos da sua pratica de vida.

Acredita-se que esta € uma forma de atrair mais os alunos para darem continuidade aos seus estudos,
entendendo que a educacédo brasileira ja estd caminhando para a integragdo do ensino profissionalizante.
Pesquisa realizada recentemente pela Rede Municipal de Ensino na EJA apontou que independentemente da
faixa etaria, os alunos possuem pretensdes de continuidade de seus estudos, porém tém muitas duvidas sobre
as préximas etapas, bem como oferta do mercado de trabalho e vida profissional.

Esse Projeto visa ainda atender as necessidades e dificuldades que atualmente se tem na EJA, tendo em vista
o alto indice de evasao, pois essa modalidade de ensino possui um perfil de aluno multivariado, de diferentes
faixas etérias e fases da vida, porém que busca nos estudos a forma de avangar no mundo do trabalho.
Observa-se assim a fundamental importancia de se ter um olhar muito particular para as especificidades de
cada educando, aproveitando as vivéncias das diferentes épocas, contextos e realidades para aproximar
saberes e trazé-los para a pratica da vida cotidiana.

Instituto o Instituto Federal Sul-rio-grandense através da sua missao de oferecer uma educagéo publica gratuita e de
qualidade assumindo o0 seu compromisso na busca pela democratizagdo do acesso aos cursos profissionalizantes e de
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qualificagéo profissional, propde um curso de qualificagdo profissional na area elétrica, devido sua forte vocagéo no
campus Camaqua. O curso a ser ofertado € o de Auxiliar de Eletricista Residencial devido a demanda por esses
profissionais da regido. A cidade de Camaqua, em seu atual Plano Diretor Municipal (2007, p. 10), reconhece a
“tendéncia da cidade em se consolidar como centro regional de comércio, servigos, saude e ensino”, assumindo como
compromisso o investimento nessas areas conforme a demanda. Portanto, nota-se na regido de Camaqué um
crescimento no comércio principalmente na construgéo civil nos ultimos anos. O avango tecnoldgico tem influenciado a
industria da construgéo civil que se utiliza das novas tecnologias para inovar as praticas construtivas € com isso tem-se
verificado uma crescente demanda por profissionais qualificados para atuarem nesta area.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral: Ofertar um curso intitulado Auxiliar de Eletricista Residencial, que servira como qualificagao
profissional basica para atuacdo na construgéo civil.

5.2.0bjetivos Especificos:
Contextualizar sobre o trabalho com eletricidade e os riscos envolvidos no exercicio desta atividade profissional;
Estudar sobre as Normas Técnicas vigentes para instalagdes elétricas;

Construir uma proposta que desenvolva nos jovens e adultos a capacidade de aprender e continuar aprendendo
de modo a serem capazes de prosseguir nos seus estudos;

Assegurar a jovens e adultos, com dificuldades de coloca¢do no mercado de trabalho, uma oportunidade de
educagcéo profissional técnica na area de tecnologia/elétrica que auxilia sua inser¢éo ou reinser¢éo no mercado
de trabalho;

Aproximar os estudantes da EJA da rede publica municipal de ensino a Institui¢cdo IFSUL, incentivando-os na
busca de novos conhecimentos e possibilidades para 0 mundo do trabalho, bem como para dar continuidade
aos seus estudos.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

O curso Auxiliar de Eletricista Residencial contempla estratégias problematizadoras, voltadas para o publico da
EJA ensino fundamental, tratando os conceitos da area técnica especifica e demais saberes atrelados a
formac&o geral do estudante, de forma contextualizada e interdisciplinar, vinculando-os permanentemente as
suas dimensdes do trabalho em seus cenérios profissionais.

As aulas do referido curso serdo ministradas semanalmente com o formato de aulas expositivas dialogadas
contando com o auxilio de computadores e projetores, e a realizagao de atividades praticas em laboratérios de
instalacdes elétricas localizados no campus Camaqua.

1 CAMAQUA, Prefeitura Municipal. Plano diretor Municipal. 2007. Disponivel em:

https://www.camaqua.rs.gov.br/arquivos/plano_diretor completo 24052057.pdf. Acesso em: 30 de novembro de
2021.



https://www.camaqua.rs.gov.br/arquivos/plano_diretor_completo_24052057.pdf

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul,
amparada na Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla agdes inclusivas,
respeitando as diferengas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivagao da Educagéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagéao de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para 0 mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva/2008; no Decreto n® 5.296/2004, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagéo
Especial na Educagédo Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolugao n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagao
Basica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o curso Auxiliar de Eletricista Residencial assegura a
acessibilidade a partir de curriculos, métodos e técnicas, recursos educativos e organizagéo especificos, para
atender as necessidades individuais dos estudantes. Contempla ainda em sua proposta a possibilidade de
flexibilizagdo e adaptacdes curriculares que considerem o significado pratico e instrumental dos conteudos
basicos, das metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados, dos processos de avaliagdo
compreensiva, da terminalidade especifica, adequados ao desenvolvimento dos alunos e em consonancia com
0 projeto pedagogico da escola, respeitada a frequéncia obrigatoria.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas expositivas dialogadas e atividades praticas
laboratoriais. Neste sentido, os docentes terdo autonomia na organizagdo do material didatico-pedagogico.
Sendo assim, a elaboragdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso, sendo
disponibilizado, aos cursistas, no decorrer do curso.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica da escola,
de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

em anexo

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.




8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagao da EJA municipal se da por meio de nota, sendo o minimo para aprovagéo 50% dos conhecimentos
alcangados. A avaliagdo do desempenho dos alunos no Projeto “EJA integrada a Qualificagéo Profissional
- IFSUL seguird os mesmos critérios da EJA regular, ou seja, por nota, sendo 0o maximo 100% dos
conhecimentos atingidos e o minimo 50% desses conhecimentos. Os alunos serdo avaliados pela presenca,
interesse/comprometimento, participa¢do, envolvimento no Projeto, atividades solicitadas e conhecimentos
adquiridos mediante avaliagdo do aproveitamento do curso.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperacdo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A avaliagdo deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagao / Universidade
Anderson Lopes Jacondino Principios de Instalagbes Mestre em Engenharia
Elétricas Residenciais Elétrica/lUFSM
Ricardo Prediger Fundamentos de Eletricidade Especializagcdo em Metodologia
de Ensino de Matematica /
Uniasselvi
Martimiano Krusciel de Moraes Introdug&o a Projetos Elétricos Doutorado em Engenharia e
Tecnologia dos Materiais /
PUCRS
Leonardo Missiaggia Introdugao Desenho Técnico Mestrado em Eng.
Mecanica/lUFRGS
Rodrigo Scherer Correa Saude e Seguranga no Trabalho | Mestre em Engenharia
com Eletricidade Elétrica/lUFSC
9.2. Equipe multidisciplinar:
Nome Atividade no Projeto
Roberto Hartwig Oswald Coordenador
Carina Moraes Silva da Rosa Supervisor Pedagdgico

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Salas de Aula: Equipadas com quadro branco, tela de projecao e projetor multimidia, classes e cadeiras;
Laboratério de instalagdes elétricas residenciais;

Laboratérios de informatica: com programas especificos adequados ao curso, possuem em torno de 32
computadores;

Banheiros;

Miniauditério: Possui 86 lugares e esta equipado com projetor multimidia, quadro-branco, mesas de professor
e equipamento de som;

Auditério: Possui capacidade para 300 pessoas e equipamento de som, tela para projecdo, bancadas;




Biblioteca com videoteca: Possui acervo atualizado de livros e videos, dicionarios, enciclopédias, mesas de
estudos assim como baias para estudo individual, computadores com acesso a internet.

Espaco de convivéncia dos estudantes: Possui mesas, cadeiras, copa e ambiente reservado para o grémio
estudantil com impressora.

10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de nota.

No caso da percepgdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
recuperacgao paralela, apoio e intervengédo da coordenagdo pedagogica no didlogo com o discente, a fim de
saber o que esta ocorrendo e de que forma pode-se intervir para ajuda-lo, além da Busca Ativa.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizagdo de diversos instrumentos de
avaliagdo, como: caderno de registros (presenca), ficha de autoavaliagdo, participacdo em aula, atividades
praticas, trabalhos de apresentacéo e de pesquisa e avaliagdes em aula (teste de conhecimento).

11. CERTIFICADOS:

Apos a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Auxiliar de Eletricista
Residencial, obtendo no minimo nota 5,0 (cinco) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior
a 75%, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagao Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de
registro do Campus Camaqua e a Prd-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Auxiliar de Eletricista
Residencial, com carga horéria de 200 horas.

Para a obtencéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagdo do projeto em conjunto com a diregdo do campus,
ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com as Escola

2. Termo de parceria com a Prefeitura

3. Matriz curricular do curso;

4. Programas das disciplinas do curso.

Camaqua, 17 de fevereiro de 2023.
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Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Fundamentos de Eletricidade

Vigéncia: 2022 Periodo letivo:

Carga horéria total: 40h Cédigo:

Ementa: Introducéo aos conceitos da eletrodinamica e das grandezas elétricas
basicas. Leis e teoremas de circuitos elétricos e analise de circuitos de corrente
continua.

Conteudos

UNIDADE | — Eletrodinamica

1.1. Conceito de D.D.P. e tensao elétrica
1.2. Conceito de corrente elétrica
1.3. Diferencas entre corrente continua e corrente alternada
1.4. Resisténcia elétrica
1.4.1. Condutores e isolantes elétricos
1.5. Efeitos da corrente elétrica

UNIDADE Il — Circuitos em corrente continua
2.1. Leide Ohm e poténcia
2.2. Circuitos série, paralelo e misto em CC

UNIDADE Il — Componentes elétricos
3.1. Fontes

3.2. Resistores

3.2.1. Caddigo de cores
3.3. Instrumentos de medicéo
3.4. AplicacBes préticas

Bibliografia basica

GUSSOW, Milton. Eletricidade Basica 22 Edicdo. Sdo Paulo, SP : Pearson
Makron Books, 1997.

BOYLESTAD, Robert L. Introducéo a Analise de Circuitos. 102 Edicdo. S&o
Paulo, SP : Pearson Prentice Hall, 2004.

Bibliografia complementar

CAPUANO, Francisco Gabriel. Laboratério de Eletricidade e Eletrénica.
242Edicd0. S&0 Paulo, SP: Erica, 2010.

COTRIM, Ademaro Alberto. M. B. Instala¢fes Elétricas 52 Edigdo. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA:Introducao a projetos elétricos

Vigéncia: 2022 Periodo letivo:

Carga horaria total: 40h Cadigo:

Ementa: Estudo dos critérios e normas técnicas para interpretacdo de projetos
elétricos residenciais.

Conteudos

UNIDADE | — Projeto de Instalacdes Elétricas

1.1 Simbolos e convenc¢des

1.2 Esquema de Representacao

1.2.1 Esquema multifilar

1.2.2 Esquema unifilar

1.3 Previsdo de carga conforme NBR-5410

3.2.1 Cargas de iluminacgéao

3.2.2 Pontos de tomada de uso geral

3.2.3 Pontos de tomada de uso especifico

1.4 Divisao dos circuitos

1.6 Linhas elétricas

1.6.1 Secdo minima em conformidade com a norma
UNIDADE Il - Dispositivos de comando e dos circuitos
2.1 Interruptores

2.2 Minuteria

2.3 Relé fotoelétrico

2.4 Sensor de presenca



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia basica

COTRIM, Ademaro Alberto. M. B. Instalagdes Elétricas 52Edi¢cdo. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

CAVALIN, G., CERVELIN, S. Instalagdes Elétricas Prediais. 23. ed. Sdo Paulo:
Editora Erica, 2017.

FILHO, Domingos L. L. Projetos de Instalac6es Elétricas Prediais. 12. ed. S&o
Paulo: Editora Erica, 2014.

Bibliografia complementar

GEBRAN, A. P.; RIZZATO, F. A. P. Instalacdes elétricas prediais. Porto
Alegre: Bookman, 2017.

MAMEDE FILHO, Joao. Instalac6es Elétricas Industriais. 8. ed. Sao Paulo:
Editora LT, 2010.

NERY, Norberto. Instalagfes elétricas: principios e aplicacfes. 2. ed. Sédo
Paulo, SP: Erica, 2012.

NISKIER, Julio, MACINTYRE A.J. Instalagdes Elétricas. 6. ed. Rio de Janeiro:
LTC Editora, 2013.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Introducdo ao Desenho Técnico

Vigéncia: 2022 Periodo letivo:

Carga horaria total: 40h Cadigo:

Ementa: Estudo e compreensao de desenhos de plantas baixas e simbologia
aplicada a projetos de instalacdes elétricas residenciais. Uso de ferramentas
computacionais como auxilio a construcdo de plantas baixas residenciais e
representacdo de componentes da instalacdo elétrica.

Conteudos

UNIDADE | — Compreenséo e Interpretacédo de plantas baixas

1.1 Conceitos

1.2 Estudo de plantas baixas

1.3 Simbologias utilizadas em plantas baixas

UNIDADE Il — Ferramentas Computacionais

2.1 Introducéo ao software de desenho assistido por computador (CAD)
2.1.1 Conceitos e comandos basicos

2.2 Aplicacdo do CAD para o esboco de plantas baixas

UNIDADE Ill — Simbologia de Instala¢6es Elétricas

3.1 Norma NBR 5444

3.2 Uso da simbologia em conjunto com a planta baixa

Bibliografia basica

BALDAM, R.; COSTA, L.; OLIVEIRA, A. Autocad 2014: Utilizando Totalmente.
1. ed. Rio de Janeiro: Erica, 2013.

COTRIM, Ademaro A. M. B. Instalagdes Elétricas. 5. ed. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2009.

CAVALIN, Geraldo, Cervelin, Severino. Instalagbes Elétricas Prediais. Sao
Paulo: Erica, 2011.

Bibliografia complementar

NBR5444 — Simbolos Gréaficos para Instalagdes Elétricas Prediais.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Principios de Instalacdes Elétricas Residenciais

Vigéncia: 2022 Periodo letivo:

Carga horéria total: 40h Cédigo:

Ementa: Consolidar o entendimento das grandezas elétricas basicas através de
casos tipicos do cotidiano, como em pequenas instalacées elétricas e também
na manipulacédo e cuidados com os ferramentais utilizados, com foco principal
em instalacdes residenciais.

Conteudos

UNIDADE | — Ferramentais e equipamentos do ramos das instalaces elétricas

1.1 Tipos de alicates e chaves de fenda
1.2 Utilizacdo da chave teste

1.3 Utilizagdo do Multimetro

1.4 Utilizacdo do Alicate Amperimetro
1.5 Ferramentas diversas

1.6 Aplicacbes praticas

UNIDADE Il — Instalag@es elétricas

2.1 Selecao de alguns tipos de fios para instalagbes

2.2 Selecdo de tomadas, chaves e outros materiais

2.3 Isolamento elétrico apropriado e emenda de fios

2.4 Tipos de lampadas com alguns casos de instalacdes
2.5 Instalacao de disjuntores

2.6 Instalacao de dispositivo protetor de surtos(DPS)

2.7 Instalacdo de chuveiros

Bibliografia basica

GUSSOW, Milton. Eletricidade Basica 22Edicdo. Sdo Paulo, SP : Pearson
Makron Books, 1997.

COTRIM, Ademaro Alberto. M. B. InstalacBes Elétricas 52Edi¢do. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

Bibliografia complementar

BOYLESTAD, Robert L. Introducdo a Analise de Circuitos. 102Edicdo. S&o
Paulo, SP : Pearson Prentice Hall, 2004.

CAPUANO, Francisco Gabriel. Laboratério de Eletricidade e Eletrénica.
242Edicd0. S&0 Paulo, SP: Erica, 2010.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Saude e Seguranca no Trabalho com Eletricidade

Vigéncia: 2022 Periodo letivo:

Carga horaria total: 40h Cadigo:

Ementa: Analise dos riscos ocupacionais, dos agentes causadores de prejuizo
a saude e dos acidentes de trabalho. Fundamentos sobre a normalizacéo
referente a higiene, salde e seguranca ocupacional. Orientacao sobre condi¢cdes
ambientais e de eliminagcéo, contencdo ou prevencao aos riscos e acidentes
ocupacionais.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos iniciais

1.1 Breve histérico da higiene, seguranca e saude ocupacional
1.2 Higiene do trabalho

1.3 Saude ocupacional

1.4 Segurancga ocupacional

1.5 Risco ocupacional

1.6 Perigo

1.7 Danos derivados do trabalho

1.8 Prevencao

1.9 Acidentes de trabalho

1.10 Conceitos adicionais

UNIDADE Il — Acidente de trabalho

2.1 Lei 8213 art. 19; art.20; art 21; art 22; art 23;
2.2 Causas dos acidentes de trabalho
2.3 CAT - Formuléario de Comunicacao de Acidente de Trabalho

UNIDADE Il — Norma Regulamentadora NRO9 (riscos ambientais)
3.1 Definicdo de Risco Ambiental
3.2 Fatores que influenciam nos Riscos Ambientais

UNIDADE IV — Norma Regulamentadora NRO5 (CIPA)
4.1 Conceito
4.2 Objetivos

UNIDADE V — Norma Regulamentadora NRO6 (EPI)
5.1 Conceito
5.2 Tipos e utilizagbes

UNIDADE VI — Norma Regulamentadora NR23 (incéndios)
6.1 prevencao contra incéndios
6.2 Condic¢des necessarias para producao de fogo
6.3 Extintores (Classificag&o)



Servico Publico Federal
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Pro-Reitoria de Ensino

6.4 Métodos de combate ao fogo

UNIDADE VIl — Sinalizacdo de Sefuranca
7.1 Conceito
7.2 Tipos e utilizac&o

UNIDADE VIl — Norma Regulamentadora NR10 (eletricidade)
8.1 Conceito
8.2 Eletricidade
8.2.1 Geracao
8.2.2 Transmisséo
8.2.3 Distribuicao
8.3 Manutencéao
8.3.1 Linha energizada
8.3.2 Linha desenergizada
8.4 Riscos em instalacdes e servigos em eletricidade

UNIDADE IX — Primeiros Socorros
9.1 Conceito
9.2 Avaliagéo de Emergéncia
9.3 Avaliacdo da vitima
9.4 Primeiros socorros

Bibliografia basica

PACHECO, Waldemar. Qualidade na Seguranca e Higiene do Trabalho. Sao
Paulo: Atlas, 1995.

SALIBA, Tuffi Messias. Curso Basico de Seguranca e Higiene Ocupacional. Sao
Paulo: LTR, 2010.

RIBEIRO, Déagnon da Silva. Apostila de Higiene e Seguranca do Trabalho -
Curso de Eletrotécnica. Pelotas: Instituto Federal Sul Riograndense, 2009.
BENITO, Juares; ARAUJO, Giovanni; SOUZA, Carlos. Normas
Regulamentadoras Comentadas - Legislacdo de seguranca e Saude no
Trabalho. Ed. Giovane Moraes de Araujo e Juares Benito. Rio de Janeiro:
Gerenciamento Verde, 2008.

BURGESS, William A. Identificacéo de Possiveis Riscos a Saude do Trabalhador
nos Diversos Processos Industriais. Minas Gerais: Ed. Ergo,1997

Bibliografia complementar

FILHO, Antbnio. Seguranca do Trabalho & Gestdo Ambiental. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

GONCALVES, André. Seguranca e Medicina do Trabalho em 1200 perguntas e
respostas. Sdo Paulo: LTR, 2000.
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SALIBA, Messias; CORREA, Marcia Angelim; AMARAL, Lenio Sérvio. Higienedo
Trabalho e Programacao de Prevencdo de Riscos Ambientais. SdoPaulo: LTR,
2002.

CAMPOS, Armando Augusto M. CIPA - Comissao Interna de Prevengéo de
Acidentes: Uma nova abordagem. Sao Paulo: SENAC, 2002.

FUNDACENTRO, Ministério do Trabalho. Seguranca em Eletricidade.

GANA SOTO, José Manuel Osvaldo et al. Riscos Quimicos. Sao Paulo:
Fundacentro, 1993.

MANUAL DE LEGISLACAO ATLAS. Seguranca e Medicina do Trabalho. S&o
Paulo: Editora Atlas, 1998



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS CAMAQUA

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

EM OPERADOR DE SISTEMAS DOMESTICOS DE TRATAMENTO DE AGUAS

Camaqua, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Camaqua.

1.1.2. Enderego: Rua Ana Gongalves da Silva, 901.
1.1.3. Cidade/UF/CEP: Camaqua / RS / 96785-130.
1.1.4. Telefone: (51) 3671-7350.

1.1.5. Site do Campus: http://www.camagqua.ifsul.edu.br/

1.2. DO CURSO

1.2.1.  Nome do Curso:Operador de Sistemas Domésticos de Tratamento de Aguas.

1.2.2. Eixo tecnolégico: Ambiente e Saude.

1.2.3. Modalidade de oferta: Semi-Presencial.

1.2.4. Carga Horéria: 600h, sendo 400h de ensino fundamental na modalidade EJA ofertado pelo municipio
e 200h ofertado pelo IFSul com o Curso de Qualificagao Profissional.

1.2.5. Duragéo: 5 meses (marco a julho).

1.2.6. Escolaridade minima: O curso é voltado para alunos dos sexto ao nono ano do ensino fundamental,
envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de 15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO: Gabriel Rockenbach de
Almeida; Caroline Neugebauer Wille; Luciana Rodrigues Nogueira; Guilherme Karsten Schirmer; Carina
Moraes Silva da Rosa.

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Gabriel Rockenbach de Almeida.

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus 1.3.1.3. Cargo/Funcé&o e Siape: Docente / Diretor
Camaqua - DIRGER Geral /2888310.
1.3.1.4. Identidade: 6081762897. 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (53) 99186-8610.

1.3.1.6. E-mail: gabrielalmeida@ifsul.edu.br.

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Glauce Daresbach Barth Sabio

1.3.2.2. Setor em que esta locado: SECDT 1.3.2.3. Cargo/Func&o: Professora

1.3.2.4. |dentidade: 6047489718 1.3.2.5. Telefone: 51 99618-4319.

1.3.2.6. E-mail: glaucesabio@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Vilmar Machado

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua. Cargo/Funcao e Siape: Docente EBTT / 2385284



http://www.camaqua.ifsul.edu.br/

Identidade: 8015478343 Telefone:.051 997727217

Disciplina que lecionara: Agua e Satide.

1.3.3.2. Nome: Alexia Fernandes Rocha

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua. Cargo/Fungao e Siape: Docente Temporéria /
1423875
Identidade: 1076774528 Telefone: 053 981382748

Disciplina que lecionara: Gestao Organizacional.

1.3.3.3. Nome: Caroline Neugebauer Wille,

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua. Cargo/Fungao e Siape: Docente - 1814591,

|dentidade: 1083762599, Telefone: (53) 981387626

Disciplina que lecionara: Controle Microbiolgico da Agua.

1.3.3.4. Nome: Guilherme Karsten Schirmer.

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua. Cargo/Funcao e Siape: Docente EBTT /1824117.

ldentidade: 1077660628. Telefone: (51) 99330-2552.

Disciplina que lecionara: Operacao de sistemas de tratamento de agua,

1.3.3.5. Nome: Luciana Rodrigues Nogueira.

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Camaqua. Cargo/Funcao e Siape: Docente 1866504.

|dentidade: 1065368241. Telefone: (51) 99529-0851.

Disciplina que lecionara: Controle fisico-quimico da agua,

1.4. DAPARCERIA

1.4.1.1. Instituicao: Prefeitura Municipal de Chuvisca

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administragdo Publica 1.4.1.3. Esfera Administrativa:

Municipal

1.4.1.4. CNPJ: 01.610.869/0001-10

1.4.1.5. Endereco: Av. 28 de dezembro, 3000

1.4.1.6. Bairro: Centro 1.4.1.7. Cidade/UF: Chuvisca/RS. | 1.4.1.8. CEP:
96193000

1.4.1.9. Telefone: (51) 92000-6551 1.4.1.10. Site: 1.41.11. E-mail:

https://www.chuvisca.rs.gov.br gabiete@chuvisca.rs.g

ov.br




1.4.1.12. Responsavel: Prefeito Municipal Joel 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:
Santos Subda gabiete@chuvisca.rs.gov.br

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
Campus Camaqua - Rua Ana Gongalves da Silva, 901 - Olaria - Camaquéa RS - CEP 96785-130

Escola Municipal de Ensino Fundamental Santa Luzia

2.1.2. Horariolforma de realizagdo do Curso: O curso FIC terd 10h semanais distribuidas em um encontro
presencial no campus Camaqua, nas quartas-feiras, das 19h as 22h30min, sendo quatro periodos de 45min,
totalizando de 3h presencial e mais 7h com atividades a distancia. Os demais dias da semana serao reservados
as aulas da formagao geral da EJA na escola municipal.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 20 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 30 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das Instituicbes de
Ensino parceiras do Campus na organizagéo e oferta do curso.

Caso o numero de interessados seja maior do que o niUmero maximo de vagas disponibilizadas, o processo
seletivo dar-se-a por meio de sorteio, dando-se prioridade aos estudantes das turmas concluintes da EJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino Fundamental das
instituicdes parceiras do IFSul Campus Camaqué na oferta deste curso. Estes estudantes devem se enquadrar
nas seguintes condigdes:

+ ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito nas séries finais do ensino fundamental da EJA ensino fundamental (sexto ao nono
ano);

+ ter disponibilidade para frequentar o Campus e também para a realizagdo de atividades extraclasse (nao
presenciais).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:




O profissional estara apto, apos a conclusdo do curso, a realizar atividades de limpeza e manutencdo de
piscinas, caixas d’agua, e reservatorios domésticos; analise e corre¢do de pH, cloragao, coleta de amostras de
aguas a serem enviadas para analises.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso sera desenvolvido em 5 meses ao longo de 2023. N&o estéo previstas, a principio, novas ofertas apos
a consecugao do curso.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 50% de presenca em cada componente curricular e a conclus@o
condicionada, além da frequéncia obrigatdria por disciplina, ao atingimento da nota 5,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O curso Operador de Sistemas Domésticos de Tratamento de Aguas objetiva propiciar a formacéo técnica
complementar aos estudantes de EJA fundamental, tornando-os profissionais aptos para atuarem no
tratamento e manutencéo de reservatérios de aguas e piscinas de uso doméstico. Durante o curso, através de
abordagem teorica e pratica dos conteudos, o estudante devera conhecer os equipamentos e materiais
utilizados no tratamento de aguas, compreender as caracteristicas fisico-quimicas da agua e suas
interferéncias no processos de tratamento, aplicar técnicas de desinfeccdo e controle de microrganismos na
agua, entender a importancia da qualidade da agua para saude humana. Também deverd compreender o
sistemas de organizagdo empresarial e 0 modelo de empreendedorismo a fim de facilitar a sua insergao no
mundo do trabalho. O curso tem duragao de 5 meses com aulas no periodo noturno de forma presencial e parte
da carga horaria realizada com atividades pedagdgicas a distancia.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O Projeto visa atender a Meta 10 dos Plano Nacional de Educagéo - PNE e Plano Municipal da Educacéo -
PME (Lei 1978/2015), “deve-se oferecer, no minimo, 25% das matriculas de educagéo de jovens e adultos na
forma integrada a educagao profissional nos anos finais do ensino fundamental e no ensino médio”.

Investir fortemente nesta Meta, no intuito de integrar os programas de educagéo com a educagao profissional
aumenta sua eficacia, tornando a EJA mais atrativa e produtiva, atendendo as necessidades do publico da EJA,
onde a sua maioria busca a Escola para auxiliar a sua atividade laboral, ou seja, aprender para desenvolver
melhor a sua vida profissional.

N&o apenas a meta 10 prevé a oferta de Ensino Profissionalizante, mas a propria LDBEN n° 9.394/96, em seu
Art. 37: § 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do trabalhador na escola,
mediante agées integradas e complementares entre si. § 32 A educagéo de jovens e adultos devera
articular-se, preferencialmente, com a educagao profissional, na forma do regulamento.

Além disso, atende a Constitui¢do Federal, no Art. 14 “...erradicagao do analfabetismo...esta tarefa exige ampla
mobilizacdo de recursos humanos e financeiros, por parte dos governos e da sociedade”. E também a LDBEN
destaca: “E preciso promover uma revolugao profunda nas propostas curriculares para a EJA... (MEC, 2001,
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p.90)". “As mudancgas ocorridas no mundo do trabalho, tecnologias e conhecimentos novos, exigem uma
educacao que valorize os saberes dos alunos’.

De acordo com a RESOLUCAO N° 3, DE 15 DE JUNHO DE 2010, que Institui Diretrizes Operacionais para a
EJA, em seu Art. 2° prevé: Para o melhor desenvolvimento da EJA, cabe a institucionalizagdo de um sistema
educacional publico de Educagao Basica de jovens e adultos, como politica publica de Estado e ndo apenas
de governo, assumindo a gestdo democratica, contemplando a diversidade de sujeitos aprendizes,
proporcionando a conjugagao de politicas publicas setoriais e fortalecendo sua vocagdo como instrumento para
a educagdo ao longo da vida. O Art. 5° sustenta: Il — incentivar e apoiar as redes e sistemas de ensino a
estabelecerem, de forma colaborativa, politica propria para o atendimento dos estudantes adolescentes de 15
(quinze) a 17 (dezessete) anos, garantindo a utilizagdo de mecanismos especificos para esse tipo de alunado
que considerem suas potencialidades, necessidades, expectativas em relagao a vida, as culturas juvenis e ao
mundo do trabalho, tal como prevé o artigo 37: “Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens
e aos adultos, que nédo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais apropriadas,
consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢des de vida e de trabalho, mediante cursos
e exames. Sendo assim, se faz necessario pensarmos numa proposta pedagogica propria voltada para a EJA,
respeitando suas reais necessidades, particularidades, contexto e realidade de vida, considerando também,
sobretudo seu trabalho e articulando com esse, buscando novos conhecimentos para abrangé-lo em seu
entendimento.”

E sabido que o Brasil deve avancar nas questdes educacionais e na forma como oferta o ensino. Sabe-se que
ha muito tempo a educagdo vem sendo ofertada num mesmo formato, contudo para uma educagao
emancipadora que visa atingir de fato o seu aluno para que esse possa verdadeiramente ter entusiasmo para
aprender e sua aprendizagem se efetivar de fato, é preciso aproximar os estudos da sua prética de vida.

Acredita-se que esta € uma forma de atrair mais os alunos para darem continuidade aos seus estudos,
entendendo que a educacédo brasileira ja estd caminhando para a integragdo do ensino profissionalizante.
Pesquisa realizada recentemente pela Rede Municipal de Ensino na EJA apontou que independentemente da
faixa etaria, os alunos possuem pretensdes de continuidade de seus estudos, porém tém muitas duvidas sobre
as proximas etapas, bem como oferta do mercado de trabalho e vida profissional.

Esse Projeto visa ainda atender as necessidades e dificuldades que atualmente se tem na EJA, tendo em vista
o alto indice de evasao, pois essa modalidade de ensino possui um perfil de aluno multivariado, de diferentes
faixas etarias e fases da vida, porém que busca nos estudos a forma de avangar no mundo do trabalho.
Observa-se assim a fundamental importancia de se ter um olhar muito particular para as especificidades de
cada educando, aproveitando as vivéncias das diferentes épocas, contextos e realidades para aproximar
saberes e trazé-los para a pratica da vida cotidiana.

Tendo em vista a Barragem do Arroio Duro, localizada em Camaqué, o aumento da colocagdo de piscinas
residenciais com a Pandemia da COVID - 19, onde as familias optaram por ficar em casa, observou-se que ha
mercado de trabalho para o técnico de tratamento de aguas. Portanto, o Curso “Operador de Sistemas
Domésticos de Tratamento de Aguas’, atende as necessidades e realidade local, pois 0 mesmo estuda as
etapas e processos envolvidos no tratamento doméstico de aguas, busca do conhecimento dos materiais e
equipamentos utilizados para esse tratamento, estuda as caracteristicas, parametros e reservatoérios a serem
tratados.




O setor da construcao civil tem se mantido ativo e contribui para o crescimento urbano e aumento dos pontos
de reservacdo e consumo de agua. O Curso projeta ampliar os conhecimentos dos educandos, buscando a
compreensdo dos modelos de organiza¢do empresarial e 0 empreendedorismo.

Embora seja essencial @ manutencéo da vida, a agua também pode oferecer riscos a saude humana. Diarreia,
hepatite e leptospirose sdo alguns exemplos de doencas que estdo associadas a ingestdo de aguas
contaminadas. Além da auséncia ou a ineficiéncia dos sistemas de tratamento, falhas no armazenamento da
agua também podem estar associadas a disseminacao de doengas. Portanto, é importante que a higienizagao
dos reservatérios de agua seja periodicamente efetuada e que nesta atividade sejam aplicadas técnicas
adequadas.

Outro fator de risco a salide humana constitui a falta de manuteng&o em piscinas de uso coletivo ou residenciais.
Inimeras enfermidades podem ser contraidas pelo contato da pele com aguas contaminadas, entre as quais
estdo a sarna, a otite e as micoses. Ademais, quando néo tratadas de forma adequada, as piscinas tornam-se
focos de proliferagéo de mosquitos que podem transmitir dengue, Zica, malaria, etc. Da mesma forma que para
os reservatorios de agua, a manutengao regular e adequada das piscinas faz-se necessaria na prevencgéo de
inumeras doengas. Ainda que a manutencédo dos reservatorios de agua e das piscinas possam ser realizadas
pelo proprietario da residéncia, a eficacia e a seguranga da higienizagdo pode ser melhor garantida pelo
trabalho de profissionais capacitados.

Além disso, a vigilancia sanitaria vem exigindo que a manutencéao e a desinfeccéo de caixas
d‘agua instaladas em condominios residéncias seja executada e certificada por empresas
ou profissionais especializados. Assim, a crescente demanda por profissionais capacitados
para realizarem a manutencéo de sistemas domiciliares de tratamento de aguas justifica a
implementacéo do curso de formacéao inicial continuada aqui proposto.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Oferecer ao estudante uma qualificagdo profissional basica para atuar no tratamento e manutengdo de
reservatorios de aguas e piscinas de uso doméstico.

5.2.0bjetivos Especificos:

Promover a formagéao de profissionais competentes, responsaveis e éticos através de metodologias de ensino
que aliem teoria e pratica e integrem diferentes campos do conhecimento;

Problematizar questdes ambientais, demonstrando a importancia do saneamento para a saude publica, através
do desenvolvimento dos contetidos relacionados ao tema agua e saude;

Fomentar as possibilidades de empregabilidade e empreendedorismo através da compreensao dos sistemas
organizacionais, seja em empresas, em programas de cooperativas, ou como prestadores autbnomos de
Servicos;

Proporcionar uma formagdo que habilite o profissional para atuar na manutengdo e higienizagdo de
reservatorios domeésticos e de piscinas por meio da compreensdo das caracteristicas fisico-quimicas e
microbiologicas da agua e conhecimento dos equipamentos e materiais utilizados no tratamento de aguas;




Aproximar os estudantes da EJA da rede publica municipal de ensino a Instituigédo IFSUL, incentivando-os na
busca de novos conhecimentos e possibilidades para 0 mundo do trabalho, bem como para dar continuidade
aos seus estudos.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

O curso Operador de Sistemas Domésticos de Tratamento de Aguas contempla estratégias problematizadoras,
voltadas para o publico da EJA ensino fundamental, tratando os conceitos da area técnica especifica e demais
saberes atrelados a formagéo geral do estudante, de forma contextualizada e interdisciplinar, vinculando-os
permanentemente as suas dimensdes do trabalho em seus cenarios profissionais.

As aulas do referido curso seréo ministradas semanalmente com o formato de aulas expositivas dialogadas
contando com o auxilio de computadores e projetores, e a realizagéo de atividades praticas em laboratérios
localizados no campus Camaqua.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclus&o e Acessibilidade do IFSul,
amparada na Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla agdes inclusivas,
respeitando as diferengas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educagéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagao de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para 0 mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagao
Especial na Educagédo Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolugao n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagédo
Basica; na Lei n° 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso Operador de Sistemas Domésticos de
Tratamento de Aguas assegura a acessibilidade a partir de curriculos, métodos e técnicas, recursos educativos
e organizacéo especificos, para atender as necessidades individuais dos estudantes. Contempla ainda em sua
proposta a possibilidade de flexibilizagdo e adaptagbes curriculares que considerem o significado pratico e
instrumental dos contetdos basicos, das metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados, dos
processos de avaliagdo compreensiva, da terminalidade especifica, adequados ao desenvolvimento dos alunos
e em consonancia com o projeto pedagégico da escola, respeitada a frequéncia obrigatdria.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas expositivas dialogadas e atividades praticas
laboratoriais. Neste sentido, os docentes terdo autonomia na organizagdo do material didatico-pedagogico.




Sendo assim, a elaboragdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso, sendo
disponibilizado, aos cursistas, apostilas.

7.1. Material didatico-pedagogico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva e pedagdgica da escola,
de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliacao da Aprendizagem:

A avaliagdo da EJA municipal se d& por meio de nota, sendo 0 minimo para aprovagdo 50% dos conhecimentos
alcangados. A avaliagdo do desempenho dos alunos no Projeto “EJA integrada a Qualificag&o Profissional
- IFSUL seguira os mesmos critérios da EJA regular, ou seja, por nota, sendo o maximo 100% dos
conhecimentos atingidos e o minimo 50% desses conhecimentos. Os alunos serdo avaliados pela presenca,
interesse/comprometimento, participa¢do, envolvimento no Projeto, atividades solicitadas e conhecimentos
adquiridos mediante avaliagéo do aproveitamento do curso.

8.4. Recuperagao:
O aluno tera direito a recuperagao paralela quando apresentar resultados insatisfatdrios. A avaliagdo deve

acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagdo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Disciplina que leciona Titulagado / Universidade
Doutora / IFSUL
Doutora / IFSUL

Doutora / IFSUL

Nome

Caroline Neugebauer Wille Controle Microbiolégico da Agua

Luciana Rodrigues Nogueira Controle da Qualidade da Agua

XXXXXKXXXXX

Fundamentos de Gestéo e
Empreendedorismo

Guilherme Karsten Schirmer Operacao de Sistemas de Doutor / IFSUL

Tratamento de Aguas

XXXXXXKKKKKXXXX Agua e Saude Doutor / IFSUL

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome

Atividade no Projeto

Gabriel Rockenbach de Almeida

Coordenador

Glauce Daresbach Barth Sabio

Supervisora Pedagdgica




10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Salas de Aula: Equipadas com quadro branco, tela de projecao e projetor multimidia, classes e cadeiras;
Laboratdrio de anélises microbioldgicas;

Laboratério de analises fisico-quimicas;

Laboratérios de informatica: com programas especificos adequados ao curso, possuem em torno de 32
computadores;

Banheiros;

Miniauditério: Possui 86 lugares e esta equipado com projetor multimidia, quadro-branco, mesas de professor
e equipamento de som;

Auditério: Possui capacidade para 300 pessoas e equipamento de som, tela para projecéo, bancadas;
Biblioteca com videoteca: Possui acervo atualizado de livros e videos, dicionarios, enciclopédias, mesas de
estudos assim como baias para estudo individual, computadores com acesso a internet.

Espaco de convivéncia dos estudantes: Possui mesas, cadeiras, copa e ambiente reservado para o grémio
estudantil com impressora.

10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagao sera expressa por meio de nota.

No caso da percepgdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
recuperacao paralela, apoio e intervengdo da coordenacdo pedagégica no dialogo com o discente, a fim de
saber o que esta ocorrendo e de que forma pode-se intervir para ajuda-lo, além da Busca Ativa.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizagdo de diversos instrumentos de
avaliagdo, como: caderno de registros (presenca), ficha de autoavaliagéo, participacdo em aula, atividades
praticas, trabalhos de apresentagéo e de pesquisa e avaliagdes em aula (teste de conhecimento).

11. CERTIFICADOS:

Apos a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Operador de Sistemas
Domésticos de Tratamento de Aguas, obtendo no minimo nota 5,0 (cinco) em cada uma das disciplinas, com
frequéncia igual ou superior a 50% em cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagao Ennio
de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro do Campus Camaqua e a Pré-reitoria de Ensino do IFSul,
o certificado de Operador de Sistemas Domésticos de Tratamento de Aguas, com carga horaria de 200 horas.
Para a obtencéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagdo do projeto em conjunto com a dire¢gdo do campus,
ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

BRASIL. [Constituigao (1988)]. Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 5 de outubro
de 1988. 4. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1990.
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BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN). Lei Federal n® 9394, de 20/12/1996.
Plano Municipal de Educagado (PME). Lei Municipal n.° 1978, de 23/06/2015. Camaquéa: SME, 2015.
Plano Nacional de Educagao (PNE). Lei Federal n.° 10.172, de 9/01/2001. Brasilia: MEC, 2001c. BRASIL.

Resolugdo CEB/CNE n° 3 de 15/06/2010. Diretrizes operacionais para EJA. Brasilia: MEC, 2010.

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com as Escola

2. Termo de parceria com a Prefeitura

3. Matriz curricular do curso;

4. Programas das disciplinas do curso.

Camaqua, 15 de fevereiro de 2023.

Assinatura do Proponente
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Cronograma curso EJAFIC — Operador de sistemas domésticos de tratamento de aguas —

Campus Camaqua

Coordenador: Gabriel Rockenbach de Almeida

Disciplina Professor Quartas feiras

Reunido 01/03/2023

Acolhida 08/03/2023

Fundamentos de Gestéo e :

Empreendedorismo Alexia Rocha 15/03/2023
22/03/2023
29/03/2023

Agua e Saude Vilmar Machado 19/04/2023
26/04/2023
03/05/2023

. . Luciana Rodrigues Nogueira

Controle da Qualidade da Agua 10/05/2023
17/05/2023
24/05/2023

Principios Microbioldgicos de : -

Tratamento de Agua Caroline Neuguebauer Wille 31/05/2023
07/06/2023
14/06/2023

Manutencao de Sistemas

Domésticos de Agua Guilherme Karsten Shirmer 21/06/2023
28/06/2023
05/07/2023

Avaliacao Final 12/07/2023

19/07/2023




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Agua e Saude

Vigéncia: a partir de 2022/1 Periodo letivo: Curso FIC

Carga horaria total: 40h Cadigo: XXXX

Ementa: Fundamentagdo de conceitos, objetivos e principios da qualidade da
agua para consumo, lazer e recreagao; Analise do histérico dos problemas da
qualidade da agua no Brasil; Analise e compreensé&o do “papel da vigilancia em
saude”; Estudo das principais doencgas de veiculagao hidrica e sua relagdo com
usos multiplos da agua para consumo, recreagao e lazer; Estudo sobre
reservagao e qualidade da agua para consumo, recreagao, lazer e sua relagao
com a saude.

Conteudos
UNIDADE | — Introdugéo de conceitos sobre Agua e Saude

1.1 Historico da problematica da agua no Brasil

1.1.1 Importancia da vigilancia e do controle da qualidade
1.1.2 Agua para consumo humano e prevencgéo de doengas
1.1.3 Abastecimento de agua e saude

UNIDADE Il — A vigilancia em saude ambiental no Brasil

2.1 O subsistema de vigilancia ambiental em saude e a relacdo a qualidade da
agua para consumo

UNIDADE Ill — Poluigdo de mananciais de abastecimento de agua

3.1 Principais fenbmenos poluidores da agua
3.1.1 Contaminacgao
3.1.2 Assoreamento
3.1.3 Eutrofizagao
3.1.4 Acidificacao
3.1.5 Alteragdes hidrologicas

UNIDADE IV- Problemas causados por organismos em mananciais de
abastecimento de aguas

4.1 Doencas de transmissao hidrica
4.1.1 Organismos indicadores de contaminagao
4.1.2 Coliformes
4.1.3 Coliformes fecais
4.1.4 Escherichia coli
4.1.5 Estreptococos fecais

UNIDADE V- Reservacéo e qualidade da agua




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

5.1 Nitrificacdo em reservatorios

5.2 Outros problemas associados a reservagao
5.2.1 Algas
5.2.2 Deterioracido do concreto

Bibliografia basica:

BOTELHO, Manoel Henrique Campos; NETTO, José de Azevedo. Manual de
saneamento de cidades e edificag6es. Sao Paulo, SP: Pini, 1991. 229 p.

BRASIL. Boas praticas no abastecimento de agua: procedimentos para a
minimizacao de riscos a saude: manual para os responsaveis pela
vigilancia e controle. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2006. 249 p.

REBOUCAS, Aldo da Cunha; BRAGA, Benedito; TUNDISI, José
Galizia. Aguas doces no Brasil. 3.ed.rev.amp. Sao Paulo, SP: Escrituras,
2006. 748 p.

Bibliografia complementar:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Vigilancia e
controle da qualidade da agua para consumo humano. Ministério da Saude,
Secretaria de Vigilancia em Saude. Brasilia : Ministério da Saude, 2006. 212 p.

BRASIL. Portaria n® 2.914, de 12 de dezembro de 2011. Dispde
sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano e seu padréo de potabilidade.
Diario Oficial da Unido: Brasilia, 2011. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt2914 12
12_2011.html. Acesso em: 17 out. 2021.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Curso
basico de vigilancia em qualidade da agua para consumo humano: Mdédulo
Il - abastecimento de agua. Ministério da Saude: Brasilia, 2020. 39 p.

HORNINK, Gabriel Gerber et al. Principais parasitos humanos de
transmissao hidrica ou por alimentos. 2 ed. Alfenas: Universidade Federal
de Alfenas e Universidade Estadual de Campinas, 2013. 157 fl.

MAIA, Priscilla Méstolo; PYRRHO, Alexandre Santos; VIEIRA, Ana Claudia de
Macedo. Conhecendo as doencgas transmitidas pela agua. 1 ed. Rio de
Janeiro: Cerceau, 2018. 81 p.


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt2914_12_12_2011.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt2914_12_12_2011.html

Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Controle da qualidade da agua

Vigéncia: a partir de 2022/1 Periodo letivo: Curso FIC

Carga horaria total: 40h Cadigo: XXXX

Ementa: Introducédo ao estudo dos parametros fisico-quimicos de qualidade da
agua para uso doméstico. Conhecimento da legislacao aplicada.

Conteudos

UNIDADE | — Introdugdo ao estudo dos parametros fisico-quimicos da agua
para uso doméstico

1.1 Parametros fisico-quimicos da agua para consumo humano
1.2 Parametros fisico-quimicos da agua para recreagao (piscinas)

UNIDADE Il — Determinagao dos parametros fisico-quimicos da agua

2.1 Principais variaveis de qualidade da agua monitoradas (alcalinidade,
dureza, cloretos, cloro livre, condutividade)

2.2 Praticas para determinagcdo das principais variaveis aplicadas em
reservatorios domésticos de agua

2.3 Legislagao aplicada ao uso e consumo da agua para fins domésticos

Bibliografia basica:

BRASIL. Portaria N° 2914. Dispde sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade. Ministério da Saude, 2011.

FUNASA. Manual de instrucoes de uso das melhorias sanitarias
domiciliares. 2017.

HOWE, KERRY J. Principios de tratamento de agua. Sao Paulo, SP:
CENGAGE, 2016.

RIO GRANDE DO SUL. Procedimento quanto a limpeza e desinfec¢ao de
reservatério de agua potavel (caixas d'agua). Nota técnica. — 11/07/2018
VIGIAGUA/DVAS/CEVS SECRETARIA ESTADUAL DA SAUDE




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Fundamentos em Gestao e Empreendedorismo

Vigéncia: a partir de 2022/1 Periodo letivo: Curso FIC

Carga horaria total: 40h Cadigo: XXXX

Ementa: Compreensdo dos programas e técnicas de gestdo. Estudo dos
métodos de gestdo, incluindo as ferramentas da qualidade e sua
implementacédo. Reflexdo sobre o cooperativismo enquanto desenvolvimento
econdmico e social. Desenvolvimento de novos empreendimentos, assim como
o desenvolvimento de programas de cooperativas integradas. Analise da
situagdo da empregabilidade e mercado de trabalho, além do levantamento de
oportunidades para aplicacdo dos conhecimentos de forma criativa.

Conteudos

UNIDADE | — Introdug&o aos conceitos sobre Administragao e Gestao

1.1 Fundamentos de Administracdo e Gestao
1.2 Planejamento

1.3 Organizagao

1.4 Controle

1.5 Comando

1.6 Coordenacgao

1.7 Comunicacéao

UNIDADE Il — Gestao da Qualidade

2.1 Conceitos fundamentais de qualidade
2.1.1 Conceito de qualidade

2.1.2 Produtividade

2.1.3 Competitividade

2.1.4 Cliente (Externo / Interno)

2.1.5 Organizagéo

2.1.6 Processo

2.1.7 Produto/Servigo

2.1.8 Custo

2.2 Gestéo da Qualidade

2.3 Normalizacao e Certificacdo Técnica

2.4 Programa 5 S

2.5 Grupos de TQC

2.6 As ferramentas da Qualidade

2.7 MASP - Método de Analise e Solugao de Problemas

UNIDADE Il — Mercado de Trabalho

3.1 Mercado de trabalho e capacitagao

3.2 Qualificagao vs. competéncia

3.3 O mercado de trabalho de tratamento doméstico de aguas

UNIDADE IV — Empreendedorismo
4.1 Historico e conceito de Empreendedorismo e Empreendedor
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4.2 Caracteristicas de um Empreendedor

4.3 Vantagens e desvantagens de ser um Empreendedor
4.4 Conceito de negdcio

4.5 Escolha do negécio empreendedor

4.6 Plano de negocios

4.7 Empreendedorismo corporativo

4.8 Empreendedorismo em programas cooperativos

Bibliografia basica:

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da qualidade: conceitos e
técnicas. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, lIdalberto. Recursos Humanos - O Capital Humano das
Organizagdes. Séo Paulo: Atlas, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria geral da administragéo:
uma visao abrangente da moderna administragdo das organizagdes. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2003.

DORNELAS, José; TIMMONS, Jeffry A (Aut.). Criacdo de novos
negécios: Empreendedorismo para o século 21. Sao Paulo, SP: Elsevier, 2010.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHEERD, Dean A.
Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

LACOMBE, Francisco. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo:
Saraiva, 2009.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Manutencgao de Sistemas Domésticos de agua

Vigéncia: a partir de 2022/1 Periodo letivo: Curso FIC

Carga horaria total: 40h Cadigo: XXXX

Ementa: Fundamentagcdo de conceitos dos sistemas ligados a atividade de
limpeza e desinfec¢ao de piscinas e reservatorios de agua residenciais (caixas
d’agua e cisternas). Compreensao das metodologias e materiais de limpeza e
desinfec¢cdo de piscinas e reservatorios de agua residenciais (caixas d’agua e
cisternas).

Conteudos

UNIDADE | — A piscina e o operador de piscinas

1.1 Classificagao e Tipos de piscina

1.2 Calculo da Area e volume

1.3 Caracteristicas do tratador

1.4 Equipamentos de protecao Individual

1.5 Seguranga ao manusear e armazenar produtos

UNIDADE Il — Limpeza fisica

2.1 Utensilios

2.2 Analise visual

2.3 Aspiracao e peneiracao

2.4 Limpeza de Bordas e escovacao
2.5 Filtragao

2.6 Limpeza do Pré-Filtro e Skimmer

UNIDADE Il — Agua desinfectada e equilibrada

3.1 Compostos Clorados, Dissolvedores de Pastilhas, Cloro Residual Total e
livre, Perdxido de Hidrogénio, Agua Verde, Algicidas, Agua Turva, Decantagéo
e Clarificante

3.2 pH, Alcalinidade Total, Dureza Total, Acido Ciandrico, Kits de Analise

UNIDADE IV — Casa de maquinas

4.1 Circulagdo de Agua

4.2 Definicao de Filtragao

4.3 Filtro de Areia

4.4 Funcobes do Filtro de Areia
4.5 Motobomba

UNIDADE V - Limpeza e desinfecgao de caixas d’agua
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5.1 Periodicidade e normas

5.2 Utensilios e produtos para limpeza e desinfecgao
5.3 Procedimentos da limpeza fisica

5.4 Procedimentos para desinfecgao

Bibliografia basica:

CEARA. O Desafio da Acdo Intersetorial para a Saude, o Ambiente e o
Trabalho no Ceara: Construindo Rede e Tecendo Nos: Cartilha 1 Limpeza e
Desinfecgdo de Reservatérios de Agua. Fortaleza, CE: Secretaria da Saude do
Estado do Ceara, 2005. 20p.

LISBOA, Alcides .Guia pratico para tratamento de &aguas de piscinas
residenciais. Sdo Paulo, SP: Genco, 2010. 63p.

RIO DE JANEIRO. Manual De Limpeza e Desinfeccdo de Reservatorios de
Agua. Rio de Janeiro, RJ: Secretaria do estado do Meio Ambiente, 1997. 47 p.

Bibliografia complementar:

BRASIL. Instrugdes para limpeza e desinfecgdo da caixa d’agua. Brasilia, DF:
Ministéria da Saude, 2011. 2 p.

SABESP. Limpeza de caixa d’agua: Vocé sabe como limpar a sua caixa
d’agua? Sao Paulo, SP. Governo do estado de Sao Paulo, 2014. 2 p.

RIO GRANDE DO SUL. Procedimento quanto a limpeza e desinfeccao de
reservatorio de agua potavel (caixas d'agua). Porto Alegre, RS: Secretaria de
Saude, 2018. 3 p.
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DISCIPLINA: Principios microbiolégicos do tratamento de agua

Vigéncia: a partir de 2022/1 Periodo letivo: Curso FIC

Carga horaria total: 40h Cadigo: XXXX

Ementa: Introducdo ao estudo dos micro-organismos. Fundamentos de
higienizacdo e desinfeccdo para aplicagdo em reservatorios domésticos de
agua.

Conteudos
UNIDADE | — Introdug&o ao estudo dos micro-organismos

1.1 Os micro-organismos na arvore da vida
1.2 Ferramentas de estudo e principais grupos de micro-organismos

UNIDADE Il — Higienizag&o

2.1 Importancia da higienizagao no controle de micro-organismos.
2.2 Técnicas aplicadas em reservatérios domeésticos de agua.

UNIDADE Il — Desinfeccao

3.1 Importancia da desinfecgéo no controle de micro-organismos.
3.2 Técnicas aplicadas em reservatorios domeésticos de agua.

Bibliografia basica:

WILLE, C.N; ESCOTT, C.M.; PIZZATO, M.C.. Microbiologia Integrada. 2022.
FUNASA. Manual de Controle da Qualidade da Agua para Técnicos que
Trabalham em ETAS. 2017

FUNASA. Manual de Saneamento. 5° edicédo, 2019.

RIO GRANDE DO SUL. Procedimento quanto a limpeza e desinfecgao de
reservatério de agua potavel (caixas d'agua). Nota técnica. — 11/07/2018
VIGIAGUA/DVAS/CEVS SECRETARIA ESTADUAL DA SAUDE

FUNASA. Manual de operagao e manutencao de sistemas de tratamento
de agua por filtragao em margem. 2018

FUNASA. Manual de instrucoes de uso das melhorias sanitarias
domiciliares. 2017.

MADIGAN, Michael T.; MARTINKO, John M.; PARKER, Jack. Microbiologia de
Brock. 12. ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

Bibliografia complementar:

TORTORA, Gerard J.; FUNKE, Berdell R. e CASE, Christine L. Microbiologia.
10 ed. Porto Alegre, Editora Artmed. 2012.
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PELCZAR JUNIOR, Michael; CHAN, J. E. C. S.; KRIEG, Noel R.
Microbiologia: conceitos e aplicagdes. V.1. 2. ed. Sdo Paulo: Makron,
1996-1997.
PELCZAR JUNIOR, Michael; CHAN, J. E. C. S.; KRIEG, Noel R.
Microbiologia: conceitos e aplicagdes. V.2. 2. ed. Sado Paulo: Makron,
1996-1997.
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1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

11. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Charqueadas.

1.1.2. Enderego: Rua General Balbao, 81 - Centro.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Charqueadas/RS/96745000.

1.1.4. Telefone: (51) 3658-3775.

1.1.5. Site do Campus: http://www.charqueadas.ifsul.edu.br/portal/

1.2. DO CURSO

1.2.1.  Nome do Curso: Competéncias para o0 mundo do trabalho.

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Gestdo e Negdcios.

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial e a Distancia, de acordo com as possibilidades dos alunos, visando
complementar e qualificar as atividades presenciais.

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.

1.2.5. Duracdo: O curso tem duragéo prevista de 5 meses, com a realizacdo das aulas em dois dias por
semana, um dia da semana presencial e outro a distancia a serem definidos.

1.2.6. Escolaridade minima: O curso, como é dirigido para as séries finais do Ensino Fundamental, abrange
alunos dos sexto ao nono ano do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de 15
anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO: Jodo Orlando Ollé Corréa.

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Jodo Orlando Ollé Corréa

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus 1.3.1.3. Cargo/Func&o e Siape: Professor / SIAPE
Charqueadas. 2544330.

1.3.1.4. |dentidade: 4054914819. 1.3.1.5. Telefone(s)/DDD: (51) 98404-6868.

1.3.1.6. E-mail: joaocorrea@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Luciana Conter Oliveira Xavier.

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Secretaria de 1.3.2.3. Cargo/Funcéo: Supervisora da EJA e de
Educacao. Ciéncias.
1.3.2.4. Identidade: 1045443213. 1.3.2.5. Telefone: (51) 996708697.

1.3.2.6. E-mail: lucianacoxavier@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Marcelo Lopes Cairuga



mailto:marcelocairuga@ifsul.edu.br

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Charqueadas

Cargo/Funcao e Siape: Analista de Tecnologia da
Informagéo - 2550873

ldentidade: 3080001062.

Telefone: (51) 98400-6118

Disciplina que lecionara: Introdug&o ao mundo digital

1.3.3.2. Nome: Gabriel Souza Ribeiro

Reitoria/Campus/Setor de locag¢do: Campus
Charqueadas.

Cargo/Funcao e Siape: Professor externo

ldentidade: 6099834548

Telefone: (51) 99779-4890

Disciplina que lecionara: Ferramenta de edi¢ao de textos.

1.3.3.3. Nome: Pedro Antdnio da Silva Borges.

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Charqueadas.

Cargo/Funcao e Siape: Professor substituto.
SIAPE 3242808

Identidade: 2071115576

Telefone: (51) 99865-6239

Disciplina que lecionara: Ferramenta para apresentagéo eletronica

1.3.3.4. Nome: Samanta dos Santos de Oliveira Huzalo

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Charqueadas.

Cargo/Funcao e Siape: Assistente Administrativo.
SIAPE 1812322

ldentidade: 6084495685

Telefone: (51) 99789-8374

Disciplina que lecionara: Competéncias administrativas para

iniciantes.

1.3.3.5. Nome: Marcos Roberto Prietto Schvants

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Charqueadas.

Cargo/Funcao e Siape: Professor. SIAPE
1831154,

ldentidade: 5085381928.

Telefone: (51) 98160-9956

Disciplina que lecionara: Auxiliar de servigos gerais e sus

tentabilidade

14. DA PARCERIA

1.4.1.1. Instituicao: Prefeitura Municipal de Charqueadas.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo Publica
Municipal.

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 88743604/0001-79

1.4.1.5. Enderecgo: Av. Cruz de Malta 1610.

1.4.1.6. Bairro: Centro. 1.4.1.7. Cid

ade/UF: RS. 1.4.1.8. CEP: 96745-000.
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1.4.1.9. Telefone: (51) 3958-8400. 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
http://lwww.charqueadas.rs.gov.br/. | smed@charqueadas.rs.go

v.br.
1.4.1.12. Responsavel: Luciana Conter Oliveira 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:
Xavier. lucianacoxavier@gmail.com.

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

O local a ser utilizado para a estrutura do curso € o Campus Charqueadas, no qual serdo utilizados os
laboratérios de Informatica disponiveis, sala de aula, biblioteca e toda a estrutura necessaria ao seu adequado
funcionamento.

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

O curso tera uma carga horaria de 8 horas semanais, que sera ofertada em dias a serem definidos, ocorrendo
as aulas no horario das 19 horas as 23 horas.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das Institui¢des de
Ensino parceiras do Campus na organizagéo e oferta do curso.

Caso 0 numero de interessados seja maior do que o0 nimero maximo de vagas disponibilizadas, 0s 0 processo
seletivo dar-se-a por meio de selecéo especifica da seguinte forma:

- Sorteio publico das vagas a serem ofertadas.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino Fundamental das
instituicdes parceiras do IFSul Campus Charqueadas na oferta deste curso. Estes estudantes devem se
enquadrar nas seguintes condi¢des:

* idade a partir de 15 anos;

« estar regularmente inscrito nas séries finais do ensino fundamental da EJA (sexta a nona série).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apds a conclusao do curso, ter nogdes basicas de atividades administrativas, utilizar
aplicativos de escritorio (editor de textos e software aplicativo de apresentagdes), conforme procedimentos
técnicos de qualidade e atento as normas e politicas de segurancga da informagéo e de respeito a propriedade
intelectual.




2.1.8. Periodicidade da Oferta:

Seréo feitas duas ofertas ao longo de 2022. O curso sera desenvolvido em 5 meses, a cada oferta, ao longo de
2022. Nao estéo previstas, a principio, novas ofertas apos a consecugao do curso.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular € a conclusao
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

Esse curso advém de um projeto de iniciativa da Reitoria, através de um convénio com a SETEC, no qual o
objetivo é oportunizar a oferta para estudantes do EJA Fundamental, inserido como uma disciplina pertencente
a matriz curricular das escolas envolvidas nesse projeto. Sendo assim, este curso pretende contribuir na
formacao de profissionais aptos a operar computadores, com conteudos que permitirdo o desenvolvimento de
habilidades para usufruir e explorar as possibilidades que o computador oferece ao seu usuario na utilizagéo de
sistemas operacionais, aplicativos e internet na organizagdo de dados e sistemas computacionais.

4., JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O Campus Charqueadas do Instituto Federal de Educagédo Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, em
parceria com o municipio de Charqueadas -RS, verificam a necessidade de oferta do Curso Competéncias para
0 mundo do trabalho de Formacao Inicial € Continuada voltado a Educacdo de Jovens e Adultos, buscando o
desenvolvimento social, tecnoldgico e econdmico do pais e da regido. Visando atender a demanda local, o curso
esta presente no Eixo Gestao e Negdcios, consideravel no cenario, visando atender a necessidade do mercado
em suprir a escassez de pessoal qualificado para a implantagdo do curso.

Acredita-se, entao, que ao utilizar as tecnologias disponiveis como mediadora entre docentes e estudantes, o
curso estara contribuindo na formagao de estudantes com formagao administrativa e utilizagéo de ferramentas
computacionais basicas, além de ofertar conteudo de nogdes basicas de manutencdo, buscando realizar de
forma sustentavel. Assim, os contetdos a serem disponibilizados, pretendem auxiliar os estudantes em sua
futura trajetdria profissional, pois as disciplinas terdo como base o uso de novas tecnologias como objetos de
aprendizagem.

Além disso, compreende-se que 0 Campus tem todas as condicdes fisicas e de corpo docente para oferecimento
como: laboratdrio de Informatica equipado com 32 computadores com acesso a internet, sala de aula, biblioteca
bem equipada, docentes qualificados e equipe técnica de apoio a fim de que possa atingir o objetivo de oferecer
uma formacéo de qualidade.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Através da oferta do curso FIC Competéncias para o mundo do trabalho, busca-se disponibilizar ao mercado de
trabalho um profissional adequado a realidade do desenvolvimento tecnoldgico, inserido no contexto social e




humano, capaz de atuar em um mercado de trabalho globalizado, que seja possuidor de um pensamento
sistémico permitindo, assim, adaptar-se as frequentes mudangas sociais e tecnoldgicas.

5.2.0bjetivos Especificos:

- Oferecer aos estudantes oportunidades para construgdo de competéncias profissionais, na perspectiva do
mundo da producao e do trabalho, bem como do sistema educativo;

- Formar profissionais para atuar no processo de utilizagao da informatica, edi¢do de textos e apresentagéo de
slides;

- Disponibilizar & sociedade um profissional apto ao exercicio de suas fungbes e consciente de suas
responsabilidades.

- Enfatizar, paralelamente a formagao profissional especifica, o desenvolvimento de todos os saberes e valores
necessarios ao profissional-cidad&o, tais como dominio da linguagem, raciocinio logico, relagdes interpessoais,
responsabilidade, sustentabilidade, solidariedade, ética, entre outros.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

Como metodologia de ensino entende-se o conjunto de agdes docentes pelas quais se organizam e
desenvolvem as atividades didatico-pedagdgicas, com vistas a promover o desenvolvimento dos
conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas a determinadas bases tecnoldgicas, cientificas e
instrumentais. Tendo-se como foco principal a aprendizagem dos estudantes, serdo adotados instrumentos e
técnicas que forem considerados pertinentes pelos docentes. Neste contexto, abaixo uma sintese do conjunto
de principios pedagoégicos que podem ser adotados no decorrer do curso:

- Envolver os alunos na avaliagdo de seu processo educativo visando uma tomada de consciéncia sobre o que
sabem e 0 que precisam e/ou desejam aprender;

- Contextualizar os conhecimentos, valorizando as experiéncias dos alunos e seus 10 conhecimentos prévios,
sem perder de vista a (re)construcdo dos saberes;

- Problematizar o conhecimento, sem esquecer de considerar os diferentes ritmos de aprendizagens e a
subjetividade do aluno, incentivando-o a pesquisar em diferentes fontes;

- Utilizar recursos tecnoldgicos adequados ao publico envolvido para subsidiar as atividades pedagdgicas;

Assim, cabe salientar da necessidade dos docentes estarem permanentemente atentos ao comportamento dos
alunos; concentragao; atengéo; participagdo, sendo estes excelentes parémetros do processo educacional.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul,
amparada na Resolugédo do Conselho Superior (CONSUP) n°® 51/2016, contempla agdes inclusivas, respeitando
as diferengas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de género,
culturais, socioecondémicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educagao Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagéo de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educacéo Especial na Perspectiva da Educagédo Inclusiva/2008; no Decreto n® 5.296/2004, que estabelece
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normas gerais € critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagéo
Especial na Educagao Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a Educagdo Especial e o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolugédo n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagéo
Basica; na Lei n°® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protegdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com
Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Operador de Computadores assegura a
acessibilidade a partir do suporte do NAPNE presente no campus.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de materiais disponibilizados pelos docentes. Neste sentido,
os docentes terdo autonomia na organizagéo do material didatico-pedagdgico. Sendo assim, a elaboragao do
material didatico-pedagogico acontecera ao longo do Curso, sendo disponibilizado, aos cursistas, no formato
digital.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagdgicos serdo organizados pelos professores em conjunto com a equipe pedagdgica da escola,
de acordo com as especificidades de cada estudante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Componente Carga horaria (h)
curricular

Introducéo ao 40
mundo digital

Ferramenta de 40
edicdo de textos

Ferramenta para 40
apresentacao

eletrbnica

Competéncias 40

administrativas
para iniciantes

Auxiliar de 40
servicos gerais e
sustentabilidade

8.2.Disciplinas, Ementas, Contetidos e Bibliografias:




Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:
A avaliacdo sera continua e ocorrera através de diversas formas de avaliagdes estabelecidas pelos docentes.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperagao paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A avaliagdo deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagdo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagado / Universidade

Marcelo Cairuga Introduc@o ao mundo digital Especializacéo Informética na
Educacédo / PUCRS

Gabriel Souza Ribeiro Ferramenta de edicdo de textos Pés-graduacdo em Praticas
Pedagdgicas e Ambientes
Educacionais / CNEC

Pedro Borges Ferramenta para apresentagéo Pés em nivel de especializacéo
eletrbnica em Programacdo de TI /

Faculdade Intervale

Samanta dos Santos de Competéncias administrativas para Pos Graduada em

Oliveira Huzalo iniciantes. Gerenciamento de Projetos /
UniSignorelli

Marcos Roberto Prietto Aucxiliar de servigos gerais e Mestrado em Avaliacéo de

Schvants sustentabilidade Impactos Ambientais / Unilassale

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome Atividade no Projeto
Ana Krumel Supervisora Pedagdgica
lara Cecilia da Rosa Ribeiro Orientadora educacional

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

As instalacdes disponiveis para o curso contara com sala de aula e laboratérios de informatica com cadeiras
individuais para cada aluno, biblioteca, projetor e banheiro masculino e feminino.

A biblioteca esta equipada com o acervo bibliografico necessario para a formagao integral e especifica do aluno
e contemplando materiais necessarios para a pratica dos componentes curriculares.

Equipamentos e materiais necessarios para o curso:

O espaco fisico de funcionamento do curso sera em laboratério de Informatica, para as aulas praticas.
Sua estrutura contara com computadores completos individuais para cada aluno.

- Monitor LCD de 17 polegadas;

- Sistemas operacionais Windows 7 e/ou Linux Ubuntu 20.04;

- Projetor multimidia;

- Ponto de acesso a internet utilizando a tecnologia sem fio ou via cabo

- Softwares especificos para o aprendizado de cada disciplina.




10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de provas teoricas, provas praticas, trabalhos individuais € em grupo .

No caso da percepcdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e 0 éxito do curso, serdo adotadas atitudes como:
reunides a serem realizadas com os professores e equipe pedagogica do campus, a fim de avaliar as melhores
estratégias a serem adotadas.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizagdo de diversos instrumentos de
avaliagdo, como avaliagdes teoricas, avaliagdes praticas e trabalhos realizados em grupos.

11. CERTIFICADOS:

Apos a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Operador de Computadores,
obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em
cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagao Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor
de registro do Campus Charqueadas e a Pré-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Competéncias para o
mundo do trabalho, com carga horéria de 200 horas.

Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagéo do projeto em conjunto com a dire¢do do campus, ouvindo
0s parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n® 9.394/96, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacéo nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF. Segao 01. Numero 248, 23 de dezembro de 1996.
Cursos FIC. Disponivel em: . Acesso em: 4 de setembro de 2013.

FREIRE, Paulo, Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. S&o Paulo. Ed Paz e Terra,
1996 (Colegao Leitura).

ZABALA, Antonio. A pratica educativa: como ensinar. Tradug&o: Erani F. da F. Rosa. Porto Alegre: Art Méd,
1998.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n°9.394/96, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educagéo nacional. Diario Oficial da Uni&o. Brasilia, DF. Segéo 01. Numero 248, 23 de dezembro de 1996.

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:

1. Termo de parceria com as Escolas Horacio Prates, Séo Miguel, Pio Xl e Maria de Lourdes;
2 Termo de parceria com a Prefeitura Municipal de Charqueadas;

3. Matriz curricular do curso;

4 Programas das disciplinas do curso.




Assinatura do Proponente

Charqueadas, 16 de Fevereiro de 2023.
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MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Curso de Competéncias para o mundo do trabalho

Matriz Curricular N.

Campus Charqueadas

. Carga
Professor Disciplina Pgrlqdq da horéaria
disciplina
total
Marcelo Lopes Introducéo ao 06/03 a 40
Cairuga mundo digital 31/03
Gabriel Souza Ferramenta de 03/04 a 40
Ribeiro edicdo de textos 28/04
Semestre
2023/1 Pedro Antbnio Ferramenta para 01/05 a
apresentacao 40
Borges . 26/05
eletrbnica
Samanta dos Competéncias 29/05 a
Santos de Oliveira administrativas 40
S 23/06
Huzalo para iniciantes
Marcos Roberto serc\iuéglarecrigis e 26/06 a 40
Prietto Schvants §os ge 21/07
sustentabilidade
Carga horéria total (horas) 200




Ementas das disciplinas

DISCIPLINA: Introdug&o ao mundo digital

Vigéncia: 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horéria total: 40 h Cddigo:

Ementa: Conceitos bésicos da informética, endereco de e-mail, redes sociais,
ferramentas de comunicacdo sincronas e assincronas, ambiente virtual de
aprendizagem, nocdes basicas de hardware e montagem de computadores.

Bibliografia basica

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducéo a Informatica. 82 edi¢ao. Prentice
Hall: 2004.

MONTEIRO, M. A. Introducado a Organizacdo de Computadores. 5% edi¢éao.
Rio de Janeiro: LTC 2007.

ALMEIDA, Marcus Garcia. Fundamentos de Informatica: Software e
Hardware. S&o Paulo: Brasport, 2002.

Bibliografia complementar

FERREIRA, Silvio. Hardware Montagem, Configuracdo e Manutencdo de
Micros — Enciclopédias para Técnicos de PC. Séo Paulo: Axcel Books, 2005.
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria lzabel N. G. Estudo dirigido
de informaética basica. 7. ed. rev. atual. e ampl. S&o Paulo: Erica, 2010.
SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter Baer; GAGNE, Greg. Fundamentos
de sistemas operacionais. 82 edicdo. Rio de Janeiro: LTC, 2010.
TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 32 edicdo. Séo
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

NORTON, Peter; RATTO, Maria Claudia Santos Ribeiro. Introducdo a
Informética. S&o Paulo, SP: Pearson, 1997

DISCIPLINA: Ferramenta de edicdo de Textos

Vigéncia: 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 40 h Cadigo:

Ementa: Utilizacdo do editor de textos. Formatacdo de texto. Utilizacdo de
figuras e imagens. Configuragcdes gerais.

Bibliografia basica
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido
de Microsoft Office Word 2010. S&o Paulo, SP: Erica, 2010.



SILVA, Mério Gomes da. Informatica: terminologia basica, Microsoft
Windows XP, Microsoft Office Word 2003, Microsoft Office Excel 2003,
Microsoft Office Access 2003 e Microsoft Office Power Point 2003. Séo
Paulo, SP: Erica, 2011.

ALMEIDA, Marcus Garcia. Fundamentos de Informatica: Software e
Hardware. S&o Paulo: Brasport, 2002.

Bibliografia complementar

HADDAD, Renato Ibrahim; HADDAD, Paulo. Crie planilhas inteligentes com o
Microsoft Office Excel 2003/ avancado. 5a edi¢éo. S&o Paulo, SP: Erica, 2011.
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido
de informatica bésica. 7. ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2010.
MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2010.
S&o Paulo: Erica, 2012.

MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office PowerPoint
2007. S&o Paulo, SP: Erica, 2007.

NORTON, Peter; RATTO, Maria Claudia Santos Ribeiro. Introducao a
Informética. S&o Paulo, SP: Pearson, 1997

DISCIPLINA: Ferramenta para apresentacao eletronica

Vigéncia: 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 40 h Cadigo:

Ementa: Criacdo de apresentacdes de slides. Utilizacdo de figuras e imagens.
Formatacao de texto. Transi¢Oes de slides. Insercéo de animacdes. Alteracao
de Layout, slide mestre, tema e configuracdes gerais. Aplicacao pratica de uma
apresentacao eletrénica para o mundo do trabalho.

Bibliografia basica

MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office PowerPoint
2007. S&o Paulo, SP: Erica, 2007.

SILVA, Mério Gomes da. Informatica: terminologia basica, Microsoft
Windows XP, Microsoft Office Word 2003, Microsoft Office Excel 2003,
Microsoft Office Access 2003 e Microsoft Office Power Point 2003. Séao
Paulo, SP: Erica, 2011.

ALMEIDA, Marcus Garcia. Fundamentos de Informatica: Software e
Hardware. Sao Paulo: Brasport, 2002.

Bibliografia complementar
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido
de Microsoft Office Word 2010. S&o Paulo, SP: Erica, 2010.



MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido
de informatica bésica. 7. ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2010.
NORTON, Peter; RATTO, Maria Claudia Santos Ribeiro. Introducédo a
Informatica. Sao Paulo, SP: Pearson, 1997

ALMEIDA, Marcus Garcia. Fundamentos de Informatica: Software e
Hardware. S&o Paulo: Brasport, 2002.

DISCIPLINA: Competéncias administrativas para iniciantes

Vigéncia: 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horéria total: 40 h Cddigo:

Ementa: Introducéo aos servicos de assistente administrativo. No¢des basicas
de planilhas eletrdnicas e matemética financeira. Empreendedorismo e
comportamento empreendedor para o mundo do trabalho.

Bibliografia basica

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Assistente Administrativo Ed. ERICA
- 72 Ed.- Série Padrdo Komedi/KOMEDI

COELHO, Claudio Ulysses Ferreira, FAJARDO Elias; FEIJO Atenéia. Praticas
Administrativas em Escritério. 5° reimpr. Rio de Janeiro. SENAC Nacional,
2010

CHIAVENATO, Idalberto. Administracéo: Teoria, processo e pratica. 4° ed.
ver. e atualizada. Rio de Janeiro. Elsiever. 2007

Bibliografia complementar

MAINGUENEAU, D. Analise de textos de comunicacdo. Sdo Paulo: Cortez,
2001.

DE CARVALHO, Rogério Dardeau. A Sociedade em negociacao: inovacdes
tecnoldgicas, trabalho e emprego. Mauad Editora Ltda, 2001

ROBBINS,S. P. Comportamento Organizacional.Sdo Paulo: Prentice Hall,
2002.

ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A. Fundamentos de administragao.
Editora Prentice Hall, 2004.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo — Transformando idéias em
negocios. Rio de janeiro: Campus, 2001.

DISCIPLINA: Auxiliar de servigos gerais e sustentabilidade

Vigéncia: 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 40 h Cadigo:




Ementa: Equipamento de prote¢&o individual (EPI). Limpeza e manutengé&o de
instalacdes. Organizacdo e manutencdo do ambiente de trabalho. Carga e
descarga de materiais. Manutencao predial e auxilio nos trabalhos de pedreiro,
eletricista e encanador. Conceitos de meio ambiente e sustentabilidade para o
mundo do trabalho.

Bibliografia Basica:

CAVALIN, Geraldo. Instalacdes Elétricas Prediais: conforme Norma ABNT
NBR-5410/2004. 23 ed. — S&o Paulo; Erica, 2017

MORAES, Giovanni Aradjo (Autor, Editor e Organizador). Normas
Regulamentadoras Comentadas. 82 Edicdo. Revisada, Ampliada, Atualizada e
llustrada, Rio de Janeiro 2011. Volumes 2 e 3.

Bibliografia Complementar:

SALIBA, Tuffi Messias. Curso béasico de seguranca e higiene ocupacional. 82
ed. Sdo Paulo: LTr, 2018;

FOGLIATTI, Maria Cristina. Sistema de gestdo ambiental para empresas. 2
ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2011.

REIGOTA, Marcos. O que é educacao ambiental. Sdo Paulo: Brasiliense, 2006.
MILLER, G. Tyier, 1931. Ciéncia Ambiental. Traducdo All Tasks; Revisdo
técnica — Welington Braz Carvalho Delitti. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS AVANGADO JAGUARAO

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO
FUNDAMENTAL

APLICADOR DE REVESTIMENTO CERAMICO

Jaguarao, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Cémpus Avangado Jaguarao.

1.1.2. Enderego: Corredor das Tropas, 801.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Jaguar&o/RS/96300-000.

1.1.4. Telefone: (53) 99177-4374.

1.1.5. Site do Campus: http://www.jaguarao.ifsul.edu.br/portal/.

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Aplicador de Revestimento Cerémico.

1.2.2. Eixo tecnologico: Infraestrutura.

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial e a Distancia, de acordo com as possibilidades dos alunos, visando
complementar e qualificar as atividades presenciais.

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.

1.2.5. Duragéo: 13 de margo de 2023 até 29 julho 2023 (20 semanas)

1.2.6. Escolaridade minima: O curso, como é voltado para as séries finais do Ensino Fundamental, é voltado
para alunos dos sexto ao nono ano do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com idade minima
de 18 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO: Claudia Anahi Aguilera Larrosa

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome:Claudia Anahi Aguilera Larrosa.

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus 1.3.1.3. Cargo/Func&o e Siape: Professor EBTT
Avancgado Jaguarédo. 1022644.

1.3.1.4. |dentidade: 3005265421. 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (54) 999275777,

1.3.1.6. E-mail: claudialarrosa@ifsul.edu.br.

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Verdnica Rodrigues de Lima.

1.3.2.2. Setor em que esta lotado: Secretaria 1.3.2.3. Cargo/Func&o: Assessora dos anos finais e
Municipal de Educacéo e Desportos de Jaguaréo - EJA.

Departamento Pedagogico.

1.3.2.4. |dentidade: 1105769945. 1.3.2.5. Telefone: (53) 99193 5830.

1.3.2.6. E-mail: superveronica90@gmail.com.

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Arides Silva Rodrigues.




Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Avangado

Jaguaréo.

12152919.

Cargo/Funcao e Siape: Técnico de Edificagdes

|dentidade: 90807816.

Telefone: (563)991960765 .

Disciplinas que lecionara:

- Materiais de Construgéo - Revestimentos;

- Praticas de Aplicagao de Revestimentos Ceramicos.

Professor Escolhido por Edital

Disciplina que Lecionara: Desenvolvimento Pessoal e Inclusédo Digital

1.3.3.5. Nome: Sandro Cavalheiro Souza.

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Avangado

Jaguarao.

Cargo/Funcao e Siape: Professor EBTT/2409136.

ldentidade: 5079027297 .

Telefone: (53) 99106 0360.

Disciplina que lecionara: Trabalho, Individuo e Sociedade

1.3.3.6. Nome: Professor selecionado por edital

Disciplina que lecionara: Segurancga do Traba

lho

14. DAPARCERIA

1.4.1.1. Instituicao: Prefeitura Municipal de J

aguargo.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo Publica

Municipal.

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 88414552/0001-97

1.4.1.5. Endereco: Praca do Desembarque, 24.

1.4.1.6. Bairro: Centro.

1.4.1.7. Cidade/UF: Jaguarao.

1.4.1.8. CEP: 96300-000.

1.4.1.9. Telefone: (53) 3261-2003.

1.4.1.10. Site:
WWww.jaguarao.rs.gov.br

1.4.1.11. E-mail:
super.sme.jaguarao@hotm
ail.com

1.4.1.12. Responsavel: Cricia Martins

1.4.1.13. E-mail do Responsavel:

super.sme.jaguarao@hotmail.com

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:




Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense Campus Avangado Jaguarédo - Rua
Corredor das Tropas n° 801 - CEP: 96300-000 - Telefone: (53) 99177-4374

Escola Municipal de Ensino Fundamental Padre Pagliani - Praga Hermes Pintos Affonso n° 75 - CEP: 96300-
000 - Telefone: (53) 3261-3265

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

Seréo realizados encontros semanais em dias de semana alternados a partir das 19 horas com cinco periodos
de 45 minutos cada, durante as 20 semanas. Além disso, serdo propostas atividades complementares a serem
realizadas a distancia pelos alunos a fim de completar a carga horaria total do curso.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 15 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 45 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecerd junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das Institui¢des de
Ensino parceiras do Campus na organizagéo e oferta do curso.

Caso o numero de interessados seja maior do que o numero maximo de vagas disponibilizadas, o processo
seletivo dar-se-a por meio de selecéo especifica através de sorteio.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino Fundamental das
instituicdes parceiras do IFSul Campus Avangado Jaguarao na oferta deste curso. Estes estudantes devem se
enquadrar nas seguintes condigdes:

+ ter idade minima de 18 anos;

* estar regularmente matriculado nas séries finais do ensino fundamental da EJA ensino fundamental (sexta a
nona seérie);

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apés a conclusdo do curso, de desempenhar com autonomia e responsabilidade
cidada suas atribuicdes profissionais estando preparado/a para a (re)inser¢éo positiva no mundo do trabalho,
sendo capaz de:

° Reconhecer e classificar os materiais de revestimentos ceramicos utilizados na industria da construgao
civil;

° Planejar e organizar o local de trabalho;

° executar as técnicas construtivas de aplicagao de revestimentos ceramicos mais utilizadas no mercado
da construgéo civil ;

[ Saber ler, interpretar e executar projeto de detalhamento de parede e de piso ceramico.




° Compreender as normas de seguranga, higiene e saude voltados aos procedimentos técnicos na
execucao dos referidos servicos;

° Ser capaz de reconhecer e bem utilizar ferramentas e equipamentos especificos para a execugéo de
revestimentos ceramicos em parédmetros horizontais e verticais, seguindo as normas técnicas de qualidade e
seguranga no trabalho;

° interagir no contexto de atuagao profissional com base nos valores de responsabilidade social e ética
profissional, percebendo-se como agente social transformador da realidade;
° atuar pautado pelo senso de trabalho colaborativo.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

A oferta sera no ano de 2023. O curso sera desenvolvido de 13 de margo a 29 de julho de 2023.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a conclusao
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental Aplicador de Revestimento Ceramico visa atender uma parte da
populag¢do que ndo possui capacitagdo formal para o trabalho da construgéo civil. Desta forma, o curso visa
inserir no mundo do trabalho esta parte da populacdo carente e excluida, fornecendo habilidades e
competéncias profissionais na construcao civil, bem como compreender nogdes bésicas de sociedade, direito,
cidadania e empreendedorismo. Todas estas habilidades e competéncias profissionais seréo desenvolvidas em
cinco disciplinas ao longo de um semestre letivo, com aulas teéricas e praticas e que visem o aproveitamento
dos saberes prévios de cada individuo visando diminuir a evasao dos alunos matriculados.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Na construgéo civil existe uma demanda de mercado local e regional de mao de obra qualificada que aponta
para a necessidade de investimentos e esforgos para a qualificagao de trabalhadores que tenham, além de
formacao profissional, formagao ética e de cidadania. Na regido existe déficit de profissionais capacitados para
trabalhos especificos de acabamento, entre eles, o de aplicador de revestimento ceramico, segundo entrevistas
feitas com arquitetos e engenheiros locais e servidores da Secretaria de Planejamento da Prefeitura Municipal
de Jaguarao. Este projeto pretende sanar essa lacuna, ofertando capacitagéo especializada de forma a integrar
a comunidade local, junto ao IFSUL, no mundo do trabalho de forma que ele esteja capacitado ndo somente ao
trabalho, mas como cidadao consciente de seus direitos e deveres.

5.0BJETIVOS:

o 5.1.0bjetivo Geral: Cumprir a missdo do IFSUL ao implementar o processo educativo publico e
gratuito, possibilitando a formagao integral mediante conhecimento humanistico, cientifico e tecnoldgico que
amplie a possibilidade de inclusdo e desenvolvimento social da porgdo mais carente da comunidade local e
regional a fim de suprir a demanda profissional existente no mercado, na area de assentamento de revestimento
ceramico, dentro da técnica e seguranga das atividades e dos trabalhadores.




5.2.0bjetivos Especificos:

e Capacitar os alunos a realizarem aplicagdes de revestimentos ceramicos, possibilitando a estes a
preparagao para 0 mundo do trabalho a fim de que possam usufruir das oportunidades com crescente
demanda por trabalho qualificado

e Capacitar alunos a ler, interpretar e executar projetos executivos de assentamento de revestimento
ceramico seguindo normas e técnicas de seguranga e qualidade do trabalho;

e Reconhecer e classificar os revestimentos ceramicos utilizados na industria da construgao civil

o Capacitar os estudantes para que integrem seus conhecimentos prévios (sociais, laborais, culturais)
com 0s novos conhecimentos, de modo a aplicar na industria da construgao civil;

e Formar um profissional apto a atuar na area de orgamentos simplificados e elaboragdo de quantitativos
e custos dentro de sua area especifica;

e Constituir além da formagao técnica e qualificada, uma formacé&o ética e cidada, que possibilite atuar
como sujeitos da transformagao da realidade em que estéo inseridos.

o Preparar o aluno para a devida colocacéo eficaz no mundo do trabalho

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A metodologia de ensino do Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental de Aplicador de Revestimentos Ceramicos
sera elaborada numa perspectiva de relacionar os conhecimentos desenvolvidos nas disciplinas em conjunto
com conhecimentos prévios dos alunos, sempre prezando pela autonomia dos estudantes, e visando a
aplicabilidade da aprendizagem no dia-a-dia do mundo do trabalho. O desenvolvimento das disciplinas e
atividades seréo feitas de maneira a corresponder com a realidade socioecondmica dos estudantes de forma a
proporcionar qualificagéo profissional comprometida com a formagao humana relacionando curriculo, trabalho
e sociedade.

Serdo realizados encontros presenciais onde serdo trabalhados a base dos conhecimentos, os quais serdo
aprofundados durante as atividades a distancia. As atividades a distancia serdo gerenciada no Ambiente Virtual
de Aprendizagem Moodle, Sempre que possivel, serdo buscadas formas de mostrar a técnica aplicada, seja
através de conversas de profissionais da area, palestras, exibi¢cao de videos sobre 0 assunto efc.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusao e Acessibilidade do IFSul,
amparada na Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla agdes inclusivas, respeitando
as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferengas étnicas, de género,
culturais, socioecondémicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educagéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagao de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educagéo Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagao
Especial na Educagdo Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educagédo Especial e o Atendimento Educacional
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Especializado; na Resolugao n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagao
Basica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n° 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa
com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Aplicador de Revestimento Ceramico
assegura a acessibilidade a partir do atendimento especializado aos discentes com necessidades especificas,
disponibilizacdo de espago de trabalho adaptado a alunos com deficiéncia visual, banheiros adaptados para
pessoas com deficiéncia fisica.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso seréo organizadas por meio de aulas expositivas e dialogadas, materiais impressos e
digitais, assim como atividades praticas. Neste sentido, os docentes terdo autonomia na organizagdo do
material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaboragdo do material referido acontecera ao longo do Curso,
sendo disponibilizado, aos cursistas, durante os encontros presenciais e através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) Moodle do IFSul.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagogica da escola,
de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliacao da Aprendizagem:

A avaliagdo sera realizada ao longo do curso e ocorrera durante os encontros presenciais ou a distancia através
de tarefas disponibilizadas no AVA do IFSul, e tarefas praticas de assentamento de revestimentos ceramicos,
de acordo com os critérios especificados no plano de ensino de cada disciplina.

O professor considerara aspectos qualitativos e quantitativos para a avaliagéo de aprendizagem dos alunos. O
sistema de avaliagdo se dara por notas, de 0 a 10, sendo 6 a minima para aprovacdo. Além disso, o sistema
de arredondamento das notas sera por 0,5.

Por fim, sera incentivado o trabalho interdisciplinar no ensino e avaliagdo dos componentes curriculares do
curso, de acordo com os planos de ensino.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperagédo paralela quando apresentar resultados insatisfatérios. A avaliagdo deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

Seréo propostas atividades complementares através do AVA Moodle como forma de recuperacdo de
aprendizagem para aqueles alunos com resultados insatisfatérios nas avaliagdes. O professor observara a
especificidade de cada estudante para elaborar a forma mais adequada de recuperagao da aprendizagem.




9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome

Disciplina que leciona

Titulagado / Universidade

Professor selecionado por edital

Desenvolvimento Pessoal e
Incluséo Digital

Formagao em psicologia, ou
assistente social ou RH

Arides Silva Rodrigues

Materiais de Construcao -
Revestimentos;

Técnico em Edificagdes (IFSUL);

Tecnodlogo em Gestédo Publica

Professor selecionado por edital

Seguranca do Trabalho

Engenheiro de Seguranga do
Trabalho, Técnico em Edificagbes
ou em Seguranga do Trabalho,
Engenheiro Civil ou Arquiteto

Sandro Cavalheiro Souza

Trabalho, Individuo e Sociedade

Licenciatura em Geografia
(UFPel)

Especializagcdo em Geografia
(UFPel)

Arides Silva Rodrigues

Praticas de aplicagao de
revestimento ceramico

Técnico em Edificagdes (IFSUL);

Tecnodlogo em Gestéo Publica

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome

Atividade no Projeto

Catia Simone Xavier

Supervisdo Pedagdgica

Danilo dos Santos Telechi

Assessoria Técnica

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Seréo oferecidos aos alunos e professores do Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental de Aplicador de
Revestimentos Ceramicos as seguintes instalagdes:

Identificagéo Area (m?
Sala de aula 1 48,5

Sala de aula 2 48,5

Sala de aula 3 48,5

Mini auditério 122,48
Laboratorio de 66

Solos




Banheiro feminino | 13,5
1

Banheiro feminino | 13,5
2

Banheiro 13,5
masculino 1

Banheiro 13,5
masculino 2

Pavilhdo de 80
Praticas para aulas
praticas

Além disso, serdo para alunos e professores uma biblioteca, situada em uma sala modular dentro do campus,
e dois laboratérios de informatica com as seguintes especificagoes:

Laboratorio de Informatica I:

° 32 estacdes de trabalho com microcomputadores
° Projetor multimidia e tela de projecao
° Quadro branco

Laboratorio de Informatica Il:

32 estacdes de trabalho com microcomputadores

1 estacdo de trabalho adaptada para alunos com deficiéncia visual
Projetor multimidia e tela de projecao

Quadro branco

10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagéo devera ser um processo continuo e cumulativo integrando o processo de ensino e aprendizagem.
Deverdo ser observadas as dificuldades, potencialidades e dificuldades dos alunos. A avaliagdo devera atuar
como instrumento de verificagdo da aprendizagem. A avaliagéo devera servir como um diagndstico que orienta
o planejamento das atividades de forma integrada ao processo ensino e aprendizagem. Essas fungdes devem
ser observadas como principios orientadores para a tomada de consciéncia das dificuldades, conquistas e
possibilidades dos estudantes. Nessa perspectiva, a avaliagdo deve funcionar como instrumento
colaborador .Serdo desenvolvidos mecanismos de aproximagao entre coordenagdo, professores e alunos
visando evitar evasdo destes.

No caso da percepgdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasdo que comprometam a permanéncia e o0 éxito do curso, seréo adotadas atitudes
como orientagdo educacional especializada, e contato direto com os alunos, viabilizando a elaboracdo de
estratégias de melhoria dos resultados académicos dos discentes.




A avaliagdo do desempenho seréd feita de maneira periodica e constante, com a utilizagédo de diversos
instrumentos de avaliagdo, como reunides e conversas e formularios de pesquisa online.

11. CERTIFICADOS:

Apos a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Aplicador de Revestimento
Ceramico , obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual a superior a
75% em cada uma delas, seré conferido a (ao) estudante, pela Fundagéo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral,
junto ao setor de registro do Campus Avangado Jaguarao e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de
Formag&o Inicial e Continuada em Aplicador de Revestimento Ceramico, Eixo Tecnoldgico Infraestrutura
(Qualificagédo em Aplicador de Revestimento Ceramico, Eixo Tecnolégico Infraestrutura) com carga horéaria de
200 horas. Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenacdo do projeto em conjunto com a dire¢do do campus,
ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

BRASIL. Constituicao (1988). Constitui¢gao da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 05 de outubro
de 1988.

BRASIL. Resolugédo n° 1, de 28 de maio de 2021. Institui Diretrizes Operacionais para a Educagéo de Jovens
e Adultos nos aspectos relativos ao seu alinhamento a Politica Nacional de Alfabetizagdo (PNA) e a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), e Educagao de Jovens e Adultos a Distancia. Diario Oficial da Uniao,
Brasilia, DF, edigéo 102, se¢éo 1, pagina 108.

IFSUL.. Plano de Desenvolvimento Institucional - Julho de 2020 - Dezembro de 2024. Pelotas: IFSul, 2020.
Disponivel em: <http://www.ifsul.edu.br/plano-de-desenv-institucional>. Acesso em: 21 de dezembro de 2021.

IFPR. PROJETO PEDGOGICO DO CURSO APLICADOR DE REVESTIMENTO CERAMICO MODALIDADE
FIC. Foz do Iguagu, 2012. Disponivel em: https://pronatec.ifpr.edu.br/wp-content/uploads/2013/03/Aplicador-
de-Revestimetno-Ceramico.pdf Acesso em: 3 de janeiro de 2023

IFRN . Projeto Pedagégico do Curso de Formacao Inicial e Continuada ou Qualificagdo Profissional em
Aplicador de Revestimento Ceramico na modalidade presencial, no ambito do programa Mulheres Mil.
Natal,  2014.  Disponivel  em: https://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-de-qualificacao-
profissional/mulheres-mil/aplicador-de-revestimento-ceramico/view Acesso em: 2 de janeiro 2023

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com a Prefeitura Municipal de Jaguarao;
2. Matriz curricular do curso;

3. Programas das disciplinas do curso.
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https://pronatec.ifpr.edu.br/wp-content/uploads/2013/03/Aplicador-de-Revestimetno-Ceramico.pdf
https://pronatec.ifpr.edu.br/wp-content/uploads/2013/03/Aplicador-de-Revestimetno-Ceramico.pdf
https://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-de-qualificacao-profissional/mulheres-mil/aplicador-de-revestimento-ceramico/view
https://portal.ifrn.edu.br/ensino/cursos/cursos-de-qualificacao-profissional/mulheres-mil/aplicador-de-revestimento-ceramico/view

Jaguarao, 6 de fevereiro de 2023.

Assinatura do Proponente

| MEC/SETEC | APARTIR DE 2023/1 |

11



INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE

Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental em | CAMPUS AVANCADO
Aplicador de Revestimento Ceramico JAGUARAO
MATRIZ CURRICULAR
HORA HORA
CODIGO DISCIPLINA RELOGIO | RELOGIO
SEMANAL TOTAL
JG_ARC.1 Desenvolvimento Pessoal e Inclusédo Digital 2 40
JG_ARC.2 Seguranca do Trabalho 2 40
JG_ARC.3 Materiais de Construcdo - Revestimentos 2 40
JG ARC.4 Trabalho, Individuo e Sociedade 2 40
JG_ARC.5 Praticas de Aplicagdo de Revestimentos ) 40
Ceramicos
CARGA HORARIA TOTAL DAS DISCPLINAS 10 200

* Todas as disciplinas serdo ministradas concomitantemente ao longo das 20 semanas

Servigco Publico Federal

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense

Pro-Reitoria de Ensino
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DISCIPLINA: SEGURANCA DO TRABALHO

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cdédigo: JG_ARC.1

Ementa: : Ler e interpretar as normas de Higiene e Seguranca do Trabalho, no seu cotidiano.
Deve ser capaz de aplicar as normas de higiene e Seguranca do Trabalho ao desenvolver e
executar os projetos de assentamento de revestimento ceramico, entre outras, aplicando
normas, convencgoes brasileiras, focando como principal objetivo a seguranca dos
trabalhadores. NogGes sobre doengas ocupacionais no setor especifico da qualificagdo. Nocoes
sobre ergonomia. No¢des sobre seguranca do trabalho com énfase na qualificacdo ofertada.

Conteudos

UNIDADE | — LEGISLAGAO, PROGRAMAS E NORMAS REGULAMENTADORAS
1.1 Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPCs)
1.2 Riscos no trabalho
1.3 CondigGes e analises de ambientes de trabalho

1.4 Movimentacdo e transporte de materiais e pessoas

UNIDADE Il - NOCOES DE ERGONOMIA E DOENCAS OCUPACIONAIS
3.1 Conceito de ergonomia
3.2 Tipos de intervencdo na ergonomia
3.3 Ergonomia no canteiro de obras
3.4 Movimentacao e transporte de materiais e pessoas
3.5 Doengas ocupacionais

3.6 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

Bibliografia Basica

GONCALVES, Edwar Abreu. Manual de seguranca e saude do trabalho. Sdo Paulo: LTR, 2000.
TEIXEIRA, Pedro Luiz Lourengo. Segurancga do trabalho na construcdo civil. Sdo Paulo: Navegar, 2009.
Bibliografia Complementar

BRASIL, Ministério do Trabalho. Normas Regulametadoras. Disponivel em: FILHO, Antonio. Seguranca do
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Trabalho & Gestdo Ambiental. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GRANDIJEAN, E. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho ao homem. 4. ed. Porto Alegre: Bookmam,
1998.

SALIBA, Tuffi Messias. Curso Basico de Seguranca e Higiene Ocupacional. Sdo Paulo: LTR, 2010.

Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense

Pré-Reitoria de Ensino
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DISCIPLINA: Desenvolvimento Pessoal e Inclusao Digital

Vigéncia: a partir de 2023/1

Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h

Cadigo: JG_ARC.2

mundo do trabalho. Introducao aos aspectos i

Ementa: Desenvolvimento pessoal. Comportamento humano. Autoestima/motivagao.
Relacionamento interpessoal. Administragao de conflitos. Representagéo de trajetdrias de

vida. Estimulo ao planejamento das metas profissionais. Posicionamento positivo frente ao

mportantes de empreendedorismo. A cultura

empreendedora e a cultura da cooperacgéo. Introdugdo aos principais conceitos
relacionados ao funcionamento de computadores; sistema operacional; principais
mecanismos de busca e navegagéo na Internet; redes sociais; correio eletronico; prejuizos
e beneficios causados pelo uso da Internet, elaboragéo de curriculum vitae, como se

posicionar positivamente frente ao mundo do trabalho.

Conteudos

UNIDADE | - DESENVOLVIMENTO PESSOAL

1.1 Aimportancia das relagées humana
social .

1.2 Desenvolvimento pessoal como forma de construir/reconstruir uma autoimagem adequada para

s na familia, na comunidade e no trabalho, com vistas a insergéo

seu crescimento nos aspectos pessoal, social e profissional.

1.3 O papel da comunicagéo nas relagdes entre pessoas. A comunicagdo como elemento chave nas

relacdes interpessoais na familia, na comunidade e no trabalho.
1.4 Motivagéo para aprender, empreender e transformar (se).

UNIDADE I - INTRODUGAO AOS ASPECTOS IMPORTANTES DE EMPREENDEDORISMO.

2.1 Vantagens e desvantagens de ser um empreendedor

2.2 Gestéo e planejamento das finangas

2.3 Cultura empreendedora e Cultura

2.4 Mundo do Trabalho

de cooperagéo




UNIDADE Ill - CONHECENDO O COMPUTADOR E A INTERNET

3.1 Ligar e desligar. Manipulagéo de periféricos. Criar, excluir e renomear pastas e arquivos.

3.2 Sistema operacional: Area de trabalho. Barra de tarefas e botéo iniciar. Utilizagéo de teclado e
mouse. Gerenciar pastas e arquivos: Criar, excluir e renomear pastas; copiar, recortar, mover e
colar arquivos e pastas.

3.3 Editor de texto: Digitagédo de texto: Selegdo de estilo de fontes, tamanho, cores, formatos e
alinhamento. Salvar documento. Imprimir documento

3.4 Internet: Acessar paginas — enderego eletrénico. Download de arquivos. Correio eletronico:

mensagem de texto, arquivos anexos (envio e recebimento). Acesso as redes sociais

3.5 Curriculum Vitae

3.6 Boas praticas em apresentacdes profissionais

Bibliografia Basica

ADAMI, Anténio; HELLER, Barbara e CARDOSO, Haydée Dourado de Faria (Orgs.). Midia, cultura e
comunicagao. Sao Paulo: Arte & Ciéncia, 2003.

DEL PRETTE, Almir. Psicologia das relagdes interpessoais: vivéncias para o trabalho em grupo. Rio
de Janeiro: Vozes, 2001.

HUNT, T. O poder das redes sociais. Sdo Paulo: Editora Gente, 2009

HUROSE, J. F.; ROSS, K. W. Redes de Computadores e a Internet: uma Abordagem Top-down. 5.ed.
Sé&o Paulo: Pearson, 2010.

JUNIOR, C. C.; PARIS, W. S. Informatica, Internet e Aplicativos. Curitiba: Ibpex, 2007.

MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informética basica. 7.
ed. Sao Paulo: Erica, 2008.

MINICUCCI, Agostinho. Relagdes Humanas: psicologia das relagdes interpessoais. 6 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2001.

MORIN, Edgar. A cabeca bem-feita: repensar a reforma, reformar o pensamento. Rio de Janeiro:
Bertrand, 2004.

Bibliografia Complementar

BATISTA, Ana Carolina Oliveira et al. Guia Metodoldgico do Sistema de Acesso, Permanéncia e Exito.
Brasilia: Ministério da Educagéo, 2011.

BOM SUCESSO, E. P. Trabalho e qualidade de vida. Rio de Janeiro: Qualimark/ Dunyoa, 1998.

COLL, C. et al. O construtivismo na sala de aula. Sdo Paulo: Atica, 1999
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CHIAVENATO, Idalberto. Administragéo de recursos humanos: fundamentos basicos. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2003.

MARCULA, Marcelo; BRNINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicagdes. 3.ed. S&o Paulo:
Erica, 2008

NORTON, Peter. Introdugéo a informatica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2007.

OLIVEIRA, Marta Kohl de. Jovens e Adultos como sujeitos de conhecimento e aprendizagem. Revista
Brasileira de Educacéo, n. 12. Sao Paulo, dez 1999.

ROSA (Org.) Mulheres Mil: do sonho a realidade. Brasilia: Ministério da Educacéo, 2011.

Servigco Publico Federal
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense

Pro-Reitoria de Ensino
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DISCIPLINA: Materiais de Construgéo - Revestimentos

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cédigo: JG_ARC.3

Ementa: Conhecer a Normalizaggo da ABNT e INMETRO;
Reconhecer os Aglomerantes: cal, gesso, cimento, cinzas volantes;
Agregados para concreto; Concreto:

Estudo dos materiais - Madeiras: tipos, propriedades, tratamento e
aplicacdes; Materiais ceramicos:tijolos, telhas, pisos, azulejos e louca
sanitaria; Pedras naturais; Vidros: tipos,fabricacdo e propriedades; Tintas;
Cimento- amianto; Artefatos de concreto; Materiais sintéticos.

Caracterizacdo de Revestimentos Ceramicos: Tipos, classificacao,
propriedades, Argamassas Colantes. Juntas. Leitura e interpretagcéo de projeto
de paginacao. Conhecer as técnicas de assentamento de Placas Ceramicas.
Analisar critérios basicos da teoria e pratica de assentamento de revestimento
ceramico, em pisos e paredes, voltadas as edificacdes residenciais e comerciais,
desenvolvidas com técnicas praticas e seguras.

Contetidos

UNIDADE | - NORMALIZACAO DA ABNT E INMETRO
1.1 Aglomerantes: cal, gesso, cimento, cinzas volantes;
1.2 Agregados para concreto
1.3 Materiais constituintes das argamassas.
1.4 Tipos e propriedades das argamassas.

1.5 Camadas do revestimento de argamassas.

UNIDADE Il - ESTUDO DOS MATERIAIS
2.1 Madeira
2.2 Materiais ceramicos
2.3 Pedras naturais
2.4 Vidros
2.5 Tintas
3 UNIDADE Il - REVESTIMENTOS CERAMICOS

3.1 Classificagdo e caracterizagdo de revestimentos ceramicos: Definigdo, tipos, classificacéo,

propriedades
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3.2 Ceramicas e Revestimentos: Dimensdes, grau de resisténcia, emprego interno e externo e
aderéncia a argamassa, tipos, especificagdes técnicas, estética no assentamento.

3.3 Argamassas colantes

3.4 Juntas

3.5 Leitura e interpretacdo de projeto de paginagao
Bibliografia Basica
ADDIS, Bill. Edificagao: 3000 Anos de Projeto, Engenharia e Construgao. Porto Alegre: Bookman, 2009.
AZEREDO, Hélio Alves de. O edificio e seu acabamento. Sdo Paulo: Edgard Bllcher, 1994.
BAUER, L. A. Falcdo. Materiais de Construgao. Rio de Janeiro: Editora LTC, 1994,
BORGES, Alberto de Campos. Pratica das Pequenas Construg¢des. S&o Paulo: Edgard Bliicher, 1996.
SALGADO, Julio. Técnicas e Praticas Construtivas para Edificagdes. S&o Paulo: Erica, 2012
YAZIGI, Walid. A Técnica de Edificar. 14. ed. Sdo Paulo: Pini, 2014.
Bibliografia Complementar

ASSED, José Alexandre; ASSED, Paulo Cézar. Construgao civil, metodologia construtiva. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e Cientificos Editora, 1988.

BERTOLINI, Luca. Materiais de Construcao: patologia, reabilitacao e prevengdo. Sao Paulo: Oficina de
texto, 2010.

SAMPAIO, Jose Carlos de Arruda. Pcmat: Programa de Condi¢des e Meio Ambiente do Trabalho na
Industria da Construgado. Sao Paulo: Pini, 1999.

HAMANN, Fernanda. Engenharia Invisivel. Rio de Janeiro: Desiderata, 2007.

REBELLO, Y. C. P. A Concepgéo Estrutural e a Arquitetura. 3. ed. S&o Paulo: Pini, 2003.
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DISCIPLINA: Trabalho, Individuo e Sociedade

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cadigo: JG_ARC .4

Ementa: Individuo e sociedade, direito e cidadania. As mudangas no mundo do trabalho. A relagéo
entre capital, trabalho e empreendedorismo. Formas de organizacdo dos trabalhadores e
legislagéo trabalhista.

Contetdos

UNIDADE | - INDIVIDUO E SOCIEDADE, DIREITO E CIDADANIA.

A nocéo de individuo na sociedade liberal
1.2 Inter-relagOes entre individuo e sociedade: o processo de socializagdo
Instituigdes sociais e seu papel disciplinador na sociedade;
Os Direitos Humanos: civis, politicos e sociais
A Constituicdo Brasileira de 1988: entre a efetivagao da cidadania e o atual desmonte

UNIDADE Il - AS MUDANGAS NO MUNDO DO TRABALHO

2.1 Introdugéo: trabalho para satisfazer as necessidades humanas x trabalho para a sobrevivéncia

2.2 Os sentidos do trabalho em diferentes sociedades

2.3 O trabalho na sociedade capitalista

2.3.1 Adivisdo do trabalho

2.3.2 O fordismo-taylorismo

2.3.3 O toyotismo e a acumulag&o flexivel

2.34 O trabalho hoje: o controle por parte das TICs (Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo),
terceirizagéo, flexibilizagao, precarizagao, informalidade e “uberizagéo”

2.4 A modernizagéo das relagdes de trabalho e os direitos trabalhistas

UNIDADE IIl - A RELAGAO ENTRE CAPITAL, TRABALHO E EMPREENDEDORISMO

3.1 Revolugéo industrial, burguesia e proletariado: o conceito de “luta de classes”

3.2 O desenvolvimento tecnoldgico na producéo e o crescimento do setor de servigos

3.3 Empreendedorismo solidario: nogdes introdutérias de cooperativismo, associativismo e redes de
colaboragao

UNIDADE IV — FORMAS DE ORGANIZACAO DOS TRABALHADORES E LEGISLACAO TRABALHISTA

4.1 Os direitos e a agao sindical
4.2 O direito a greve
4.3 Os movimentos de resisténcia dos trabalhadores precarizados na atualidade

Bibliografia Basica
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ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020.

HESPANHA, Pedro; SANTOS, Aline Mendonga dos (org.). Economia Solidaria: questbes tedricas e
epistemoldgicas. Coimbra: Edi¢des Aimedina, 2011.

TOMAZI, Nelson Dacio. Sociologia para o Ensino Médio. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

Bibliografia Complementar

ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018. 328p.

MANCE, Euclides André. Como organizar redes solidarias. Rio de Janeiro: Dp&A, 2003.

NESPOLO, Nelsa Inés Fabian. Tramando certezas e esperangas: a histéria ndo para. Sao Leopoldo: Oikos,
2014,

PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Constituicao Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

RIGO, Ariadne Scalfoni; CANCADO, Airton Cardoso; SILVA JUNIOR, Jeova Torres (org.). Casos de Ensino:
cooperativismo e associativismo. Petrolina: Grafica Fransciscana, 2011.

COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Windows 7: passo a passo. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.
FERREIRA, Maria Cecilia. Informatica Aplicada. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2014. (Série Eixos).

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 7. Sdo Paulo: Senac, 2012.

LUNARDI, M. A. Comandos Linux. Edicdo Compacta, Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007.

SILVA, Mario Gomes. Informatica: Terminologia basica, Windows XP; Word XP; Excel XP. 1. ed. S&o Paulo:
Erica, 2002.

VELLOSO, Fernando Castro. Informatica: Conceitos Basicos. 7. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
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Servigo Publico Federal
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Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Préticas de Aplicacdo de Revestimentos Ceramicos

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cédigo: JG_ARC.5
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Ementa: Equipamentos e ferramentas necessarios para a aplicacdo de
revestimentos ceramicos. Preparo e aplicagdo de Argamassas Colantes, preparo
e tratamento de Juntas. Leitura e interpretacdo de projeto de paginacéo.
Assentamento de Placas Ceramicas. Prética de aplicacdo de revestimento
ceramico. Assentamento de revestimento ceramico em pisos e paredes, voltadas
as edificacles residenciais e comerciais, desenvolvidas com técnicas préticas e
seguras.

Conteudos

UNIDADE | - Principios fundamentais de revestimentos ceramicos

1.1 Ceramicas e Revestimentos: Dimensdes, grau de resisténcia, emprego interno e externo e
aderéncia a argamassa, tipos, especificagdes técnicas, estética no assentamento.

1.2 Utilizagdo de Equipamentos e ferramentas necessarios para a aplicagéo de revestimentos
ceramicos.

1.3 Leitura, interpretagao e execugao de projeto de paginagéo
2 UNIDADE Il - Aplicagéo de Revestimento Ceramico horizontal e vertical

2.1 Preparo e aplicacdo de Argamassas Colantes: tipos, caracteristicas, preparo, aplicacao,
juntas, funcdo e materiais indicados;

2.2 Preparagao da Superficie: Planeza, dureza, porosidade, limpeza, aderéncia e
umidade, nivelamento, alinhamento, esquadro e prumo.

2.3 Assentamento de Placas Ceramicas: preparagao de superficies, assentamento de camada
de fixagao de placas ceramicas;

2.4 Executar o rejuntamento e limpeza final da obra

5.1 Bibliografia Basica
AZEREDO, H. A. O Edificio e seu acabamento. Editora Blucher. 12 edigao, 2000.

BAUER, L. A. F. Materiais de construgdo. Vol. | e Il. 52 edi¢do. Livros Técnicos e Cientificos. Editora, Rio de
Janeiro/RJ, 1994,

BORGES, A. de C. Praticas das pequenas construgdes. Ed. Edgard Blucher. Vols. 1 e 2. 2009.
CHAVES, R. Manual do construtor. Ediouro. 162 edi¢éo, 1997.

FIORITO, J.S.I. Manual de argamassa e revestimentos. Editora PINI — SP.
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PETRUCCI, E. Materiais de construgdo. Editora Globo PA-RS ,1975. 7. VERCOSA, E. J. Materiais de
construgdo. vol. 1 e 2. Editora Meridional ,PA - RS. 8. YAZIGI, W. A técnica de edificar. PINI. 10? edig&o.

Bibliografia Complementar
FABRICIO, Heitor. Manual do engenheiro civil / [ S.1.] : Hemus, 2004 — 501 p
REVISTA EQUIPE DE OBRA, S&o Paulo. Editora PINI.

REVISTA TECHNE, S&o Paulo. Editora PINI.
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MEC/SETEC

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE

A PARTIR DE 2023/1

Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental em | CAMPUS AVANCADO
Aplicador de Revestimento Cerdmico JAGUARAO
MATRIZ CURRICULAR
HORA HORA
CODIGO DISCIPLINA RELOGIO | RELOGIO
SEMANAL TOTAL
JG_ARC.1 Desenvolvimento Pessoal e Inclusdo Digital 2 40
JG_ARC.2 Seguranca do Trabalho 2 40
JG_ARC.3 Materiais de Construcao, Definicéo e
e . 2 40
Classificacdo de Revestimentos
JG ARC.4 Trabalho, Individuo e Sociedade 2 40
JG_ARC.5 Praticas de Aplicagao de Revestimentos 5 40
Cerémicos
CARGA HORARIA TOTAL DAS DISCPLINAS 10 200

* Todas as disciplinas serdo ministradas concomitantemente ao longo das 20 semanas




MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS LAJEADO

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL
EM ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

2023/1



1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

11 DO IFSUL

1.1.1 IFSul Campus Lajeado
1.1.2
1.1.3
1.14
1.1.5

Endereco: Rua Joao Goulart, 2150, Bairro Olarias
Cidade/UF/CEP: Lajeado/RS/95910-016
Telefone: (51) 37107900

Site do Campus: http://www.lajeado.ifsul.edu.br/

1.2 DO CURSO

1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5

Francisco Oscar Karnal de Lajeado, em duas noites por semana e com parte da carga

Nome do curso: Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino Fundamental
Eixo tecnologico: Gestao e Negocios

Modalidade de oferta: Presencial com parte da carga horaria EaD

Carga horéria: 200 horas

Duracao: 1 (um) semestre. As atividades do curso serdo desenvolvidas na EMEF

horéria a distancia, durante o primeiro semestre letivo de 2023.
1.2.6 Escolaridade minima: O curso, como é voltado para os anos finais do Ensino
Fundamental, é voltado para estudantes do sexto ao nono anos do Ensino Fundamental,

incluidos na Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), com idade minima de 15 anos.

1.3 DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO PROJETO

1.3.1 Dacoordenadora geral no IFSul Campus Lajeado

1.3.1.1 Nome: Ana Paula Colares Flores Moraes

1.3.1.2 Campus/setor de lotagéo:
Campus Lajeado lotada em LJ-DEPEX

1.3.1.3 Cargo/Funcéo e Siape:
Pedagoga com Siape 1164307

1.3.1.4 Identidade: 1061446058 1.3.1.5 Telefone(s)/DDD:

(51) 37107906 e (51) 999135660

1.3.1.6 E-mail: anamoraes@ifsul.edu.br

1.3.2 Dos coordenadores gerais no municipio de Lajeado

1.3.2.1 Escola Municipal de Ensino Fundamental Francisco Oscar Karnal
1.3.2.1.1 Nome: A definir

1.3.2.1.2 Setor em que esté lotado:

1.3.2.1.3 Cargo/Funcéo:

1.3.2.1.4 ldentidade:

1.3.2.1.5 Telefone:

1.3.2.1.6 E-mail:




1.3.3 Dos professores conteudistas do curso

1.3.3.1.1 Nome: A definir

1.3.3.1.2 Campus/Setor de lotacéo:

1.3.3.1.3 Cargo/Funcéo e Siape:

1.3.3.1.4 ldentidade:

1.3.3.1.5 Telefone:

1.3.3.1.6 E-mail:

1.3.3.1.7 Disciplina que lecionara: Planejamento Financeiro

1.3.3.2.1 Nome: A definir

1.3.3.2.2 Campus/Setor de lotacgéo:

1.3.3.2.3 Cargo/Funcéo e Siape:

1.3.3.2.4 ldentidade:

1.3.3.2.5 Telefone:

1.3.3.2.6 E-mail:

1.3.3.2.7 Disciplina que lecionaré: Informatica Basica

1.3.3.3.1 Nome: A definir

1.3.3.3.2 Campus/Setor de lotacao:

1.3.3.3.3 Cargo/Funcéo e Siape:

1.3.3.3.4 Ildentidade:

1.3.3.3.4 Telefone:

1.3.3.3.6 E-mail:

1.3.3.3.7 Disciplina que lecionara: Relagdes Humanas no Trabalho

1.3.3.4.1 Nome: A definir

1.3.3.4.1 Campus/Setor de lotacao:

1.3.3.4.2 Cargo/Funcéo e Siape:

1.3.3.4.3 Identidade:

1.3.3.4.4 Telefone:

1.3.3.4.5 E-mail:

1.3.3.4.6 Disciplina que lecionara: Rotinas Administrativas

1.3.3.5.1 Nome: A definir por edital

1.3.3.5.1 Campus/Setor de lotacéo:

1.3.3.5.2 Cargo/Funcéo e Siape:

1.3.3.5.3 Identidade:

1.3.3.5.4 Telefone:

1.3.3.5.5 E-mail:

1.3.3.5.6 Disciplina que lecionara: Tecnicas de Negocia¢cao e Vendas

1.4 Daparceria

1.4.1 Instituicdo: Secretaria Municipal de Educacéo de Lajeado

1.4.2 Natureza Juridica:

Administragéo Publica Municipal

1.4.3 Esfera Administrativa: Municipal




1.4.4 CNPJ: 87.297.982/0001-03

1.4.5 Endereco: Rua Borges de Medeiros, 370

1.4.6 Bairro: Centro 1.4.7 Cidade/UF: Lajeado/RS | 1.4.8 CEP:95900-000
1.4.9 Telefone: 1.4.10 Site: 1.4.11 E-mail:

(51) 3982-1232 https://www.lajeado.rs.gov.br/ | sed@lajeado.rs.gov.br
1.4.12 Responsavel: 1.4.13 E-mail da responsavel:

Adriana Isabel Zanatta Vettorello adriana.vettorello@educalajeado.rs.gov.br

2. IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1 DADOS DO CURSO

2.1.1 Locais do curso

EMEF Francisco Oscar Karnal: Rua Bernardino Pinto, 440, Bairro Morro 25, Lajeado/RS,
CEP 95902-084, telefone (51) 3982-1151.

IFSul Campus Lajeado: Rua Joao Goulart, 2150, Bairro Olarias, Lajeado/RS, CEP 95910-
016, telefone (51) 3710-7900.

2.1.2 Horario/forma de realizacdo do curso

Das 19h as 22h30min, duas vezes por semana.

Cada noite serd ministrada uma disciplina, de forma presencial, com complementacao
da carga horéria a distancia. Os dias da semana serdo definidos com a escola parceira
em momento de reunido com todos os envolvidos, no inicio do semestre letivo.

Cada dia de ocorréncia das aulas compreendera o registro de 5h, sendo 3h30min
presencial e 1h30min a distancia, integralizando a carga horaria de cada componente

curricular em 8 semanas (5h x 8 semanas = 40 horas).

2.1.3 Namero minimo de vagas do curso: 30 vagas

2.1.4 Numero maximo de vagas do curso: 50 vagas

2.1.5 Formas de acesso ao curso

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental
da instituicdo de ensino parceira do Campus na organizagao e oferta do curso.

A proposta de ingresso discente do IFSul - Campus Lajeado, em parceria com a
Secretaria Municipal de Educac¢éo de Lajeado, propde adotar as politicas nacionais de
inclusdo e de processos singulares que viabilizem o ingresso discente, pensando no
publico a ser atendido, por isso compreendera os estudantes inscritos para os médulos

| e Il da Educacéo de Jovens e Adultos.



https://www.google.com.br/maps/@-29.4674585,-51.963851,3a,75y,144.23h,80.02t/data=!3m6!1e1!3m4!1ssdg7IqNCkwz7pOBvI-urfA!2e0!7i13312!8i6656!6m1!1e1

Caso o numero de estudantes matriculados no semestre na escola seja maior que o
namero de vagas, o colegiado do curso reunir-se-a para definir os critérios de ingresso,

considerando as politicas de incluséo da escola parceira.

2.1.6. Requisitos de acesso ao processo seletivo

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino
Fundamental da instituicdo parceira do IFSul Campus Lajeado na oferta deste curso.
Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condigoes:

* ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito nos anos finais da EJA Ensino Fundamental (médulo | e
maodulo 11);

» demonstrar interesse em participar do curso de Assistente Administrativo -
PROEJA/FIC Ensino Fundamental.

2.1.7 Perfil profissional do egresso

O profissional egresso do curso de Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino
Fundamental, estara apto, apos a concluséo do curso, a realizar atividades como:

e Atuar nos processos administrativos de empresas;

e Executar atividades de apoio nas areas de recursos humanos, financas, producdao,
logistica e vendas;

e Observar os procedimentos operacionais e a legislacdo envolvidas nas acgbes
administrativas.

Além disso sera capaz de:

e Prosseguir os estudos em Cursos Técnicos Subsequentes ou Ensino Médio Integrado;
e Exercer sua cidadania, para continuar aprendendo, de se adaptar com flexibilidade a
novas condicfes de ocupacao ou aperfeicoamento posteriores;

e Compreender os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos e do
mundo/mercado do trabalho, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada
disciplina.

O egresso do Curso Técnico em Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino
Fundamental, podera atuar em instituicbes publicas, privadas e do terceiro setor,
executando as fungbes de apoio administrativo além de questdes inerentes a sua

formacdao e ao desenvolvimento de competéncias basicas da area da Gestéao e Negocios.

2.1.8 Periodicidade da oferta




O curso sera desenvolvido no primeiro semestre letivo de 2023. Nao estao previstas, a

principio, novas ofertas ap6s a consecucéo do curso.

2.1.9 Frequéncia e conceito minimo obrigatorio

Considerando os historicos de cursos de EJA no Ensino Fundamental, e a disposi¢édo da
escola parceira no projeto ter a frequéncia flexivel, € necessario que consideremos tanto
frequéncia quanto critérios de conceitos, flexiveis, respeitando as realidades dos publicos
sujeitos do curso bem como as orientagBes pedagdgicas da parceira. Para a expresséo
dos resultados, sugere-se que os docentes utilizem o parecer como forma de finalizac&o
da disciplina, ainda que, para fins de sistema, seja necessaria uma adaptacdo para

conceitos.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso proposto, dentro do eixo tecnologico de Gestdo e Negdcios, ja ofertado no
Campus Lajeado, busca suprir as demandas da comunidade, além de promover
formacao profissional visando instrumentalizar, qualificar e possibilitar atualizacdo e
aperfeicoamento a estudantes de anos finais do Ensino Fundamental, e cumprir seu
papel social, ao contribuir com a formacdo humana integral e com o desenvolvimento
socioecondmico da regido. A formagéo inicial e continuada em curso de educagéo para
jovens e adultos tem como proposta uma educacdo que favoreca a qualificacdo e
desenvolvimento profissional daqueles estudantes e trabalhadores que retornam as
atividades escolares, o que, em muitos casos significa a recuperacéo do “tempo perdido”,
ou seja, do periodo que deveria ter sido dedicado a escolarizacdo. A proposta de oferta
do curso em duas instituicdes de ensino se da pela parceria firmada entre as escolas que
ofertam a modalidade de ensino e a instituicdo proponente, buscando uma articulacao
aliada a universalizacdo do ensino, de forma inovadora e criativa.

O curriculo a ser desenvolvido através das disciplinas e das estratégias pensadas para
tal abordagem foram idealizadas de forma a contribuir nos diversos espagos de trabalho
dos sujeitos da EJA, visando maior incentivo e desenvolvimento de habilidades e
competéncias, tanto em sua pratica profissional quanto em situagbes de vida. O
desenvolvimento do curso prevé a utilizacdo de diferentes metodologias de ensino,
buscando aliar o nucleo de formacao geral a formacéo técnica, por meio de conteudos e
vivéncias relevantes a inser¢cdo ou manutencao dos estudantes no mercado de trabalho.
O projeto do curso busca fundamentar sua existéncia na valorizacéo das especificidades

contextuais do municipio e na instituicdo proponente, considerando para tanto,




pressupostos conceituais, a pesquisa como principio educativo, a valorizagao do trabalho
coletivo e principalmente a valorizacdo dos saberes e historia de vida dos estudantes. O
PROEJA, como politica educativa, prima por potencializar a formacéo integral e cidada ,
incluindo ai os saberes e experiéncia de vida, justificada pela exigéncia social da
retomada de atividades escolares de trabalhadores que buscam para além
conhecimentos basicos, uma melhor colocacdo no mundo do trabalho e um

reconhecimento por suas funcgdes.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

A partir de dezembro de 2008, mediante a Lei n°11.892, foram criados os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia em substituicdo aos antigos Centros
Federais de Educacéo. Desta forma, o CEFET-RS passou a ser denominado Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul). Dentro desse
contexto, o Campus Lajeado (Portaria de autorizacao de funcionamento, DOU n. 993, de
07 de outubro de 2013) foi concebido na terceira fase de expansao do IFSul e esta em
consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional, reiterando o seu compromisso com
0 processo educativo e com o desenvolvimento do individuo em todas as suas
dimensdes, por meio de uma educacdo humano-cientifica-tecnoldgica. Para tanto, o
Campus Lajeado busca ser um espaco de construcdo de saberes por exceléncia e de
formacéo de um cidadao responsavel, critico, solidario e capaz de tomar decisfes frente
aos desafios da sociedade e do mundo do trabalho.

Os cursos ofertados estdo focados aos arranjos produtivos da regido, visando o
desenvolvimento local. O Vale do Taquari, localizado na regido central do Rio Grande do
Sul, € composto por trinta e seis municipios, dentre estes a cidade de Lajeado. Este
municipio, no qual se localiza o Campus Lajeado, possui 72.338 habitantes (IBGE, 2010)
e esta inserido na regido geografica do Vale do Taquari, com uma populacéo de 327.723
habitantes (IBGE, 2010), conforme divisdo geografica regionalizada pelo Decreto
Estadual n® 40.349, de 11 de outubro de 2000. Lajeado se caracteriza por concentrar um
grande numero de industrias do setor de alimentos, em especial carnes e leite, sendo
responsavel por 25% da producgédo de frangos, 15% da producdo de suinos e 8% da
producao leiteira gaucha. Além da vocacao para o agronegocio, destaca-se a presenca
de outras industrias do setor de alimentos, tais como bebidas, balas e doces, e industrias
de grande porte instaladas na regido do setor metalomecénico, coureiro calgcadista e

moveleiro (AGOSTINI, 2015). Cabe ressaltar, que esse grande numero de industrias,




bem como o forte comércio, foram os norteadores para a escolha dos eixos tecnoldgicos
dos cursos ofertados no Campus Lajeado.

Com o objetivo de serem apontados 0s eixos tecnoldgicos, a partir dos quais o Campus
Lajeado deveria se lancar como ofertante de cursos na regido do Vale do Taquari, foram
realizadas trés audiéncias publicas nas datas de 05 de junho de 2012, 12 de julho de
2013 e 30 de agosto de 2014. Essas audiéncias foram coordenadas pelo IFSul e
contaram com a participacdo de representantes do Conselho de Desenvolvimento do
Vale do Taquari — CODEVAT, das Secretarias Municipais de Educacao da regido, da 32
Coordenadoria Regional de Educacdo, da Prefeitura Municipal de Lajeado e de
empresas da regiao.

Atualmente, o Campus Lajeado oferta o curso Técnico em Administracdo na modalidades
integrada, o curso Técnico em Automacéo Industrial na modalidade integrada, o curso
Técnico em Multimeios Didaticos na modalidade EaD subsequente, 0 curso Técnico em
Secretaria Escolar na modalidade EaD subsequente, o curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais ha modalidade presencial, o curso de Licenciatura em Pedagogia
na modalidade EaD, o curso de Pds-graduacéo lato sensu Especializacdo em Gestéo de
Micro e Pequenos Negdcios na modalidade presencial, o curso de P6s-graduacao lato
sensu Especializacdo em Educacdo e Saberes para os Anos Iniciais do Ensino
Fundamental na modalidade presencial e o curso de Pds-graduacdo lato sensu
Especializacdo em Educacdo para os Anos Finais do Ensino Fundamental na
modalidade presencial. Ressalta-se que no ano de 2022, foram ofertadas trés turmas do
curso de Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino Fundamental, em parceria com
0S municipios de Lajeado e de Estrela.

Ainda em termos de educacéo, € relevante citar que os estabelecimentos de Educacao
para Jovens e Adultos (EJA) a nivel regional, nos anos de 2000 a 2014, registraram uma
média de 24,51% de crescimento no niumero de matriculas. No ano de 2000 foram
registradas 1.734 matriculas e, em 2014, 20.159. Paralelamente, o Estado nestes
mesmos periodos, registrou um crescimento percentual entre os anos mensurados, de
88,74%. Apesar do aumento no numero de matriculas no EJA a nivel regional, nos anos
de 2000 a 2015, a cidade de Lajeado perdeu dois estabelecimentos que ofertavam
cursos nesta modalidade (AGOSTINI, 2015). No mesmo documento, a educacao é citada
como uma diretriz de atuagdo para todos o0s entes envolvidos no processo de

desenvolvimento regional na dimenséo social, uma vez que se necessita: “Diretriz 6:




Promover a qualificacao profissional e cidada por meio da educacgao formal, ndo formal
e profissionalizante, vinculadas aos saberes regionais. Diretriz 7: Promover o
atendimento integral na educacdo basica e fundamental. Diretriz 8: Aumentar a
qualificagdo da educagdo via formacdo de professores, estruturas e
instrumentos/metodologias para os processos de ensino e aprendizagem”. Desta forma,
a presente proposta visa contribuir especificamente na qualificacdo dos jovens e adultos
do municipio de Lajeado conforme o entendimento do Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Vale do Taquari e a misséao do IFSul, visto que, a sociedade exige
a cada dia mais uma maior e melhor formacédo pessoal e técnica dos profissionais

ingressantes e até mesmo atuantes no mundo do trabalho.

5.0BJETIVOS

5.1 Objetivo geral

O curso de Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino Fundamental visa
proporcionar um espaco de insercdo de jovens e adultos, trabalhadores ou ndo, a uma
educacdo de qualidade, aliando escolarizacdo fundamental a formacao profissional e
articulando experiéncias de vida com o0s saberes escolares, promovendo a

profissionalizacéo e a inclusdo no mundo do trabalho, de forma ética, critica e cidada.

5.2 Objetivos especificos

 Possibilitar ao estudante uma boa formagéao inicial e continuada, incentivando-os a
continuar seus estudos em outros niveis de formacéao escolar;

* Construir coletivamente com os estudantes, um processo autbnomo de conhecimento,
transformando-o em ac¢des que qualifiguem sua atuacao profissional;

* Instrumentalizar os estudantes para que possam realizar atividades de apoio em
recursos humanos, financas, producéo, logistica e vendas;

* Proporcionar ao estudante situagdes de ensino e de aprendizagem, através da leitura
e da escrita e também das relacdes interpessoais, que desenvolvam a capacidade de
atender ao publico, fornecedores e clientes, receber e fornecer informagdes sobre
produtos e servicos, e afins, de acordo com 0s principios éticos, humanos, sociais e
ambientais;

» Assegurar aos estudantes espacos coletivos e dialégicos que contribuam para o
aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacdo ética e o

desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO




A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) considera que a educacdo deve afirmar
valores e estimular acdes que contribuam para a transformacao da sociedade, tornando-
a mais humana, socialmente justa e voltada para a preservacdo da natureza. Tal
posicionamento esta consonante a Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas
(BRASIL, 2018). Assim, a abordagem dos conteudos programados para este curso, sera
centrada no ensino e na aprendizagem por meio da pratica social e de sua
problematizagcdo. Para tanto, serd estimulada a participacdo ativa dos estudantes no
processo, através do dialogo entre professor e estudantes, visando a formacédo de
consciéncia critica e o desenvolvimento da autonomia. Além disso, o trabalho sera
organizado para que o estudante tenha condi¢cdes de aprender a aprender, ser criterioso
com a informacéo, atuando com discernimento e responsabilidade nos contextos das
culturas digitais, aplicar conhecimentos e buscar solu¢cées, aprendendo a conviver com
as diferencas e diversidades. Nesta proposta metodolégica o estudante vivenciara
processos educativos que promovam aprendizagens sintonizadas com as necessidades,
as possibilidades e seus interesses e, também, com os desafios da sociedade

contemporanea.
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6.1 Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia

A Politica de Inclusédo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolucédo do Conselho
Superior (CONSUP) n°® 51/2016, contempla ac¢@es inclusivas, respeitando as diferencas
individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na
docéncia da Educacédo de Jovens e Adultos e a qualificagcdo para o mundo do trabalho
considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia,
instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacéo
Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das
pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolucdo CNE/CEB n° 2/2001
que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na Educacao Basica; no
Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no
Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o Atendimento
Educacional Especializado; na Resolucdo n°® 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacéo Basica; na Lei n°® 12.764/2012 que Institui a Politica
Nacional de Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na
Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia,
conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referéncias legais apresentadas, o curso de Assistente Administrativo -
PROEJA/FIC Ensino Fundamental assegura a acessibilidade a partir do planejamento
das estratégias educacionais voltadas ao atendimento dos estudantes com deficiéncia.
Sera observado o que consta na Instru¢cdo Normativa n° 3 de 2016, que dispde sobre os
procedimentos relativos ao planejamento de estratégias educacionais a serem
dispensadas aos estudantes com deficiéncia, tendo em vista os principios estabelecidos
na Politica de Inclusé@o e Acessibilidade do IFSul.

O Campus Lajeado disponibiliza para auxiliar no trabalho de inclusdo, uma equipe
multidisciplinar composta por pedagogos, orientadora educacional, assisténcia ao
estudante e colaborador de Atendimento Especial Especializado, além do coordenador
de curso, e gestdo, todos comprometidos com a assisténcia aos estudantes em suas

dificuldades e singularidades.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO
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As atividades do curso serdo organizadas por meio de planos de ensino, cronograma e
atividades direcionadas, visando sempre a otimizacdo da interacdo docente-discente.
Neste sentido, os docentes terdo autonomia na organizacdo do material didatico-
pedagdgico. Sendo assim, a elaboragédo do material didatico-pedagdgico acontecera ao
longo do Curso, sendo disponibilizado, aos cursistas, através de apresentacdo em aula,
material impresso, sugestao de leitura e demais materiais que os docentes considerarem

importantes.

7.1 Material didatico-pedagoégico para cursistas com deficiéncia
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva e

pedagdgica da escola, de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1 Matriz curricular

Em anexo.

8.2 Disciplinas, ementas, conteudos e bibliografias

Em anexo.

8.3 Avaliacao da aprendizagem

A avaliacédo do desempenho é parte integrante do processo educativo e sera realizada a
partir de uma proposta diagndstica, de monitoramento e reflexdes de praticas educativas,
e acontecera de forma processual, cumulativa e continua, com a utilizacao de diversos
instrumentos avaliativos, que percebam o estudante de forma integrada, pautando-se em
estratégias, tais como: trabalhos individuais e em grupos, provas, relatérios, observacoes
em diferentes ambientes de aprendizagem, e auto avaliacao.

Avaliar deve compreender, além da producédo e construcdo e conhecimentos por parte
dos estudantes, a orientacdo e a reorientacdo do processo de ensino e aprendizagem
por parte dos docentes. A avaliacdo, como elemento formativo, d4 énfase, ao ser
sistematizada, ao conhecimento que o0s estudantes produziram/reconstruiram no
decorrer do processo educativo, contribuindo para inseri-los e qualificd-los no mundo do
trabalho.

Para que o processo avaliativo seja efetivo, precisa ter como finalidade primeira
promover um olhar criterioso sobre os processos educativos, e aos educadores cabe
gerar e possibilitar mudancas onde se fizer necessario, baseando-se sempre pela analise

constante de dificuldades e potencialidades dos sujeitos envolvidos.
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A expressao de resultados do processo avaliativo de cada disciplina se daréa através dos
seguintes conceitos:

A — Conceito 6timo. O estudante obteve um aprendizado relevante e significativo dos
conceitos abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

B — Conceito bom. O estudante obteve um aprendizado relevante dos conceitos
abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

C — Conceito regular. O estudante obteve um aprendizado suficiente dos conceitos
abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

D — Conceito insatisfatorio. O estudante ndo obteve aprendizado suficiente dos conceitos
abordados, ndo cumprindo assim com os objetivos da disciplina.

E — Infrequente. O estudante ndo obteve frequéncia minima.

Quando o estudante ndo for aprovado em alguma disciplina podera fazer atividades de

reavaliacéo, ofertadas no decorrer do curso, na(s) disciplina(s) em que nao logrou éxito.

8.4 Recuperacao

A recuperacéo paralela compreende processo educativo que tem como finalidade sanar
as dificuldades e fazer o resgate do estudante para a vida escolar, oportunizando ao
aluno recuperar qualitativa e quantitativamente contetdos e praticas. O aluno tera direito
a recuperacédo paralela quando apresentar resultados insatisfatérios ou néo ter podido
frequentar as atividades letivas, por motivos justificados. A avaliacdo deve acontecer ao
longo do trabalho escolar, através de readequacdo de estratégias de ensino e de
aprendizagem, ou também através de um plano individual de estudos para estudantes
de incluséo, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando

determinar as bases para a continuacdo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO
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9.1 Professores conteudistas/formadores

Disciplina que : ~ . .
Nome p_ a Titulagdo/Universidade
leciona
- Planej
A definir qnejamgnto
Financeiro
A definir Informatica Béasica
Relacbes -
A definir Humanas no
Trabalho
Rotinas
A definir . .
Administrativas
Técnicas de
A definir Negociacéo e
Vendas
9.2 Equipe multidisciplinar
Nome Atividade no Projeto
Pedagoga: coordenadora do curso e
responsavel pela supervisao
Ana Paula Colares Flores Moraes pedagogica, bem como pelo
direcionamento de estudantes para
atendimento especifico.

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS
PELOS CURSISTAS

IFSul Campus Lajeado

As instalacfes, os equipamentos, bem como a biblioteca e o auditério, sdo partes do
patrimonio do IFSul Campus Lajeado e poderao, eventualmente, serem utilizados pelos
estudantes, ainda que as atividades letivas sejam ministradas em outro espaco.

e Salas de aula, comum a todos os cursos ministrados no campus, com projetores,
conjuntos de mesas e cadeiras, quadro e pequeno armario para organizacdo dos
docentes;

e Laboratério de informatica, contando com 40 computadores, com boa estrutura e boas
condicbes de luminosidade, ventilacdo e comodidade, proporcionando o0 acesso as
tecnologias de informacéo, softwares e aplicativos de cunho didatico, Datashow fixo no

laboratdrio e acesso a internet;
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e O IFSul utiliza o sistema Pergamum para o gerenciamento do acervo das bibliotecas
de todos os campi; a biblioteca dispde de diversos titulos para utilizacdo tanto para
retirada quanto para manuseio em aula;

e Area de convivéncia para estudantes, contando com micro-ondas, geladeira e pia;

e Banheiros feminino e masculino;

e Area de circulacéo.

EMEF Francisco Oscar Karnal de Lajeado

As instalacbes, os equipamentos bem como a biblioteca da EMEF Francisco Oscar
Karnal, patriménio da Prefeitura Municipal de Lajeado estdo a disposicéo dos estudantes.
A escola dispbe de:

e Salas de aula climatizadas, com cadeiras, mesas, quadro, sistema de projetor/caixas
de som;

e Biblioteca;

e Cozinha e refeitorio;

e Internet wifi e aparelhos de multimidia fixos e méveis;

e Chromebooks (60 unidades);

e Area externa e ginasio esportivo;

e Sala de multimidia e informética;

e Sala de recursos/laboratério de aprendizagem;

e Banheiros feminino e masculino.

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO

A avaliacdo sera expressa por meio de relatério a partir da observacao e entendimento
dos envolvidos no curso, que se reunirdo periodicamente durante as atividades a
distancia, em reunides pedagogicas, a fim de promover a reflexdo e avaliacdo das
propostas e praticas desenvolvidas, baseando-se no debate e fundamentacédo tedrica
das premissas que envolvem os cursos de Educacao de Jovens e Adultos.

No caso da percepcéo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os
componentes curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o éxito do
curso, serdo adotadas atitudes como busca ativa aos estudantes e novas propostas de
metodologias de recuperacdo de conteldos e incentivos que promovam um retorno
gradual, bem como uma adaptacdo -curricular e metodologica. Com base na

compreensao do processo avaliativo antes expresso e também seguindo a orientacao
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constante na LDB (1996), na avaliacdo deverdo predominar os aspectos qualitativos

sobre os gquantitativos.

12. CERTIFICADOS

Apé6s a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o Curso de
Assistente Administrativo - PROEJA/FIC Ensino Fundamental, e evidenciado pelo
docente o minimo de conhecimento adquirido necessario em cada uma das disciplinas,
levando em conta as particularidades da frequéncia em cada uma delas, sera conferido
a (ao) estudante, pela Fundacdo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de
registro do Campus Lajeado e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de
Assistente Administrativo, com carga horaria de 200 horas. Para a obtencdo da
certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

Aqueles estudantes que tenham intermiténcia de frequéncia, comum nos cursos
parceiros, fardo jus as possibilidades de estudos compensatorios, desde que dentro do
periodo de oferta da parte técnica, a fim de seja integralizado seu percurso formativo.
Aos estudantes que ingressarem no curso ap6s um més do inicio das atividades letivas
sera ofertada a possibilidade de participacdo nas aulas, desde que tenham interesse,
contudo, a certificacdo sera apenas de curso de extensdo, ndo podendo receber o

certificado de integralizacdo do curso.

13. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdao resolvidos pela coordenacédo do projeto, coordenadores do

municipio em conjunto com a direcdo do IFSul Campus Lajeado e colegiado do curso.
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15. ANEXOS
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Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:

1. Acordo de parceria com a Prefeitura Municipal de Lajeado;

2. Plano de trabalho vinculado ao acordo de parceria;
3. Matriz curricular do curso;

4. Programas das disciplinas do curso.

Lajeado, 27 de dezembro de 2022.
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8.1 Matriz curricular

EM ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

MEC/SETEC A PARTIR DE
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE 2023/1
CAMPUS
PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL LAJEADO/

EMEF Francisco
Oscar Karnal de

Lajeado
Matriz curricular N° XX
CARGA CARGA CARGA
CODIGO DISCIPLINAS HORARIA HORARIA HORARIA

PRESENCIAL EAD TOTAL
FIC.0163 | Informética Basica 32h 8h 40h
FIC.0164 | Planejamento Financeiro 32h 8h 40h
FIC.0165 | Relagbes Humanas no Trabalho 32h 8h 40h
Rotinas Administrativas 32h 8h 40h
FIC.0166 | Técnicas de Negociacdo e Vendas 32h 8h 40h
Total geral 160h 40h 200h




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Informatica Basica

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: Mddulo II — Ensino
Fundamental

Carga horaria total: 40 horas Codigo: FIC.0163

(32 horas presenciais e 8 horas EaD)

Ementa: Estudo dos conceitos basicos de funcionamento do computador.
Compreenséo do sistema de arquivos e pastas no computador. Criagao basica
de textos. Compreenséo tedrica do conceito de internet e do dominio pratico de
navegacao na internet e de comunicagéo por meio de mensagens eletrénicas.

Contelidos

UNIDADE | — Introducéo a Informatica
1.1 Partes do computador
1.2 Sistemas operacionais
1.3 Area de trabalho do computador
1.4 Gerenciador de arquivos
1.5 Criagao basica de textos

UNIDADE Il — Internet
2.1 Conceito de internet
2.2 Navegadores de internet
2.3 Criagao de uma conta gratuita de e-mail
2.4 Envio e recepgao de e-mails

Bibliografia basica

ARLE, Marcel; BERTOLA, Danilo. Guia pratico de informatica. Sao Paulo:
Cronus, 2008.

PIRES, Aguinaldo Luis. Treinamento basico de Internet. Sdo Paulo: Visual
Books, 2012.

SILVA, Mario Gomes. Informatica: terminologias basicas. Sdo Paulo: Erica,
2014.

Bibliografia complementar
FISCINA, Fabrizio Leandro Fonséca. Introdugdo a computagao. Salvador:

UNEB/GEAD, 2010.
GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a negécios. Sdo Paulo: Brasport, 2005.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido
de informatica basica. 7. ed. Sdo Paulo: Erica, 2007.

MARCULA, Marcelo. Informatica: conceitos e aplicagbes. 5. ed. Sdo Paulo:
Erica, 2019.

ROCHA, Enrique. Raciocinio Légico. S&o Paulo: Elsevier, 2006.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Planejamento Financeiro

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: Mdédulo Il — Ensino
Fundamental

Carga horéria total: 40 horas Caodigo: FIC.0164

(32 horas presenciais e 8 horas EaD)

Ementa: Estudo da origem e evolucdo do dinheiro. Definicdo e pratica do
consumo consciente. Estudo sobre a Matemética nas compras do cotidiano.
Compreenséo sobre tipos de pagamentos. Estudo e pratica de planejamentos
financeiros.

Conteudos

UNIDADE | — Histéria do dinheiro
1.1 Origem e evolugéo do dinheiro

UNIDADE Il — Consumo consciente
2.1 Relacionamento com o dinheiro
2.2 Necessidades e desejos
2.3 Planejando o consumo
2.4 Sonhos e objetivos materiais

UNIDADE Il — Matematica nas compras do cotidiano
3.1 Gastos diarios
3.2 Economia doméstica
3.3 Tipos de despesas

UNIDADE IV — Tipos de pagamento
4.1 A vista
4.2 A prazo

UNIDADE V - Planejamentos financeiros
5.1 Patriménio Minimo de Sobrevivéncia
5.2 Planejamento familiar
5.2.1 Planilha de orgamento mensal
5.3 Planejamento empresarial

Bibliografia basica



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Caderno de Educagédo Financeira - Gestao
de financas pessoais. Brasilia: BCB, 2013.

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. No¢6es Basicas de Matemética Comercial e
Financeira. Curitiba: Editora IBPEX, 2012.

CERBASI, Gustavo. Como organizar sua vida financeira [recurso
eletronico]: inteligéncia financeira pessoal na pratica. Rio de Janeiro: Elsevier,
2012.

Bibliografia complementar

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Série Cidadania Financeira: estudos sobre
educacao, protecdo e incluséo. 5. ed. Brasilia: BCB, 2017.

BRASIL, Ministério da Educagéo. Matematica Financeira nas escolas: Ensino
Médio. Brasilia: CONEF, 2013.

DANTE, Luiz Roberto. Tudo é Matematica 7° ano. Sdo Paulo: Atica, 2011,
KIYOSAKI, Robert T. Pai rico pai pobre. Rio de Janeiro: Editora Alta Book,
2017.

LAPORT, Vanessa de Albuquerque. A abordagem da Educacao Financeira
nas escolas: uma proposta didatica para educacéo de jovens e adultos nos
anos finais do Ensino Fundamental. 2015. 121 f. Dissertacdo (Mestrado em
Ensino das Ciéncias na Educacao Basica) - Universidade do Grande Rio, Rio de
Janeiro, 2015.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Rela¢gdes Humanas no Trabalho

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: Mdédulo 1l — Ensino
Fundamental

Carga horéria total: 40 horas Caodigo: FIC.0165

(32 horas presenciais e 8 horas EaD)

Ementa: Introducéo a Psicologia aplicada a Administracdo: entender o processo
de compreenséo pessoal e do outro. Analise dos processos de comunicagao,
relacionamento interpessoal, lideranca e ética profissional.

Conteudos

UNIDADE | — Psicologia aplicada a Administracéo
1.1 Conceito de relagcdes humanas no trabalho
1.2 Soft skills - habilidades socioemocionais
1.3 Hard skills - habilidades técnicas

UNIDADE Il — Comunicacéo
2.1 Conceito de comunicacéo
2.2 A comunicacdo nas relacdes de trabalho
2.3 Comunicacgéao assertiva

UNIDADE Ill — Lideranca
3.1 Conceito de lideranca
3.2 Tipos de lideranca
3.3 Habilidades para liderar

UNIDADE IV — Etica nas relagdes humanas no trabalho
4.1 Conceito de ética
4.2 Caracteristicas da ética profissional

Bibliografia basica

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de
empresas: psicologia do comportamento organizacional. 5. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2015.

JONES, David. Empresas que cuidam prosperam: por que negoécios que
praticam o bem s&o os melhores negocios. Sao Paulo: Integrare Editora, 2012.
O’'DONNELL, Ken. Valores humanos no trabalho: da parede para a pratica.
Séo Paulo: Editora Gente, 2006.




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das
organizacoes. 10. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

CORTELLA, Mario Sergio; BARROS FILHO, Clovis. Etica e vergonha na caral!
Campinas, SP: Papirus 7 Mares, 2014.

DEJOURS, Chistope. Psicodinamica do trabalho. S&o Paulo: Atlas, 1994.
SHINYASHIKI, Roberto. Vocé: a alma do negocio. S&o Paulo: Editora Gente,
2001.

TELES, Antonio Xavier. Psicologia Organizacional. S0 Paulo: Atica, 1994.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Técnicas de Negociagéo e Vendas

Vigéncia: a partir de 2023/1

Periodo letivo: Modulo Il — Ensino
Fundamental

Carga horaria total: 40 horas
(32 horas presenciais e 8 horas EaD)

Codigo: FIC.0166

Ementa: Nocgdes basicas sobre o processo de vendas e suas fases. Estudo do
papel dos gestores de vendas e dos vendedores. Introdugdo ao sistema de
vendas (indicadores de desempenho, organizagdo e controle). Estudo de

técnicas de negociagao e vendas.

Conteudos

UNIDADE | — Nogbes sobre o processo de vendas
1.1 Conceito, origem e desenvolvimento do processo
1.2 Etapas do processo de venda

1.3 Processo de pos-venda

UNIDADE Il — Papel dos gestores de vendas e dos vendedores
2.1 O papel e caracteristicas necessarias dos gestores
2.2 O papel e caracteristicas necessarias dos vendedores
2.3 Selecao e avaliagao dos gestores
2.4 Selecgao e avaliagao dos vendedores

UNIDADE Il — O sistema de vendas

3.1 Indicadores de desempenho
3.2 Organizacgao e controle da forca de vendas
3.3 Desenvolvimento e treinamento

UNIDADE IV - Técnicas de negociagao

4.1 Etapas da negociacao

4.2 Técnicas de apresentagao de produto
4.3 Argumentacgao e fechamento de venda

4.4 Técnicas de negociagao

Bibliografia basica

CASTRO, Luciano Thomé; NEVES, Marcos Fava. Administracao de vendas:
planejamento, estratégia e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de vendas: uma abordagem introdutéria. S&o
Paulo: Manole, 2014.
COBRA, Marcos. Administragao de vendas. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia complementar

GONCALVES, David. Vendas & marketing: como criar e manter clientes. S&o
Paulo: Rumo, 1991.

KOTLER, P.; KELLER, K. Administragdo de marketing: a biblia do marketing.
Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.

MEINBERG, José Luiz; TOMANINI, Claudio; TEIXEIRA, Elson; PEIXOTO, Luiz
Carlos. Gestao de vendas. Rio de Janeiro: FGV, 2011.

NAKAMURA, Rodolfo Reijiro. E-Commerce na Internet: facil de entender. 1. ed.
S30 Paulo: Erica, 2001.

RIBEIRO, Lair. Uma venda nao ocorre por acaso: saber vender: cérebro,
coragao na arte, ciéncia de marketing e vendas. 2. ed. Belo Horizonte: Leitura,
2004.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Rotinas Administrativas

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: Modulo |I — Ensino
Fundamental

Carga horaria total: 40 horas Codigo: [ver sistema académico]

(32 horas presenciais e 8 horas EaD)

Ementa: Introducdo sobre o que € Administracdo. Estudo de antecedentes
histéricos da Administracdo. Habilidades necessarias ao profissional de
Administracdo. Nog¢des de organizagédo (planejamento, estrutura e principais
areas de uma organizagao). Estudo de rotinas administrativas, trabalhistas e
contabeis.

Conteudos

UNIDADE | — Visao geral da Administragao
1.1 Antecedentes histéricos da Administracao
1.2 Precursores da Administragao
1.3 Administracdo contemporanea

UNIDADE Il — Habilidades basicas ao profissional da Administracao
2.1 Habilidades técnicas
2.2 Habilidades humanas
2.3 Habilidades conceituais

UNIDADE Ill — Fungdes basicas da Administracéo
3.1 Planejamento
3.2 Organizacao
3.3 Direcéao
3.4 Controle

UNIDADE IV - Rotinas Administrativas
4.1 Nogdes sobre rotinas administrativas
4,2 Nogdes sobre rotinas trabalhistas
4.3 Nogdes sobre rotinas contabeis

Bibliografia basica

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugéao a teoria geral da administragao. 7. ed.
Sao Paulo: Campus, 2004.
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Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
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MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da administragdo: da
revolugao urbana a revolugéo digital. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

OLIVEIRA, Djalma Pinho Reboucas de. Introdugdo a Administragdao. Séo
Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

DAFT, Richard L. Administragao. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.
KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: analise, planejamento,
administracao e controle. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizagao. S&o Paulo: Atlas, 2006.
NOGUEIRA, Arnaldo José Franca Mazzei. Teoria geral da administragao para
o século XXI. Sdo Paulo: Atica, 2007.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica. 30. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL

CAMPUS PASSO FUNDO

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

PASSO FUNDO, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1.D0 IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Passo Fundo.

1.1.2. Enderego: Estrada Perimetral Leste, 150.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Passo Fundo/RS - CEP 99064440.
1.1.4. Telefone: (54) 33112916

1.1.5. Site do Campus: http://passofundo.ifsul.edu.br/.

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Auxiliar Administrativo
1.2.2. Eixo tecnoldgico: Curso de Formagao Inicial e Continuada - FIC
1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial

Poderdo ocorrer estudos a distancia de forma a complementar a carga horaria presencial e a analisar, de forma
pratica, os temas abordados nos encontros presenciais.

1.2.4. Duracdo: Duragdo: 11 meses (de fevereiro a dezembro de 2023)

1.2.5. Escolaridade minima: o curso sera voltado a alunos dos 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental, envolvidos em
ensino de EJA, com idade minima de 15 anos.

1.2.6. Carga Horaria: 200 horas.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO:

1.3.1. DO COORDENADOR GERAL NO CAMPUS DO IFSUL

1.3.1.1. Nome: Almir Menegaz.

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus Passo | 1.3.1.3. Cargo/Fungéo e Siape: TAE/Assistente em
Fundo/DEAP/COAP. Administragdo 1899134

1.3.1.4. Identidade: 3039792522 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (54) 99115-6400.

1.3.1.6. E-mail: almirmenegaz@ifsul.edu.br

1.3.2. DO COORDENADOR GERAL NO MUNICIPIO:

1.3.2.1. Nome: Juliane Molossi

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Secretaria Municipal de | 1.3.2.3. Cargo/Fungéo: Auxiliar Administrativa
Educagéo do Municipio de Camargo

1.3.2.4. |dentidade: RG: 1077461018 SJS/II RS; 1.3.2.5. Telefone: (54)991518742
CPF: 011.416.390-17



mailto:almirmenegaz@ifsul.edu.br

1.3.2.6. E-mail: polouabcamargo@amail.com; julinhamolossi1985@amail.com

1.3.3. DOS PROFESSORES CONTEUDISTAS DO CURSO:

1.3.3.1. Nome: Karina de Almeida Rigo Martini

Reitoria/Campus/Setor de  locagdo: Campus Passo
Fundo/DEPEX.

Cargo/Fungdo e Siape: Assistente de Aluno -
1799572

ldentidade: 2092173174.

Telefone: (54) 99127-4149

Disciplina(s) que lecionara: Portugués Instrumental

1.3.3.2. Nome: Edson Regis de Jesus

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Passo Fundo
IDEPEX

Cargo/Fung@o e Siape: TAE/Auxiliar de Biblioteca
- 1811446

ldentidade: 4232515 SSP - SC

Telefone: (51

Disciplina que lecionara: Etica, Sociedade e Trabalho

1.3.3.3. Nome: Erik Goncalves Lima

Reitoria/Campus/Setor  de  locagdo: Campus Passo
Fundo/DEAP/COAP

Cargo/Fungdo e Siape: TAE/Assistente em
Adminstragéo - 1315147

ldentidade: 1082749191

Telefone: (55) 996780314

Disciplina que lecionara: Introducdo a Administragéo

1.3.3.4. Nome: Rafael Nogueira Barros

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Passo | Cargo/Fungdo e  Siape: TAE/TECNOLOGO-
Fundo/DEAP/COLIC FORMACAO - 1163434

Identidade: 2004009047216 - ssp - CE Telefone: (54) 992456236

Disciplina que lecionara: Gestao de Pessoas



mailto:polouabcamargo@gmail.com
mailto:julinhamolossi1985@gmail.com

1.3.3.5. Nome: Jonas Adriel dos Santos Grodt

Reitoria/Campus/Setor de locagao:Passo Fundo/Campus ® Cargo/Fungio e Siape:

Passo Fundo/DEAP/COCAF TAE/TECNICO EM CONTABILIDADE -
1345444

|dentidade: 6107432764 Telefone: (51) 984839582

Disciplina que lecionara: Empreendedorismo

1.4. DA PARCERIA

1.4.1.1. Institui¢do: Prefeitura Municipal de Camargo

1.41.2. Natureza Juridica: Administragdo Publica | 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal.
Municipal..

1.4.1.4. CNPJ: 92.406.099/0001-44

1.4.1.5. Enderego: Rua Padre Stripulli, 1150

1.4.1.6. Bairro: Centro 1.4.1.7. Cidade/UF: Camargo - RS 1.4.1.8. CEP: 99.165-000

1.4.1.9. Telefone:. (54) 3357 1156 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
WWW.pmcamargo.com.br

polouabcamargo@gmail.com

1.4.1.12. Responsavel: Jeanice de Freitas Fernandes 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:
polouabcamargo@gmail.com.br

2. IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1. DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
Polo da Universidade Aberta do Brasil de Camargo
Rua Padre Strupulli, 459, Camargo/RS - CEP 99165-000Fone: (54) 3357 1156

2.1.2. Horario/forma de realizagdo do Curso:
e Das 19 horas até as 22 horas (encontros presenciais);

e Duas vez por semana (dia da semana a ser acordado entre as escolas e o campus), sendo 3 horas
presenciais e de 2 horas a distancia em formato assincrono;



http://www.pmcamargo.com.br/

e Haveré a possibilidade de alguma destas aulas presenciais serem ofertadas aos sabados de manha, desde
que previamente combinadas entre as escolas, campus, coordenadores, professores e alunos.

e O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das disciplinas previstas sera
ofertada em médulos independentes.

Observagédo: As 200 horas do Curso de Formag&o Inicial e Continuada (FIC) serdo ministradas dentro das 1600
horas do curso EJA, tal como previsto na Resolugao n° 1, de 28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso Il.

2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Todos os estudantes ativos da modalidade EJA (anos finais do Ensino Fundamental), pertencentes as instituicdes
de ensino parceiras do IFSUL, serdo convidados a participar do Curso FIC em questdo. Para tanto, todos os
estudantes interessados deverdo escrever uma carta de motivagao, justificando o porqué do seu interesse em
realizar o referido curso. Caso o numero de interessados seja maior do que 0 numero maximo de vagas
disponibilizadas (leia-se como 50 candidatos), o processo seletivo dar-se-a por meio de selegéo especifica da
seguinte forma:

e Entrevista com os candidatos.

o Critérios que serao adotados durante a entrevista: identificar os candidatos que demonstrem maior interesse
no curso, que tenham obtido poucas ou nenhuma oportunidade de qualificagdo anteriormente, que tenham maior
idade e/ou que estejam proximos de concluir o curso na modalidade EJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, é necessario que eles atendam aos seguintes
requisitos:

e Teridade minima de 15 anos;

e Estar regularmente matriculado nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre 0 6° e 0 9° ano) em
alguma das escolas parceiras.

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O estudante egresso do curso devera demonstrar avangos na aquisi¢do de seus conhecimentos, estando preparado
para dar continuidade aos seus estudos. Do ponto de vista da qualificacédo profissional, estara preparado para atuar
nas atividades relativas a area do curso para que possa desempenhar, com autonomia, suas atribuicdes, com
possibilidades de (re)insergao positiva no mundo do trabalho.

Ao final do curso, o0 egresso estara habilitado a se inserir no mundo do trabalho, sendo capaz de auxiliar no processos
administrativos em recursos humanos, produgéo, em atividades administrativas.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso sera desenvolvido em 6 meses ao longo do primeiro semestre de 2023, seguindo o calendério da Secretaria
Municipal de Educacg&o. Nao estao previstas, a principio, novas ofertas apds a execugao do curso. Porém, havendo
necessidade e/ou interesse dos envolvidos, podera haver novas ofertas por parte do campus.




2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatoria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a conclusao estara
condicionada, além da frequéncia obrigatéria, a obten¢do de um desempenho “SATISFATORIO”, de acordo com 0s
critérios estabelecidos e 0s objetivos previstos em cada disciplina.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso FIC (Formagao Inicial e Continuada) de Informatica, aliado a modalidade EJA (com énfase nos anos finais
do Ensino Fundamental), possibilitaréa aproximar a educagéo basica da educagéo profissional. Isso significa dizer
que, ao mesmo tempo em que o aluno conquista o seu diploma do Ensino Fundamental, ele também recebera um
diploma de um curso profissionalizante, o que |he habilitara a realizar atividades relacionadas a area da informatica,
sendo t&o requerida nos dias de hoje.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

A area de Administracdo vem se mostrando promissora no contexto atual, por promover, de forma eficiente, a
organizagdo em todas as empresas. Em seu aspecto global, a formacao inicial e continuada é concebida como uma
oferta educativa — especifica da educacgéo profissional e tecnoldgica — que favorece a qualificagdo, a requalificacdo
e o desenvolvimento profissional de trabalhadores nos mais variados niveis de escolaridade e de formagao. O Curso
de Formacao Inicial e Continuada (FIC) em a Auxiliar Administrativo qualificara o educando em formag&o global para
executar com competéncia as tarefas administrativas de qualquer empresa ou negécio, no qual sera apto a utilizar
as técnicas da administragdo, sendo capaz de trabalhar em equipe, relacionar e observar 0s processos
administrativos, ser criativo na busca de solugdes de problemas, entendimento do atendimento de qualidade ao
publico, estabelecer qualidade do trabalho e propor tomada de decisdo no @mbito organizacional. Nesse sentido, o
IFSul, propde-se a ofertar o curso de formagé&o inicial e continuada de Auxiliar Administrativo, na modalidade a
presencial, por entender que estara contribuindo para a elevagao da qualidade dos servigos prestados a sociedade,
formando profissionais, por meio de um processo de apropriacdo e de producdo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, capaz de contribuir com a formagdo humana integral e com o desenvolvimento socioecondémico da
regiao, articulado aos processos de democratizagao e justica social.

5. OBJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Expandir, interiorizar e democratizar a oferta de curso de formag&o inicial e continuada para estudantes da regido
no eixo da Formagao Inicial e Continuada (FIC).

5.2 Objetivos Especificos:

e Aumentar a empregabilidade do egresso, propiciando um profissional capaz de atuar em fungdes
empresariais, mas também com um grande potencial para abrir seu préprio negécio;

e Promover aos egressos, 0 conhecimento sobre a operacionalizagao de gestdo nas organizagdes;

e Propiciar reconhecimento acerca do funcionamento das organizagdes empresariais € sociais,
desenvolvendo habilidades necessérias ao atendimento das demandas e rotinas, de modo consciente e proativo,
com agudo senso ético e responsabilidade social;

e Aplicar os principios administrativos e técnicas de administragao;

e Constituir uma formacéo técnica e qualificada, juntamente com a formacao ética e cidada, com o dominio da




linguagem, da responsabilidade e das relagdes interpessoais.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A proposta metodologica estd composta de forma a proporcionar a formacao integral do estudante que, por meio da
atualizagao profissional, busca contribuir para o seu desenvolvimento profissional e pessoal, pratico e critico. Nessa
perspetiva, a estrutura curricular, alinhada as praticas pedagdgicas, visa estimular o estudante a criar solugdes e ter
iniciativas nas organizagdes. A metodologia de ensino ira utilizar diversos procedimentos didatico-pedagdgicos que
auxiliem os alunos nas suas construgdes intelectuais, procedimentais e atitudinais, tais como videoaulas, materiais
complementares, e atividades avaliativas. Ha também a preocupagéo em organizar o ambiente educativo de modo
a articular as atividades propostas as diversas dimensdes de formacdo dos jovens e adultos, favorecendo a
transformacao das informagdes em conhecimentos, diante das situagdes reais de vida. Por fim, podemos dizer que
a gestdo dos processos pedagogicos deste curso orienta-se pelos principios da constru¢do coletiva do
conhecimento, da vinculagdo entre educagao e trabalho, da interdisciplinaridade e da avaliagédo como processo. O
Curso de Auxiliar Administrativo na modalidade a presencial, conta com uma estrutura curricular de 5 (cinco)
disciplinas teéricas, cada disciplina € disponibilizada e contém uma proposta de trabalho com questionamentos
(tarefa de aprendizagem) sobre o tema estudado e/ou estudos de casos.

Para a efetivagao da Educacao Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educacdo de Jovens
e Adultos e a qualificag&o para 0 mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das
pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacao Especial
na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promog¢&o da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugéo
CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial na Educagéo Basica; no Decreto
n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a
Educacédo Especial e o Atendimento Educacional Especializado; na Resolugéo n° 4/2010 que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educagéo Bésica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serao organizadas, sobretudo, por meio de materiais impressos como apostolas. Estara a
cargo do docente disponibilizar os materiais digitalmente aos alunos. Os docentes terdo autonomia na organizagéo
do material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaboragdo do material didatico-pedagogico acontecera ao longo
do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas textos, videos, livros, sites, podcasts, jogos e tudo o mais que 0s
professores considerarem relevante para o aprendizado.




7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagogicos ser@o organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica da escola, de
acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular: Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Contetidos e Bibliografias: Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagdo sera continua e ocorrera através da relagao professor-aluno, sobretudo no que diz respeito a frequéncia,
trabalhos desenvolvidos nas aulas presenciais e remotas. Também ocorrera por meio de uma autoavaliagao
realizada pelo préprio estudante e de uma avaliagao interdisciplinar feita entre os professores das disciplinas basicas
e técnicas. Com isso a avaliagéo fara parte de um processo formativo permanente e ndo sera um mero ponto
estanque de parte da integralidade das relagbes de ensino-aprendizagem. Esse modelo de avaliagao possibilitara
uma visao global sobre o aprendizado do aluno, levando em conta a sua participagdo como sujeito ativo de sua
educacao, bem aos moldes da metodologia adotada. Dado o seu carater eminentemente qualitativo serao evitadas
quaisquer associagdes entre aprendizado e notas. Ao final do modulo cada médulo o estudante que receber o
parecer “DESEMPENHO SATISFATORIO” avangaré no curso.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperagao paralela quando apresentar resultados insatisfatérios. A avaliagéo deve acontecer
ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar
as bases para a continuagdo do desenvolvimento curricular. Os professores tém autonomia de estabelecerem os
seus acordos didaticos com os alunos que necessitarem recuperar os aprendizados de suas disciplinas.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

Nome Disciplina que leciona Titulacdo / Universidade
EDSON REGIS DE JESUS ETICA, SOCIEDADE E , . . N
TRABALHO Licenciatura em filosofia;

- P6s graduacédo em
Educacao em Direitos
Humanos;

- Mestrado em Educacgéao

RAFAEL NOGUEIRA BARROS Gestao de Pessoas Tecnologo em Gestao

Pulblica; Pos graduacdo em
Gestao Publica

KARINE DE ALMEIDA RIGO PORTUGUES

MARTINI INSTRUMENTAL Graduagao em

Comunicacgéao Social —
Jornalismo, Graduagao em
Letras — Lingua Portuguesa,
Mestre em Letras.




ERIK GONCALVES LIMA INTRODUCAO A

ADMINISTRAGAO Graduag&o em

Administragéo;

Pés-graduacdo em Gestédo
Pulblica - Faculdade Focus

JONAS ADRIEL DOS

SANTOS GRODT Empreendedorismo

Graduacao em Ciéncias
Contabeis - UFSM

Pos-
graduacéao/especializacao
em Contabilidade Publica e
Responsabilidade Fiscal -
Uninter

Mestrado Académico em
Ciéncias Contébeis - UFSM

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Os cursistas terdo acesso a todas as instalagdes, salas, banheiros, salas de reunido, equipamentos, bibliotecas e
quaisquer espagos fisicos do campus do IFSul Passo Fundo, desde que acordadas a tempo, estaréo a disposigao
do curso. Destas destacam-se:

e O auditdrio do IFSul - Campus Passo Fundo que tem a capacidade de comportar os 50 alunos com o devido
distanciamento social, contendo materiais como caixas de som, microfone e tudo mais que pode ser solicitado junto
ao Campus para alguma atividade diferenciada, quer se trate de algum equipamento tecnoldgico, quer se trate de
algum material do almoxarifado;

e Ambiente para que seja feito um lanche como merenda;
e ABiblioteca fisica e virtual do IFSul;

e Os laboratérios de informatica do IFSul Campus Santana do Livramento para as aulas de informatica,
contendo os computadores, data show, quadro branco, internet, caixas de som, e tudo mais que o campus
disponibiliza e for devidamente solicitado a tempo;

e Os espagos dos murais das escolas e do IFSul nos quais os trabalhos poderéo ser expostos;

e Salas de atendimento psicolégico, pedagogico, de assisténcia social ou de registros académicos do IFSul
conforme as demandas de cada estudante;

e Além da estrutura do IFSul também serdo colocados a disposi¢do dos alunos a estrutura das escolas
municipais envolvidas neste projeto.




11. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de permanentes reunides entre: os coordenadores externo e interno; 0s
coordenadores e 0s alunos; os coordenadores e 0s professores dos cursos de EJA e FIC; e os coordenadores e as
diregdes das instituicdes de ensino parceiras.

No caso da percepcao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes curriculares
ou de haver evasdo que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como: dialogo
permanente entre os participantes; acompanhamento continuado pela equipe de assiténcia estudantil, composta por
psicologo e equipe pedagdgica; conversas com os coordenadores; e medidas sugeridas pelos proprios sujeitos da
relacdo de ensino-aprendizagem: alunos, professores e servidores das entidades parceiras.

A avaliacdo do desempenho sera feita de maneira continua, atenta e participativa, por meio de diferentes
instrumentos de avaliagdo, como aplicagéo de atividades relacionadas a teoria e a pratica, assim como encontros
avaliativos nos diferentes ambientes (sala de aula, nas escolas, em reuniées pedagdgicas interdisciplinares - com
professores das disciplinas técnicas e basicas, etc.)

12. CERTIFICADOS:

Apos a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Informatica, obtendo o conceito
“DESEMPENHO SATISFATORIO” em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual a superior a 75% em cada
uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagao Ensino de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de
registro do Campus Passo Fundo e a Pré-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Auxiliar em Informatica, com
carga horaria de 200 horas.

Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagéo do projeto em conjunto com a diregdo do campus, ouvindo 0s
parceiros do projeto.
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15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com a Prefeitura Municipal de Palmeira das Missdes;
2. Matriz curricular do curso;

3. Programas das disciplinas do curso.

Passo Fundo, 27 de outubro de 2022.
Almir Menegaz



http://cnct.mec.gov.br/

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Curso Auxiliar Adminitravo - Municipio Camargo - RS

Matriz Curricular N.

Campus Passo Fundo

Professor Caodigo Carga
da Disciplina Periodo da horaria
Discipli disciplina total
na
Edson Regis fevereiro/
de Jesus Etica, Sociedade e zggrgg ;
Trabalho P 40
semana)
Rafael
\nl Nogueira .
Q Barros margo/abril
S 05 horas
) Gestao de Pessoas| (02 por 40
*E semana)
]
=
5}
w
Karine de abril/maio
Almeida Rigo Portugués 05 horas
Martini Instrumental (02 por 40
semana
Erik 5 a maio/junho
Goncalves Ag:;?:;%;o éao de 05 horas
Lima ¢ (02 por 40
semana)
Jonas Adriel junho
dos Santos Empreendedorismo| 08 aulas de
Grodt 05 horas 40
(02 por
semana)
Carga hordria total (horas) 200
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AUXILIAR ADMINISTRATIVO

PASSO FUNDO,2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1.D0 IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Passo Fundo.

1.1.2. Enderego: Estrada Perimetral Leste, 150.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Passo Fundo/RS - CEP 99064440.
1.1.4. Telefone: (54) 33112916

1.1.5. Site do Campus: http://passofundo.ifsul.edu.br/.

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Auxiliar Administrativo
1.2.2. Eixo tecnoldgico: Curso de Formagao Inicial e Continuada - FIC
1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial

Poderdo ocorrer estudos a distancia de forma a complementar a carga horaria presencial e a analisar, de forma
pratica, os temas abordados nos encontros presenciais.

1.2.4. Duragéo: Duragéo: 6 meses (de fevereiro a julho de 2023)

1.2.5. Escolaridade minima: o curso sera voltado a alunos dos 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental, envolvidos em
ensino de EJA, com idade minima de 15 anos.

1.2.6. Carga Horaria: 200 horas.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO:

1.3.1. DO COORDENADOR GERAL NO CAMPUS DO IFSUL

1.3.1.1. Nome: Rodrigo Otavio de Oliveira

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus Passo | 1.3.1.3. Cargo/Fungdo e Siape: TAE/Técnico em
Fundo/DEAP/COMEC. Mecénica - 1894564

1.3.1.4. Identidade: 1039053499 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (54) 99160-8743.

1.3.1.6. E-mail: rodrigootavio@ifsul.edu.br

1.3.2. DO COORDENADOR GERAL NO MUNICIPIO:

1.3.2.1. Nome: Pamela Ceolin Pinto

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Escola Estadual de | 1.3.2.3. Cargo/Fungéo: Supervisdo Pedagdgica.
Ensino Fundamental Prof.Ernesto Tocchetto

1.3.2.4. |dentidade: 8111395938 1.3.2.5. Telefone: (54) 993505047

1.3.2.6. E-mail: pamela.ceolin@gmail.com




1.3.3. DOS PROFESSORES CONTEUDISTAS DO CURSO:

1.3.3.1. Nome: Karina de Almeida Rigo Martini

Reitoria/Campus/Setor  de Passo

Fundo/DEPEX.

locagdo:  Campus

Cargo/Fungéo e Siape: Assistente de Aluno -
SIAPE 1799572

ldentidade: 2092173174.

Telefone: (54) 99127-4149

Disciplina(s) que lecionara: Portugués Instrumental

1.3.3.2. Nome: Paulo Wiadinir da Luz Leite

Reitoria/Campus/Setor  de Passo

Fundo/COTRAN

locagdo:  Campus

Cargo/Fungao e Siape: TAE -
Motorista/Coordenador dos transportes - SIAPE -
1608625

Identidade: 1053791297

Telefone: (54) 99119-5384.

Disciplina que lecionara: Empreendedorismo

1.3.3.3. Nome: Erik Goncalves Lima

Reitoria/Campus/Setor  de Campus  Passo

Fundo/DEAP/COAP

locag&o:

Cargo/Fungdo e Siape: TAE/Assistente em
Adminstragéo — SIAPE 1315147

ldentidade: 1082749191

Telefone: (55) 996780314

Disciplina que lecionara: Introducéo a adminstracao

1.3.3.4. Nome: Jaqueline dos Santos

Reitoria/Campus/Setor  de Campus Passo

Fundo/DEPEX/CORAC

locag&o:

Cargo/Fungdo e Siape: TAE/Assistente em
Administragdo — SIAPE 1575100

ldentidade: 1060470811

Telefone: (54) 99215-9118

Disciplina(s) que lecionara: Gestao de pessoas

1.3.3.5. Nome: Jacinta Lourdes Weber Bourscheid

Reitoria/Campus/Setor de locagao:Pelotas/Campus Passo
Fundo/DIRGER

Cargo/Fungdo e  Siape:  PROFESSOR
ensinobasico e tecnoldgico- Coordenadora de




Curso — SIAPE 1782839

ldentidade: 3014756526 Telefone: (54) 99225-8101

Disciplina(s) que lecionara: Etica, sociedade e trabalho

1.4. DA PARCERIA

1.4.1.1. Instituicdo: Secretaria Estadual de Educagéo (SEDUC) /-72 Coordenadoria Regional de Educagéo

1.41.2. Natureza Juridica: Administracdo Publica | 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Estadual.
Estadual..

1.4.1.4. CNPJ: 92,941,681/0001-00 (SEDUC)

1.4.1.5. Endereco: Avenida Borges de Medeiros, 1501 —plataforma (SEDUC) / R. Saldanha Marinho, 478 (72 CRE)

1.4.1.6. Bairro: Centro (SEDUC) / | 1.4.1.7. Cidade/UF: Porto Alegre/RS | 1.41.8.  CEP:  99010-025
Centro (72 CRE) (SEDUC) Passo Fundo/RS (72 CRE) (SEDUC)/ 99020-150 (72 CRE)

1.4.1.9. Telefone:.(51) 3288-4700 | 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
(SEDUC) / (54) 3316-2650 (72 CRE) | https://educacao.rs.gov.br/7-cre

1.4.1.12. Responsavel: Carine Imperator Weber 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:

2. IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1. DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
Instituto Federal Sul-rio-grandense Campus Passo Fundo
Estrada Perimetral Leste, 150., Passo Fundo/RS - CEP 99064440Fone: (54) 33112916

Escolas da rede estadual de ensino, escolhidas de acordo com a disponibilidade e com o local de inscricdo da
maioria dos alunos vinculados ao curso.

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:
e Das 19 horas até as 22 horas (encontros presenciais);

e Duas vezes por semana (dia da semana a ser acordado entre as escolas e 0 campus), sendo 3 horas
presenciais e de 2 horas a distancia em formato assincrono;

e Haverd a possibilidade de alguma destas aulas presenciais serem ofertadas aos sabados de manha,
desde que previamente combinadas entre as escolas, campus, coordenadores, professores e alunos.

e O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das disciplinas previstas sera




ofertada em méddulos independentes.

Observagédo: As 200 horas do Curso de Formagéo Inicial e Continuada (FIC) serdo ministradas dentro das 1600
horas do curso EJA, tal como previsto na Resolugéo n° 1, de 28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso Il.

2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Todos os estudantes ativos da modalidade EJA (anos finais do Ensino Fundamental), pertencentes as instituigdes
de ensino parceiras do IFSUL, serdo convidados a participar do Curso FIC em questdo. Para tanto, todos os
estudantes interessados deverdo escrever uma carta de motivagéo, justificando o porqué do seu interesse em
realizar o referido curso. Caso o numero de interessados seja maior do que o nimero maximo de vagas
disponibilizadas (leia-se como 50 candidatos), o processo seletivo dar-se-a por meio de seleg@o especifica da
seguinte forma:

e Entrevista com os candidatos.

o Critérios que serdo adotados durante a entrevista: identificar os candidatos que demonstrem maior
interesse no curso, que tenham obtido poucas ou nenhuma oportunidade de qualificacdo anteriormente, que
tenham maior idade e/ou que estejam préximos de concluir o curso na modalidade EJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, é necessério que eles atendam aos seguintes
requisitos:

e Teridade minima de 15 anos;

e Estar regularmente matriculado nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre 0 6° e 0 9° ano) em
alguma das escolas parceiras.

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O estudante egresso do curso devera demonstrar avangos na aquisicdo de seus conhecimentos, estando
preparado para dar continuidade aos seus estudos. Do ponto de vista da qualificagdo profissional, estara
preparado para atuar nas atividades relativas a area do curso para que possa desempenhar, com autonomia, suas
atribuigdes, com possibilidades de (re)insercao positiva no mundo do trabalho.

Ao final do curso, 0 egresso estara habilitado a se inserir no mundo do trabalho, sendo capaz de auxiliar no
processos administrativos em recursos humanos, produgéo, em atividades administrativas.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso sera desenvolvido em 6 meses ao longo de 2023, seguindo o calendario da Secretaria Estadual de
Educacdo. Nao estdo previstas, a principio, novas ofertas apés a execugdo do curso. Porém, havendo
necessidade e/ou interesse dos envolvidos, podera haver novas ofertas por parte do campus.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a conclusdo estara
condicionada, além da frequéncia obrigatdria, a obtengdo de um desempenho “SATISFATORIO”, de acordo com




os critérios estabelecidos e 0s objetivos previstos em cada disciplina.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso FIC (Formagao Inicial e Continuada) de Informatica, aliado a modalidade EJA (com énfase nos anos finais
do Ensino Fundamental), possibilitara aproximar a educagéo basica da educagao profissional. Isso significa dizer
que, ao mesmo tempo em que o aluno conquista o seu diploma do Ensino Fundamental, ele também recebera um
diploma de um curso profissionalizante, o que lhe habilitara a realizar atividades relacionadas a éarea da
informatica, sendo tao requerida nos dias de hoje.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

A area de Administracdo vem se mostrando promissora no contexto atual, por promover, de forma eficiente, a
organizagdo em todas as empresas. Em seu aspecto global, a formag&o inicial e continuada é concebida como
uma oferta educativa — especifica da educagéo profissional e tecnoldgica — que favorece a qualificagdo, a
requalificacdo e o desenvolvimento profissional de trabalhadores nos mais variados niveis de escolaridade e de
formacao. O Curso de Formagéo Inicial e Continuada (FIC) em a Auxiliar Administrativo qualificara o educando em
formacao global para executar com competéncia as tarefas administrativas de qualquer empresa ou negécio, no
qual sera apto a utilizar as técnicas da administragdo, sendo capaz de trabalhar em equipe, relacionar e observar
0s processos administrativos, ser criativo na busca de solugdes de problemas, entendimento do atendimento de
qualidade ao publico, estabelecer qualidade do trabalho e propor tomada de decisdo no @mbito organizacional.
Nesse sentido, o IFSul, propde-se a ofertar o curso de formagéo inicial e continuada de Auxiliar Administrativo, na
modalidade a presencial, por entender que estara contribuindo para a elevagdo da qualidade dos servigos
prestados a sociedade, formando profissionais, por meio de um processo de apropriacdo e de produgdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, capaz de contribuir com a formagdo humana integral e com o
desenvolvimento socioecondmico da regido, articulado aos processos de democratizagao e justica social.

5. OBJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Expandir, interiorizar e democratizar a oferta de curso de formagao inicial e continuada para estudantes da regido
no eixo da Formacao Inicial e Continuada (FIC).

5.2 Objetivos Especificos:

e Aumentar a empregabilidade do egresso, propiciando um profissional capaz de atuar em fungbes
empresariais, mas também com um grande potencial para abrir seu préprio negécio;

e Promover aos egressos, o conhecimento sobre a operacionalizagéo de gestao nas organizagoes;

e Propiciar reconhecimento acerca do funcionamento das organizagdes empresariais e sociais,
desenvolvendo habilidades necessarias ao atendimento das demandas e rotinas, de modo consciente e proativo,
com agudo senso ético e responsabilidade social;

e Aplicar os principios administrativos e técnicas de administracao;

e Constituir uma formagao técnica e qualificada, juntamente com a formagé&o ética e cidada, com o dominio
da linguagem, da responsabilidade e das relagdes interpessoais.




6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A proposta metodoldgica esta composta de forma a proporcionar a formagao integral do estudante que, por meio
da atualizagéo profissional, busca contribuir para o seu desenvolvimento profissional e pessoal, pratico e critico.
Nessa perspetiva, a estrutura curricular, alinhada as praticas pedagdgicas, visa estimular o estudante a criar
solugdes e ter iniciativas nas organizagdes. A metodologia de ensino ira utilizar diversos procedimentos didatico-
pedagdgicos que auxiliem os alunos nas suas construgdes intelectuais, procedimentais e atitudinais, tais como
videoaulas, materiais complementares, e atividades avaliativas. H& também a preocupagdo em organizar o
ambiente educativo de modo a articular as atividades propostas as diversas dimensdes de formagao dos jovens e
adultos, favorecendo a transformagao das informagdes em conhecimentos, diante das situagdes reais de vida. Por
fim, podemos dizer que a gestao dos processos pedagdgicos deste curso orienta-se pelos principios da construgéo
coletiva do conhecimento, da vinculagao entre educacéo e trabalho, da interdisciplinaridade e da avaliagdo como
processo. O Curso de Auxiliar Administrativo na modalidade a presencial, conta com uma estrutura curricular de 5
(cinco) disciplinas teoricas, cada disciplina é disponibilizada e contém uma proposta de trabalho com
questionamentos (tarefa de aprendizagem) sobre o tema estudado e/ou estudos de casos.

Para a efetivagdo da Educacédo Inclusiva, o Curso Estudos e Préticas reflexivas na docéncia da Educagéo de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educacao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade
reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educagdo Especial na
Educacéao Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto
n® 7.611/2011 que versa sobre a Educagéo Especial e o Atendimento Educacional Especializado; na Resolugdo n°
4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagéo Basica; na Lei n° 12.764/2012 que
Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n°
13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas, sobretudo, por meio de materiais impressos como apostolas. Estara a
cargo do docente disponibilizar os materiais digitalmente aos alunos. Os docentes terdo autonomia na organizagéo
do material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaboragdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo
do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas textos, videos, livros, sites, podcasts, jogos e tudo o mais que os
professores considerarem relevante para o aprendizado.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagogicos seréo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica da escola, de
acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular: Em anexo.




8.2.Disciplinas, Ementas, Contetidos e Bibliografias: Em anexo.

8.3. Avaliacao da Aprendizagem:

A avaliacdo sera continua e ocorrera através da relagdo professor-aluno, sobretudo no que diz respeito a
frequéncia, trabalhos desenvolvidos nas aulas presenciais e remotas. Também ocorrera por meio de uma
autoavaliagdo realizada pelo préprio estudante e de uma avaliagéo interdisciplinar feita entre os professores das
disciplinas basicas e técnicas. Com isso a avaliagéo fara parte de um processo formativo permanente e nao sera
um mero ponto estanque de parte da integralidade das relagcbes de ensino-aprendizagem. Esse modelo de
avaliagéo possibilitard uma visao global sobre o aprendizado do aluno, levando em conta a sua participagdo como
sujeito ativo de sua educagéo, bem aos moldes da metodologia adotada. Dado o seu carater eminentemente
qualitativo serdo evitadas quaisquer associagdes entre aprendizado e notas. Ao final do mddulo cada médulo o
estudante que receber o parecer “DESEMPENHO SATISFATORIO” avancara no curso.

8.4.Recuperacao:

O aluno tera direito a recuperagdo paralela quando apresentar resultados insatisfatérios. A avaliagdo deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continua¢do do desenvolvimento curricular. Os professores tém
autonomia de estabelecerem os seus acordos didaticos com os alunos que necessitarem recuperar 0s
aprendizados de suas disciplinas.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

Nome Disciplina que leciona | Titulagao / Universidade

PAULO WLADINIR DA LUZ EMPREENDEDORISMO

LEITE Graduagao em Educacao fisica -

UPF, tecndlogo em gestao
publica, pés graduado em
tecnologias na educacgao - IFSUL

JAQUELINE DOS SANTOS | GESTAO DE PESSOAS | Bacharel em Administracio pela

UPF, P6s-graduada em Gestéao
de Pessoas, Mestre em
Administracéo - UPF

|}\</IAAI;I'IIEIIQ IDE ALMEIDA RIGO INPS?'E[JUM%LILE%L Graduagao em comunicagao
Social — Jornalismo - UPF,
Graduacgao em Letras — Lingua
Portuguesa - UPF, Mestre em
Letras — UPF.

ERIK GONCALVES LIMA INTRODUCAO A

Graduagido em Administracao

ADMINISTRACAO PUC/RS

JACINTA LOURDES WEBER | p110A  SOCIEDADE E | Licenciada em Ciéncias/Biologia-
BOURSCHEID TRABALHO UNIJUI-RS e Pedagogia-
UNIGRAN-MT; Especializagcdo em
Docéncia do Ensino Superior-
UFRJ-RJ; Mestre em Educacéao




em Ciéncias e Matematica-PUC-
RS. Doutora em Ensino de
Ciéncias e Matematica pela
Universidade Luterana do Brasil-
ULBRA.

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Os cursistas terdo acesso a todas as instalagdes, salas, banheiros, salas de reunido, equipamentos, bibliotecas e
quaisquer espacos fisicos da escola estadual Professor Ernesto Tocchetto, desde que acordadas a tempo, estardo
a disposicao do curso. Destas destacam-se:

e Ambiente para que seja feito um lanche como merenda;
¢ ABiblioteca fisica da escola e a fisica e virtual do IFSul;
e Os espagos dos murais da escola e do IFSul nos quais os trabalhos poderéo ser expostos;

e Salas de atendimento psicoldgico, pedagdgico, de assisténcia social ou de registros académicos do IFSul
conforme as demandas de cada estudante;

e Além da estrutura do IFSul também serdo colocados a disposi¢do dos alunos a estrutura das escolas
estaduais envolvidas neste projeto.

11. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de permanentes reunides entre: os coordenadores externo e interno; os
coordenadores e 0s alunos; os coordenadores e o0s professores dos cursos de EJA e FIC; e os coordenadores e as
diregdes das instituicdes de ensino parceiras.

No caso da percepcao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes curriculares
ou de haver evasdo que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como: dialogo
permanente entre os participantes; acompanhamento continuado pela equipe de assiténcia estudantil, composta
por psicologo e equipe pedagogica; conversas com 0s coordenadores; e medidas sugeridas pelos proprios sujeitos
da relag&o de ensino-aprendizagem: alunos, professores e servidores das entidades parceiras.

A avaliacdo do desempenho sera feita de maneira continua, atenta e participativa, por meio de diferentes
instrumentos de avaliagdo, como aplicagdo de atividades relacionadas a teoria € a pratica, assim como encontros
avaliativos nos diferentes ambientes (sala de aula, nas escolas, em reunides pedagogicas interdisciplinares - com
professores das disciplinas técnicas e basicas, etc.)

12. CERTIFICADOS:

Apods a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Informatica, obtendo o conceito
“DESEMPENHO SATISFATORIO” em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual a superior a 75% em cada
uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagé@o Ensino de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de
registro do Campus Passo Fundo e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Auxiliar em Informética, com
carga horaria de 200 horas.

Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.




13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagdo do projeto em conjunto com a diregdo do campus, ouvindo
os parceiros do projeto.

4. REFERENCIAS
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Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educagédo (PNE) e da outras providéncias.
Brasilia: Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 26 jun. 2014b. Secéo 1, p. 1,Ed. Extra.
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n-13-005-2014>>. Acesso em 1 de nov. de 2021.
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2021

BERNARDIM, M. L. Educacao do trabalhador: da escolaridade tardia a educagao necessaria. Guarapuava:
Unicentro, 2007.

CATAPAM, A. H.; KASSICK, C. N.; OTERO, W. R. I.; PETER, M. Z. Curriculo Referéncia para o Sistema e-Tec
Brasil: uma construgao coletiva. Versao final. Curitiba: Gigapress Industra Gréafice Editora Ltda, 2011, v.1. p.510.

CUNHA, C. M. Introdugao discutindo conceitos basicos. In: SEED-MEC Salto para o futuro — Educagao de
jovens e adultos. Brasilia, 1999.

FRANCO, C.; ALVES. F.; BONAMINO, A. Qualidade do ensino fundamental: politicas, suas possibilidades,
seus limites. Educacéo Social, Campinas, vol.28, n.100- Especial, p. 989-1014, out 2007.

Ministério da Educagao Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (2021), Disponivel em: Fonte 18/10/2021
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NASCIMENTO, S. M. Educagdo de Jovens e Adultos EJA, na visdo de Paulo Freire. Monografia de
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15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdao encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com a secretaria estadual de educagéo;
2. Matriz curricular do curso;

3. Programas das disciplinas do curso.

Passo Fundo, 15 de fevereiro de 2023.




MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Curso Auxiliar Administrativo - Passo Fundo - RS

Matriz Curricular N.

Campus Passo Fundo

Professor Cadigo Carga
da Disciplina Periodo da horaria
Discipli disciplina total
na
Jacinta Lourdes fevereiro/
Weber i
Bourscheid Etica, Sociedade e margo
(02 por
Trabalho 40
semana)
Jaqueline dos
< Santos
a marcgo/abril
S 05 horas
o Gestao de Pessoas| (02 por 40
1] semana)
o
g
]
wn
abril/maio
Paulo Wladinir . 05 horas
da Luz Leite Empreendedorismo (02 por 40
semana
Erik maio/junho
Goncalves Introducgéo a de 05 horas
Lima Administracgo (02 por 40
semana)
Jjunho
Karine de 08 aulas de
Almeida Rigo Portugués 05 horas 40
Martini Instrumental (02 por
semana)
Carga hordria total (horas) 200




ServigoPublicoFederal
Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandensePr6-
ReitoriadeEnsino

DISCIPLINA: Etica, Trabalho e Sociedade
Vigéncia: a partir de 2023 Periodo letivo: 2023
Carga horaria total: 40h Caédigo:
Ementa: Proporcionar ao aluno o acesso aos fundamentos do
desenvolvimento e relacionamento humano e profissional, da postura ética e
legal no processo laboral, aplicando as normas do exercicio profissional e ético
que regem a conduta profissional da area.

Contelidos

UNIDADEI- Relacionamento Humano
1.1 Nog¢des basicas do desenvolvimento e comportamento humano.

1.2 Relacionamento intrapessoal, relacionamento interpessoal,
inteligéncia emocional.

UNIDADE | | — Etica no Exercicio Profissional
2.1 Conceito de ética na sociedade e ética profissional.
2.2 A importéncia da ética nas relagdes de trabalho e na sociedade
Sigilo e postura profissional.

Bibliografia basica

KANAANE, Roberto. Comportamento Humano nas Organizagées: 0 homem
rumo ao seculo XXI. Sdo Paulo Atlas2012

MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento Interpessoal: treinamento em grupo. Rio de
Janeiro: José Olympio, 2013.

WEIL, Pierre Gilles. Relagbes Humanas na Familia e no Trabalho. Petrépolis:
Vozes, 2005.

GALO, Silvio (Coord.). Etica e Cidadania. 32 ed. Campinas: Papirus, 1998.

LA TAILLE, Yves de. Moral e Etica: dimensdes Intelectuais e Afetivas. Porto
Alegre: Editora Artmed., 2006

Bibliografiacomplementar

SHERWOOQOD, Frank P..Um Estudo de Decisao Administrativa: quatro
aplicacbes do método do caso. Rio de Janeiro: Ed. Fundacédo Getulio Vargas,
1964.

VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. Brasilia: Editora Brasiliense, 1994.

VALLS, Alvaro L. M. Da ética a bioética. Rio de Janeiro: Vozes, 2004
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DISCIPLINA: Portugués Instrumental

Vigéncia: a partir de 2023 Periodo letivo: 2023

Carga horaria otal: 40h Caédigo:

Ementa: Processo de comunicacao oral e escrita; Aspectos da
linguagem, lingua, discurso e oratéria; Linguagem no contexto
administrativo e géneros do discurso.

Objetivo geral: Desenvolver as competéncias necessarias para uso eficiente da
linguagem em praticas de comunicagdo oral e escrita no mundo do trabalho.
Posicionar-se de forma clara e com uso da norma culta, harménica as situagdes
comunicativas do oficio. Elaborar textos de acordo com as diferentes relacbes e
contextos de comunicacao.

Objetivos Especificos:

* Aprender os elementos da comunicagao.

* Entender os ruidos existentes da comunicacgao.

» Compreender as fun¢oes da linguagem.

* Entender a importancia do planejamento dos diferentes géneros textuais.
* Entender o significado de texto, estrutura e coeréncia.

* Analisar os Géneros do discurso, especialmente os mais utilizados no
mundo do trabalho.

* Compreender a linguagem no contexto digital.

Contetdos:

Médulo 1 — O processo de comunicagao
1.1. Elementos da comunicagao
1.2. Ruidos na comunicagao
1.3. Fung¢oes da linguagem
1.4. Contexto de producao, uso e adequagao
1.5. Oratéria

Médulo 2 — Praticas de Comunicacgao Oral e Escrita

2.1. Texto, estrutura e coeréncia

2.2. Géneros do discurso: do cotidiano, do mundo do trabalho e
do mundo académico

2.3. Estrutura e planejamento textual

Bibliografia basica:

ABNT. Normas Técnicas ABNT. Disponivel em http:// www.abnt.org.br/, acesso em

fevereiro de 2016.
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ABREU, A. S. Curso de Redag3o. 122 ed. Sao Paulo: Atica, 2008.

INFANTE, U. Do Texto ao Texto: curso pratico de leitura e redagao. 62 ed. Sao
Paulo: Scipione, 2007.

MEDEIRQS, J. B. Portugués Instrumental. 9% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

POLITO, R. Fale muito melhor. 5 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

Bibliografia complementar:

FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Para Entender o Texto: leitura e redacio. 162 ed. Sao
Paulo: Atica, 2001.

FORSTER JUNIOR, N. J. MANUAL DE REDACAO DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA. Brasilia, 2002. Disponivel em
http://www4.planalto.gov.br/centrodeestudos/ assuntos/manual-de-redacao-da-
presidencia-da-republica/manual-de-redacao.pdf.

MENDES, E.; JUNQUEIRA, L. A. C. Comunicagao sem medo: um guia para vocé

falar em publico com seguranca e naturalidade. 1 ed.. Sdo Paulo: Gente, 1999. 189
p.

PIRES, N. N. Linguagem e competéncia comunicativa. Sado Paulo, 2010.

POLITO, R. Um jeito bom de falar bem: como vencer na comunicag&o. 6 ed.. Sdo
Paulo: Saraiva, 2001. 215 p.
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DISCIPLINA: Introdugao a Administragao

Vigéncia: a partir de 2023 Periodo letivo: 2023
Carga horaria total: 40h Caédigo:
Ementa:

- O papel da administracdo e do administrador nas organizagoes,
habilidades de administragao.

- O que é uma organizagao-empresa?

- Breve histérico das teorias administrativas-organizacionais; a
administragao no contexto atual.

- Ferramentas Organizacionais (brainstorming, 5W1H, 5S, SWOT).

- Organograma, fluxograma.

- Rotina administrativa e processos operacionais.

Objetivo geral: Compreender a importdncia da administracdo para as
organizagbes, por meio do entendimento da evolugdo do pensamento
administrativo e das ferramentas organizacionais.

Objetivos Especificos:

» Apresentar aos alunos os conceitos basicos sobre Administracdo e o papel e
habilidade do Administrador.

» Compreender a evolugao da Administragdo e suas abordagens.
» Capacitar o aluno a utilizar as principais ferramentas organizacionais.

Contetidos

Modulo 1 — O que é administracao?
1.1. O papel da administragdo e do administrador nas organizagdes
1.2. As habilidades do administrador

1.3. Organizacédo ou empresa?

Modulo 2 — Breve histérico das teorias organizacionais
2.1. Introdugao a Teoria da Administragéo
2.2. Abordagens Humana, Estruturalista e Burocratica

2.3. Abordagens Contemporaneas

Modulo 3 — Ferramentas Organizacionais
3.1. Brainstorming, SW1H e 5S
3.2. SWOT, organograma e fluxograma
3.3. Rotina administrativa e processos operacionais
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Bibliografia basica:

BARRETO, Joao Marcelo. Introdugao a Administracdo. Salvador: Faculdade de
Ciéncias Contabeis, Superintendéncia de Educacéao a Distancia, 2017.
CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, Processo e Pratica. 5.ed. Barueri,
Sao Paulo: Manole, 2014.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introducdo A Administragdo. 8.ed. Sdo Paulo,
SP: Editora Atlas, 2011.

Bibliografia complementar:

RIGBY, Darrell K. Ferramentas de Gestdo: um guia para executivos. Sao Paulo,
SP: Bain&Company, Inc, 2009.

RODRIGUES, Edna de Almeida. Teorias da administracdo. Londrina: Editora e
Distribuidora Educacional S.A., 2016.

ROSSES, Gustavo Fontinelli. Introducdo @ Administragdo. Santa Maria, RS:
Universidade Federal de Santa Maria, Colégio Técnico Industrial de Santa Maria:
Rede e-Tec Brasil, 2014.

SCHULTZ, Glauco. Introdugéo a gestdo de organizagdes. Coordenado pela
SEAD/UFRGS. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2016.
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DISCIPLINA: Gestao de Pessoas

Vigéncia: a partir de 2023 Periodo letivo: 2023
Carga horaria total: 40h Caédigo:
Ementa:

- Conceitos da area de gestao de pessoas.

- Como os tipos e técnicas de Recrutamento e Selegao.

- A admissao, treinamento, desenvolvimento e ambientagcao do novo
funcionario.

- Os aspectos motivacionais no Trabalho.

Objetivo geral: Conhecer conceitos da area de Gestdo de Pessoas, identificando
alguns tipos de Recrutamento e Selegédo, conhecendo topicos do Treinamento e do
Desenvolvimento de Pessoas e reconhecendo aspectos motivacionais no Trabalho.

Objetivos Especificos:

* Apresentar aos alunos os conceitos basicos sobre Gestao de Pessoas.

» Compreender sobre Recrutamento e Selegao.

» Entender os topicos fundamentais sobre Treinamento e Desenvolvimentos.
*» Esclarecer sobre os aspectos motivacionais no trabalho.

» Capacitar o aluno sobre a importancia da qualidade de vida no trabalho.

Contelidos

Modulo 1
1 — Introducao a Gestao de Pessoas

1.1. Contexto e conceito de Gestao de Pessoas
1.2. Processos de Gestao de Pessoas

1.3. Novos papéis da Gestao de Pessoas

1.4. Recrutamento e Sele¢ao

Moédulo 2 — Desenvolvimento de Pessoas
2.1. Desenvolvimento de pessoas
2.2. Topicos do Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas
2.3. Processo de manter pessoas
2.4. Aspectos Motivacionais e a Qualidade de Vida no Trabalho

Bibliografia basica
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CHIAVENATO, Idalberto. Administracéo: teoria, processo e pratica. 4.ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: e o novo papel dos recursos
humanos nas organizacgdes. 4. ed. Bauru, SP: Manole, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos. 9. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
GIL, Antbnio Carlos. Gestao de Pessoas. Sao Paulo: Atlas, 2001.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao

Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia complementar:

NEVES, Robson Brandao. Coronavirus: tempo de aprender e ensinar a aprender,
2020. Disponivel em: http://craes.org.br/artigo-adm-coronavirustempo-de-aprender-
e-ensinar-a-aprender/. Acesso em: 04 jun. 2020.

SEBRAE, RS. Qualidade de vida como fator decisivo para o desempenho no
trabalho, 2017. Disponivel em: https://sebrae.ms/gestao-de-pessoas/ qualidade-de-
vida-no-trabalho/#. Acesso em 04 jun. 2020.

SEBRAE, RS. Recrutamento e selecdo: entenda a importadncia de ambos para a
empresa. Disponivel em: . Acesso em: 03 jun.2020.
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DISCIPLINA Empreendedorismo

Vigéncia: a partir de 2023 Periodo letivo: 2023

Carga horaria total: 40h Caédigo:

Ementa: Conceitos de Empreendedorismo e Empreendedor.
Empreendedorismo social. Caracteristicas, tipos e habilidades do
empreendedor. Gestdo Empreendedora, Lideranga e Motivagao.
Ferramentas uteis ao empreendedor (marketing e administragao
estratégica). Plano de Negodcios — etapas, processos e elaboragao

Contelidos
UNIDADE | — Conceitos

1.1 Conceito de empreendedorismo e empreendimento
1.2 Perfil do empreendedor

1.3 Geracéo de ldeias

1.4 Busca de informacdes

UNIDADE Il — Desenvolvimento

. 1 Mecanismos e procedimentos para criagcdo de empresas.
. 2 Marketing pessoal e empresarial.

. 3 Gestao de empreendimentos.

. 4 O plano de negébcio.

. 5 Avaliagao de mercado.

—_— o )

Bibliografia basica

ABRANCHES, J. Associativismo e Cooperativismo: como a unido de pequenos
empreendedores pode gerar emprego e renda no Brasil. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito
empreendedor. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em

negocios. 3.ed.re. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2008. 293p.

Bibliografia Complementar:

BRAGHIROLLI, Elaine Maraia. Temas de Psicologia Social. Vozes, 1999.
DRUCKER, Peter F. Inovacao e Espirito Empreendedor. Praticas e Principios. Sao
Paulo: Ed. Pioneira, 1994.
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GONCALVES, Leandro M. Empreendedorismo. Sdo Paulo. Digerati Books, 2006.
MAXIMINIANO, Anténio César Amaru. Administracdo para empreendedores:
fundamentos da criacdo e da gestdo de novos negdécios. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2006.

RAMAL, Silvina Ana. Como transformar seu talento em um negdcio de sucesso:
gestdo de negdcios para pequenos empreendimentos. Rio de Janeiro. Elsevier,
2006.



Dados dos participantes do Curso EJA FIC Auxiliar administrativo Passo Fundo

Nome :Rodrigo Otavio de Oliveira
Funcao CURSO EJA FIC: Coordenador geral no campus do IFSUL Passo Fundo
Periodo CURSO EJA FIC: Fevereiro/julho
Cargo: Técnico em mecanica

Funcao: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1894564

CPF: 486091020/68

RG: 1039053499

Banco: Banrisul

Agéncia: 0310

Conta: 3508116302

Telefone: (54) 99160-8743

Email: rodrigootavio@ifsul.edu.br

Formagdo: Bacharel em engenharia mecanica pelo IFSUL Passo Fundo;
Tecndlogo em Gestéao Publica pela faculdade Anhanguera;
Técnico em mecanica pelo IFSUL Passo Fundo;

Técnico em eletronica pelo Instituto Estadual Cecy Leite Costa/Passo Fundo.

Nome : Jacinta Lourdes Weber Bourscheid

Funciao CURSO EJA FIC: Professora da disciplina Etica, Sociedade e Trabalho
Periodo CURSO EJA FIC: Fevereiro/margo

Cargo: Professor Ensino Basico Tecnoldgico

Funcéao: Coordenador

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1782839



CPF: 451794170/15

RG: 3014756526

Banco: CEF

Agéncia: 2842

Conta: 00002205-7 operacéao 001
Telefone: (54) 99225-8101

Email: jacinta.bourscheid@ifsul.edu.br

Formagdo: Licenciatura em Ciéncias/Biologia-UNIJUI-RS;
Licenciatura em Pedagogia-UNIGRAN-MT;
Especializacido em Docéncia do Ensino Superior-UFRJ-RJ;
Mestre em Educagédo em Ciéncias e Matematica-PUC-RS.

Doutora em Ensino de Ciéncias e Matematica pela Universidade Luterana do
Brasil-ULBRA

Nome : Erik Gongalves Lima

Funcao CURSO EJA FIC: Professor disciplina introdugcao a administragao
Periodo CURSO EJA FIC: Margo/abril
Cargo: Assistente em administragcao
Funcéo: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1315147

CPF: 022168560/02

RG: 1082749191

Banco: CEF

Agéncia: 0526

Conta: 30933-6

Telefone: (54) 99678-0314

Email: eriklima@ifsul.edu.br

Formacdo: Graduagao em Administragao PUC/RS




Nome : Paulo Wladinir da Luz Leite
Funcao CURSO EJA FIC: Professor disciplina empreendedorismo
Periodo CURSO EJA FIC: Abril/maio
Cargo: Motorista

Funcéo: Coordenador

Lotagao: Campus Passo Fundo
SIAPE: 1608625

CPF: 696407260/87

RG: 1053791297

Banco: CEF

Agéncia: 3063

Conta: 305-0

Telefone: (54) 99119-5384

Email: pauloleite@ifsul.edu.br

Formacdo: Graduag¢ao em Educacao fisica — UPF;
Tecndlogo em gestdo publica;

P6s graduagao em tecnologias na educagao - IFSUL

Nome : Jaqueline dos Santos

Funcao CURSO EJA FIC: Professor disciplina gestao de pessoas
Periodo CURSO EJA FIC: Maio/junho

Cargo: Assistente em administracéo

Funcéo: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1575100

CPF: 696407260/87

RG: 1060470811

Banco: CEF



Agéncia: 1593
Conta: 00001578-0
Telefone: (54)

Email: Jaqueline.santos@ifsul.edu.br

Formacdo: Bacharel em Administracéo pela UPF;
Po6s-graduagdo em Gestao de Pessoas;

Mestre em Administracédo - UPF

Nome: Karina de Almeida Rigo Martini
Funcao CURSO EJA FIC: Professor disciplina portugués instrumental
Periodo CURSO EJA FIC: Junholjulho
Cargo: Assistente de aluno

Funcéo: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1799572

CPF: 019855700/09

RG: 2092173174

Banco: Banco do Brasil

Agéncia: 2692-1

Conta: 110058-0

Telefone: (54) 99127-4149

Email: karinarigo@ifsul.edu.br

Formacado: Graduagao em comunicag¢ao Social — Jornalismo — UPF;
Graduagao em Letras — Lingua Portuguesa — UPF;

Mestre em Letras — UPF.

Nome : Pamela Ceolin Pinto

Funcao: Coordenadora geral no municipio (convenio 72 CRE)



Cargo: Professora de ensino fundamental Il e ensino médio

Lotagcao: Escola estadual de ensino fundamental Ernesto Tochetto — 72 CRE
CPF: 039531760/64

RG: 8111395938

Banco: Banrisul

Agéncia: 0310

Conta: 3513707805

Telefone: (54) 99350-5047

Email: pamela.ceolin@gmail.com

Formacdo: Licenciatura em Matematica — UPF;
Licenciatura em Pedagogia — Faculdade Cruzeiro do Sul;

Cursando pés em gestdo Educacional- Faculdade Séo Luiz



Dados dos participantes do Curso EJA FIC Auxiliar administrativo Passo Fundo

Nome :Rodrigo Otavio de Oliveira
Funcdo CURSO EJA FIC: Coordenador geral no campus do IFSUL Passo Fundo
Cargo: Técnico em mecanica
Funcéo: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo
SIAPE: 1894564

CPF: 486091020/68

RG: 1039053499

Banco: Banrisul (041)

Agéncia: 0310

Conta: 3508116302

Telefone: (54) 99160-8743

Email: rodrigootavio@ifsul.edu.br

Formagdo: Bacharel em engenharia mecanica pelo IFSUL Passo Fundo;
Tecndlogo em Gestéo Publica pela faculdade Anhanguera;
Técnico em mecanica pelo IFSUL Passo Fundo;

Técnico em eletronica pelo Instituto Estadual Cecy Leite Costa/Passo Fundo.

Nome : Jacinta Lourdes Weber Bourscheid

Funcdo CURSO EJA FIC: Professora da disciplina Etica, Sociedade e Trabalho
Cargo: Professor Ensino Basico Tecnoldgico

Funcéo: Coordenador

Lotagao: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1782839

CPF: 451794170/15

RG: 3014756526

Banco: CEF (104)



Agéncia: 2842
Conta: 00002205-7 operacéao 001
Telefone: (54) 99225-8101

Email: jacinta.bourscheid@ifsul.edu.br

Formagdo: Licenciatura em Ciéncias/Biologia-UNIJUI-RS;
Licenciatura em Pedagogia-UNIGRAN-MT;
Especializacdo em Docéncia do Ensino Superior-UFRJ-RJ;
Mestre em Educacido em Ciéncias e Matematica-PUC-RS.

Doutora em Ensino de Ciéncias e Matematica pela Universidade Luterana do
Brasil-ULBRA

Nome : Erik Gongalves Lima
Funcdo CURSO EJA FIC: Professor disciplina introducdo a administragao
Cargo: Assistente em administragcéo
Funcao: - - -

Lotag&do: Campus Passo Fundo
SIAPE: 1315147

CPF: 022168560/02

RG: 1082749191

Banco: CEF (104)

Agéncia: 0526

Conta: 30933-6

Telefone: (54) 99678-0314

Email: eriklima@ifsul.edu.br

Formacado: Graduagao em Administragdo PUC/RS

Nome : Paulo Wladinir da Luz Leite
Funcdo CURSO EJA FIC: Professor disciplina empreendedorismo

Cargo: Motorista



Funcéo: Coordenador

Lotagao: Campus Passo Fundo
SIAPE: 1608625

CPF: 696407260/87

RG: 1053791297

Banco: CEF 104

Agéncia: 3063

Conta: 305-0

Telefone: (54) 99119-5384

Email: pauloleite@ifsul.edu.br

Formacdo: Graduagao em Educacao fisica — UPF;
Tecndlogo em gestado publica;

P6s graduagao em tecnologias na educacgao - IFSUL

Nome : Jaqueline dos Santos
Funcdo CURSO EJA FIC: Professor disciplina gestdo de pessoas
Cargo: Assistente em administragcéo
Funcéo: - - -

Lotagao: Campus Passo Fundo
SIAPE: 1575100

CPF: 696407260/87

RG: 1060470811

Banco: CEF (104)

Agéncia: 1593

Conta: 00001578-0

Telefone: (54)

Email: Jaqueline.santos@ifsul.edu.br

Formacado: Bacharel em Administracdo pela UPF;
Pd6s-graduagdo em Gestao de Pessoas;

Mestre em Administracédo - UPF



Nome : Karina de Almeida Rigo Martini
Funcdo CURSO EJA FIC: Professor disciplina portugués instrumental
Cargo: Assistente de aluno

Funcao: - - -

Lotag&do: Campus Passo Fundo

SIAPE: 1799572

CPF: 019855700/09

RG: 2092173174

Banco: Banco do Brasil (001)

Agéncia: 2692-1

Conta: 110058-0

Telefone: (54) 99127-4149

Email: karinarigo@ifsul.edu.br

Formacdo: Graduagao em comunicag¢ao Social — Jornalismo — UPF;
Graduagao em Letras — Lingua Portuguesa — UPF;

Mestre em Letras — UPF.

Nome : Pamela Ceolin Pinto

Funcé&o: Coordenadora geral no municipio (convenio 72 CRE)

Cargo: Professora de ensino fundamental Il e ensino médio

Lotacado: Escola estadual de ensino fundamental Ernesto Tochetto — 72 CRE
CPF: 039531760/64

RG: 8111395938

Banco: Banrisul (041)

Agéncia: 0310

Conta: 3513707805

Telefone: (54) 99350-5047

Email: pamela.ceolin@amail.com

Formacao: Licenciatura em Matematica — UPF,;



Licenciatura em Pedagogia — Faculdade Cruzeiro do Sul;

Cursando pés em gestdo Educacional- Faculdade Sao Luiz



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-

GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS PELOTAS

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO
FUNDAMENTAL EM
AGENTES DE TURISMO E CULTURA

Pelotas_, 2023/1



1.DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1.DO IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Pelotas.

1.1.2. Endereco: Praga 20 de Setembro, 455 Centro.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Pelotas/ Rio Grande do Sul CEP: 96015.360.

1.1.4. Telefone: (53) 2123-1000.

1.1.5. Site do Campus: http:/pelotas.ifsul.edu.br/portal/

1.2.D0 CURSO

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.

Nome do Curso: Agentes de turismo e cultura.
Eixo tecnologico: Eixo de Desenvolvimento Educacional e Social.

Modalidade de oferta: Ensino de Jovens e Adultos nivel fundamental. O curso
respeita o semestre letivo do ensino municipal, sendo composto por cinco
disciplinas de formacéo técnica. As disciplinas serdo ofertadas de forma semi-
presencial, com duas ofertas semestrais em 2023.

Carga Horaria: 200 horas.
Duracdo: 5 meses ou 20 semanas de Fevereiro a Junho de 2023

Escolaridade minima: O curso, como é voltado para as séries finais do Ensino
Fundamental, é voltado para alunos dos sexto ao nono ano do ensino
fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de 15 anos.

1.3.DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO: Patricia

Martins Tavares e Erica Insaurriaga Megiato.

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Patricia Martins Tavares

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotacao: 1.3.1.3. Cargo/Funcéo e Siape: Tec.

Campus Pelotas/ Dirger Administrativo

Siape: 2067592

1.3.1.4. Identidade: 1056604679. 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (53) 981318975

1.3.1.6. E-mail: patimartins87@gmail.com

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Erica Insaurriaga Megiato.

1.3.2.2. Setor em que esta locado: 1.3.2.3. Cargo/Funcéo: Coordenadora

Secretaria Municipal de Pedagogica
Educacdo e Desporto. Matricula: 37468-0



http://pelotas.ifsul.edu.br/portal/

1.3.2.4. Identidade: 4079797546. 1.3.2.5. Telefone: (53) 991528723.

1.3.2.6. E-mail: ericaimeg@gmail.com.

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Rafael da Silva Alves

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: Campus
Pelotas COAPEPL

Cargo/Funcéao e Siape: TAE
Siape: 2880652

Identidade: 8102166298

Telefone: (53) 81055545

Disciplina que lecionara: Cultura, Arte e Meio Ambiente.

1.3.3.2. Nome: Ariel Salvador Roja Fagundez

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Pelotas - COCIHTEC

Cargo/Funcéao e Siape: Prof. EBTT

Siape: 3344853

Identidade: 8060269555

Telefone: (53) 991709034

Disciplina que lecionara: Comunicacgdo e expressédo em turismo e cultura.

1.3.3.3. Nome: Diego Rodrigues Pereira.

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Pelotas - Cocihtec.

Cargo/Funcéao e Siape: Docente

Siape: 1883217

Identidade: 2070722604

Telefone: (53) 8100-8570

Disciplina que lecionara: Empreendedorismo.

1.3.3.4. Nome: Leticia de Magalhdes Bandeira

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: Campus
Pelotas

Cargo/Funcao e Siape: ASSISTENTE DE
ALUNO
Siape: 1895543

Identidade: 9042799081

Telefone: (53)991421866.

Disciplina que lecionara: Elaboracdo de projetos e roteiros culturais.

1.3.3.5. Nome: Ariel Salvador Roja Fagundez

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Pelotas/COCIHTEC

Cargo/Funcéao e Siape: Prof. EBTT
Siape: 3344853

Identidade: 8060269555

Telefone: (53) 991709034

Disciplina que lecionara: Circulos de Cultura.

1.4.DA PARCERIA



mailto:ericaimeg@gmail.com

1.4.1.1. Instituigc&o: Prefeitura Municipal de Pelotas.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracéo 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal
Publica

Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 87.455.537/0001-57

1.4.1.5. Endereco: Praca Coronel Pedro Osorio, n°101.

1.4.1.6. Bairro: centro. 1.4.1.7. Cidade/UF: 1.4.1.8. CEP: 96010-
Pelotas/RS. 150.
1.4.1.9. Telefone: (53) 3309-6000 | 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:

https://www.pelotas.com.br/ ejasmedpelotas@gmail.c
om

1.4.1.12. Responsavel: Adriane Silveira 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:

gabinete.smedpelotas@gmail.com

2.IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso: IFSUL Campus Pelotas. Praca 20 de setembro, 455.
Pelotas/RS.

- EMEF — Dona Mariana Eufrasia. Av. Duque de Caxias, 900 — Fragata, Pelotas/RS.

- Escolas da rede municipal de ensino, escolhidas de acordo com a disponibilidade e com
o local de inscricdo da maioria dos alunos vinculados ao curso.

- Também estédo previstas vistas técnicas.

2.1.2. Horario/forma de realizagdo do Curso:

eO curso prevé cinco disciplinas com 40 horas aulas; elas se realizardo as quartas-
feiras a noite, totalizando 4 horas aula a cada encontro. Somando ao final da
disciplina 16 horas sincronas. As outras 4 horas se prevé outras atividades
assincronas, podendo incluir avaliacfes, visitas técnicas, formacéo de grupos de
estudo e transmissdo de conhecimento, atividades dirigidas e outras consideradas
importantes para complementar 0s encontros presenciais e adequadas ao publico-
alvo do curso.

2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 25 vagas
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2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino
Fundamental das

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA
Ensino Fundamental das instituicbes parceiras do IFSul Campus Pelotas na oferta deste
curso. Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condic¢oes:

s ter idade minima de 15 anos;

eestar regularmente inscrito nas séries finais do ensino fundamentais da EJA
ensino fundamental (sexta a nona série);

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:
O profissional estara apto, apds a conclusédo do curso, a realizar atividades de agente de
turismo cultural a informar e orientar turistas sobre roteiros, programacdes, servicos e
produtos, bem como prestar informacdes historicas, culturais e artisticas locais. O turismo
cultural é aquele realizado em regides (bairros, cidades, paises) que oferecem locais com
informacdes culturais e geralmente ocorre em cidades histéricas ou locais com
monumentos arquitetdbnicos com grande representatividade cultural, como a cidade de
Pelotas.
Além disso, 0 egresso sera capaz de operar acdes, promover atividades, angariar recursos
publicos e privados atuando como mediador entre o ambito publico e a cultura a que
pertence. O agente deve ser um promotor criativo na elaboracéo de seus projetos e com
capacidade critica para compreender a importancia e a dimenséo temporal da cultura.
O estudante sera capaz de:

e realizar atividades de fomento de cultura local;

e gerir e produzir roteiros turisticos culturais baseado nas diversas atividades como

danca, teatro, patrimonio, etc.;

e criar, elaborar e executar projetos sobre turismo culturais;

e acessar editais de fomento a cultura;

e continuar a sua formacgé&o técnica em cursos oferecidos pelo IFSul.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso sera desenvolvido em 5 meses ao longo do primeiro semestre de 2023 .




2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatoria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente
curricular e a conclusdo condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao
atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos componentes curriculares.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso de Agentes de turismo cultural visa capacitar trabalhadores oriundos da Educacéo
de Jovens e Adultos do nivel fundamental Il para que possam atuar na divulgacao da cultura
popular da cidade. Pretende-se que 0 egresso do curso seja capaz de estimular,
compartilhar e promover a discusséo de saberes da cultura local. O cursista, neste sentido
devera incentivar a divulgagéo e valorizagdo de diferentes iniciativas do campo artistico,
cultural e historico, sendo capaz de atuar como mediador entre o publico e os espacos
turisticos da cidade. A construcdo do curso foi pensada na centralidade das experiéncias
dos estudantes, valorizando seus conhecimentos e expectativas com relagcdo ao mundo do
trabalho. Respeitando-se assim, o0 individuo como pessoa NnO processo ensino-
aprendizagem. O estudante atuara como um empreendedor criativo capacitado para
orientar e atender o publico, em especial do seu local, sobre a histéria, o patrimoénio e a
cultura.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO




A cidade de Pelotas é reconhecida por sua riqueza cultural decorrente de sua diversificada formacao
étnica que ao longo do tempo foram constituindo uma identidade prépria em suas manifestacdes e
tradicbes locais, tanto a nivel material quanto imaterial. Além disso, existe uma forte cena cultural
na cidade que, em suas diferentes manifestacdes produzem diversos eventos tais como,
Piguenique Cultural, Sofa na Rua, In Rua (batalha de rap), além de iniciativas sociais de educacao
e economia. Para a realizacdo destes eventos e incentivo ao acesso e difuséo da cultura local, com
responsabilidade social bem como iniciativas fundamentais para a populagao da cidade, ofertamos
0 Curso de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) para a formacéo de Agentes de turismo cultural,
afim de qualificar estudantes do ensino fundamental Il, da modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos, para que sejam promotores, incentivadores e produtores de iniciativas que contemplem a
cena local. Além disso, a cidade conta com a regular publicacdo de editais de Leis de Incentivo a
cultura, tais como a Lei Adir Blanc, nas quais qualguer membro da sociedade civil pode concorrer
e receber recursos para a promocgdo de eventos culturais, fomentando as atraces turisticas da
cidade para além das que ja existem aqui, sendo importantes e fundamentais para a preservagéo
da memodria cultural em razdo da riqueza de elementos que as compde.

Com a pandemia da COVID-19, a cena cultural e turistica local teve que se reorganizar e ocupar
diferentes espacos virtuais, mas com o gradual retorno acontecendo, o mercado para tais eventos
sera aquecido devido a diversidade que constréi Pelotas, uma vez que, por ser uma cidade
universitaria, agrega diversas manifestacdes populares.

Além disso, a cidade conta com instituicdes de ensino, e o Instituto Federal Sul-rio-grandense, por
ser uma instituicdo publica federal com objetivo de oferecer educagdo publica, gratuita e de
gualidade, pode promover a formacdo inicial e continuada de estudantes. Em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacéao, construiu-se o Curso de Agentes de turismo cultural, que visa a
formacao de profissionais qualificados na area promissora da cidade, a fim de qualificar e inserir
esses no mundo do trabalho.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Capacitar o estudante para obter conhecimentos basicos sobre cultura e realizacdo de
eventos culturais, informar e orientar visitantes sobre atrativos locais e servigos turisticos,
além de saber como repassar informacgfes historicas, culturais e artisticas, a fim de
oportunizar a sua inser¢do no mundo do trabalho, tornando-o apto como agente de turismo
e cultura.




5.2.0bjetivos Especificos:

e Preparar profissionais com conhecimentos praticos e tedricos para a realizacdo de
atividades turismo cultural local capazes de intervir de forma positiva nos ambitos
social, cultural e econdmico de um local;

e Atender turistas, visitantes e moradores locais, sugerindo roteiros e atrativos
turisticos, informando sobre atracbes e infraestrutura e sobre seguranca e
conservacao de recursos naturais;

e Como se comunicar com clareza, objetividade, dinamismo e cortesia, escutando com
atencao necessidades e expectativas individuais ou do grupo;

e Promover o espirito empreendedor capaz de ampliar os conhecimentos acerca da
cultura, da arte e da sociedade;

e Oportunizar condi¢cdes para que o0 egresso elabore, programe e execute atividades
turisticas, culturais, recreativas e de lazer;

e Provocar nos estudantes o desejo de continuar a sua formacao profissional;

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

O processo pedagogico se da através das atividades desenvolvidas em sala de aula,
laboratérios, visitas técnicas e atividades remotas por meio de aulas expositivas-
dialogadas, atividades praticas, estudos dirigidos e avaliacdes qualitativas de carater
técnico e tedrico. A metodologia do curso buscara atentar para a permanéncia e éxito dos
estudantes, contribuindo com a formagéo profissional do egresso, propiciando o melhor
aproveitamento dos recursos ofertados pelo projeto e corroborando com a viabilidade dos
Cursos de Formacéo Inicial e Continuada como uma modalidade de ensino publico, de
gualidade e gratuito. As aulas tedéricas serao ministradas na escola municipal conveniadas
com a SMED a partir do interesse dos alunos participantes do curso e as atividades praticas
serdo desenvolvidas nas dependéncias do Instituto Federal Sul-rio- grandense. Também
estdo previstas algumas visitas técnicas para o conhecimento de diversas iniciativas
presentes na cidade de Pelotas.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Incluséo e
Acessibilidade do

IFSul, amparada na Resolucédo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla
acoes inclusivas,




respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia,
diferencas étnicas, de género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na
docéncia da Educacéo de Jovens e Adultos e a qualificacdo para o mundo do trabalho
considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia,
instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacédo
Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das
pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolu¢cdo CNE/CEB n° 2/2001
gue Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacéo Especial na Educacdo Basica; no
Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no
Decreto n°® 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o Atendimento
Educacional Especializado; na Resolucdo n°® 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacao Basica; na Lei n°® 12.764/2012 que Institui a Politica
Nacional de Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e ha
Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia,
conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso Agentes da Cultura
Popular Pelotense assegura a acessibilidade a partir das necessidades dos estudantes
gue ingressarem.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serédo organizadas por meio de materiais e aulas produzidas
pelos professores podendo ou ndo ser remotas, considerando as especificidades do curso
e dos estudantes. Ainda sdo previstas visitas técnicas em locais de producéo cultural da
cidade, em especial aqueles que promovem a cultura popular da cidade, como por exemplo,
projetos, cooperativas e nucleos, geralmente localizados nos bairros da cidade. Neste
sentido, os docentes terdo autonomia na organizacdo do material didatico- pedagdgico.
Sendo assim, a elaboracdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso,
sendo disponibilizado, aos cursistas, apostilas, video aulas, material de apoio.

7.1. Material didatico-pedagogico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe
diretiva ou pedagogica da escola, de acordo com as especificidades de cada postulante.
Caso ingresse algum estudante com alguma necessidade especifica, sera realizada a
adaptacao do material.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Habilitacdo: PROEJA FIC em Agente de turismo e cultura.




Componente Carga Horéria (h)
Curricular
1. Comunicacéo e expressao em turismo e cultura 40 h
2. Cultura, Arte e meio ambiente. 40 h
3. Empreendedorismo 40 h
4. Elaboragéo de Projetos e roteiros Culturais 40 h
5. Circulos de Cultura 40 h
Total 200h

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:

Em anexo.

8.3. Avaliacdo da Aprendizagem: A avaliacdo sera continua e podera incluir critérios
como: a presenca dos cursistas em sala de aula; a participacdo nos debates; a realizacao
de exercicios propostos; a aplicacdo de provas objetivas e/ou discursivas; bem como outras
atividades propostas, além de atividades extraclasse; autoavaliacdo; de acordo com a
programacao e praticas de ensino de cada professor.

O estudante sera considerado aprovado quando atingir a nota minima de 6,0, sendo o
arredondamento sempre para 0,1.

8.4. Recuperacao:

O aluno terd direito a recuperacdo paralela quando apresentar resultados
insatisfatorios. A avaliacdo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando
comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases
para a continuagcéo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulag&o / Universidade
Ariel Salvador Roja Comunicagao e Doutor em Educacéao pela
Fagundez expressao em UFPel.
turismo e cultura
Rafael da Silva Alves Cultura Arte e meio Mestre em Educacéao pelo
ambiente. IFSul — Rio-Grandense




Diego Rodrigues Pereira Marketing e Mestre em Politica Social
empreendedorismo pela UCPel

Letica de Magalhaes Elaboracédo de Projetos e  |Mestre em Gerenciamento

Bandeira roteiros Culturais Costeiro pela FURG

Ariel Salvador Roja Circulos de Cultura Doutor em Educacéao pela

Fagundez UFPel

9.2. Equipe multidisciplinar: Ex alunos do IF que atuam no setor de Turismo e Cultura.

Nome Atividade no Projeto

A definir Apoio e acompanhamento nas aulas
tedricas e praticas, atuando como
facilitadores do  processo  ensino-
aprendizagem para os estudantes do
projeto.

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS
CURSISTAS:

Dependéncia da EMEF Dona Mariana Eufrasis e dependéncias do IFSul Campus
Pelotas, escolas conveniadas com a SMED, salas de informética, auditério e
biblioteca do campus, transporte oferecido pela prefeitura e demais equipamentos
gue sejam necessarios ao longo da oferta do curso.

10. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliacao sera expressa por meio de _ acompanhamento continuo e processual

do estudante, com vista aos resultados alcancados por ele nas atividades avaliativas._O
professor tera autonomia para a elaboracéo das atividades de acordo com os objetivos de
suas disciplinas_.
No caso da percepcéao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os
componentes curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o éxito do
curso, serdo adotadas atitudes como a montagem de grupos de estudos a fim de
minimizar as eventuais dificuldades individuais encontradas no decorrer do processo de
aprendizagem. Ao docente competira informar ao servico pedagoégico, a relacado dos
alunos infrequentes, alertando e contribuindo para que a equipe estabeleca estratégias
preventivas e de reintegracdo dos alunos ausentes. Também sera levado em
consideracao a opiniao dos estudantes para alcancar melhorias no curso fortalecendo
assim, sua participacdo e permanéncia. Os cursistas serdo estimulados a prosseguir
seus estudos.

A avaliacdo do desempenho seré feita de maneira processual e continua em que
0s estudantes mostrem interesse e compreensao dos conteudos ministrados, com a
utilizagcdo de diversos instrumentos de avaliagdo, como trabalhos, visitas técnicas,
elaboracao de projetos, apresentacoes, leitura e interpretacdo de textos.

1. CERTIFICADOS:




ApGs a integralizagdo dos componentes curriculares que comp8em o curso de
Agentes de turismo e cultura, obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das
disciplinas, com frequéncia igual a superior a 75% em cada uma delas, sera conferido a
(ao) estudante, pela Fundacao Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro
do Campus Pelotas e a Pro- reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Agente de Turismo
e cultura com carga horaria de 200 horas.

Para a obtencao da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo
do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serao resolvidos pela coordenacao do projeto em conjunto com
a direcao do campus, ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. Sao Paulo: Paz e Terra, 1974.

hooks, bell. Ensinando a transgredir: a educacdo como pratica da liberdade. Séo
Paulo Martins Fontes, 2013.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n°® 9.394/96, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece
as diretrizes e bases da educacéao nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF. Sec¢ao
01. Namero 248, 23 de dezembro de 1996.

Cursos FIC. Disponivel em: <http://pronatecportal.mec.gov.br/arquivos/quia.pdf>.
Acesso em: 30 maio 2013.

Pronatec: objetivos e iniciativas. Disponivel em
-http://pronatec.mec.gov.br/institucional/objetivos-e- iniciativas. Acesso em: 04 de
novembro de 2021.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei 12.553/11, de 26 de outubro de 2011. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02011-2014/2011/lei/112513.htm

BRASIL. Catalogo de Cursos FIC. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=18068-
guia-pronatec-de- cursos-fic-2edicao-portaria-mec1232-2012&category slug=agosto-
2015-pdf&ltemid=30192 acesso em: 04 de novembro de 2021

15. ANEXQOS:



http://pronatecportal.mec.gov.br/arquivos/guia.pdf
http://pronatec.mec.gov.br/institucional/objetivos-e-iniciativas
http://pronatec.mec.gov.br/institucional/objetivos-e-iniciativas
http://pronatec.mec.gov.br/institucional/objetivos-e-iniciativas
http://pronatec.mec.gov.br/institucional/objetivos-e-iniciativas
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12513.htm
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=18068-guia-pronatec-de-cursos-fic-2edicao-portaria-mec1232-2012&category_slug=agosto-2015-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=18068-guia-pronatec-de-cursos-fic-2edicao-portaria-mec1232-2012&category_slug=agosto-2015-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=18068-guia-pronatec-de-cursos-fic-2edicao-portaria-mec1232-2012&category_slug=agosto-2015-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=18068-guia-pronatec-de-cursos-fic-2edicao-portaria-mec1232-2012&category_slug=agosto-2015-pdf&Itemid=30192

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:

1. Termo de parceria com as Escola ;

2. Termo de parceria com a Prefeitura ;

3. Matriz curricular do curso:;

4. Programas das disciplinas do curso.

de de 2023.

Assinatura do Proponente




Disciplina: Cultura Arte e meio ambiente.

Vigéncia: PERIODO LETIVO: 2 semestre

Carga horaria Total: 40h \ Caodigo:

e Ementa: Arte, cultura e meio ambiente. A importancia dos circuitos artisticos e
populares.Manifestac@es artistico-culturais locais, historia e arte. Meio ambiente,
preservacao e potencial turistico.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos basicos de arte e cultura

1.1. Conceitos de Arte e Cultura;
1.2. Patrimdnio material e imaterial;

1.3. A arte e as culturas da regiao;

UNIDADE Il — Histéria e cultura local
2.1. Historia de Pelotas: Colonizacao e imigracao;
2.2. Espaco urbano, arte, cultura, na producao cultural local;
2.3. Espacos turisticos culturais locais;

UNIDADE Il — Meio ambiente
4.1. Educacao Ambiental,

4.2. Desenvolvimento e Sustentabilidade no Turismo.

Bibliografia
BRANDAO, Carlos R. O que é folclore? S&o Paulo: Ed. Brasiliense, 1989.

BRASIL. Instituto do patriménio histérico, artistico nacional. Disponivel
em: http://portal.iphan.gov.br/

DA MATA, R. A casa e a rua. Sao Paulo: Ed. Brasiliense, 1985.

LARAIA, Roque de B. Cultura, um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Zahar, 1996.



http://portal.iphan.gov.br/

MAGALHAES, Mario Oso6rio. Os passeios da Cidade Antiga (Guia historico das Ruas de
Pelotas). Pelotas, 22 ed. Editora Armazém Literario, 2000.

GEERTZ, Clifford. A interpretacdo das Culturas. Rio de Janeiro: Editora Guanabara, 1989.
VELHO, Gilberto. Arte e sociedade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1987.

PELOTAS. Secretaria de cultura. Disponivel em: https://www.pelotas.com.br/governo/secult.

PELOTAS. Lei n° 6389, de 28 de novembro de 2016. Institui no &mbito do Municipio de Pelotas
o Sistema Municipal de Cultura e dispde sobre seus principios, estrutura, funcionamento, e da
outras providéncias. Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/al/rs/p/pelotas/lei-
ordinaria/2016/639/6389/lei-ordinaria-n-6389-2016-institui-no-ambito-do-municipio-de-pelotas-
o-sistema-municipal-de-cultura-e-dispoe-sobre-seus-principios-estrutura-funcionamento-e-da-
outras-providencias



https://www.pelotas.com.br/governo/secult
https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/pelotas/lei-ordinaria/2016/639/6389/lei-ordinaria-n-6389-2016-institui-no-ambito-do-municipio-de-pelotas-o-sistema-municipal-de-cultura-e-dispoe-sobre-seus-principios-estrutura-funcionamento-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/pelotas/lei-ordinaria/2016/639/6389/lei-ordinaria-n-6389-2016-institui-no-ambito-do-municipio-de-pelotas-o-sistema-municipal-de-cultura-e-dispoe-sobre-seus-principios-estrutura-funcionamento-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/pelotas/lei-ordinaria/2016/639/6389/lei-ordinaria-n-6389-2016-institui-no-ambito-do-municipio-de-pelotas-o-sistema-municipal-de-cultura-e-dispoe-sobre-seus-principios-estrutura-funcionamento-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/pelotas/lei-ordinaria/2016/639/6389/lei-ordinaria-n-6389-2016-institui-no-ambito-do-municipio-de-pelotas-o-sistema-municipal-de-cultura-e-dispoe-sobre-seus-principios-estrutura-funcionamento-e-da-outras-providencias

Disciplina: Comunicacao e expresséo em turismo e cultura

Vigéncia: PERIODO LETIVO: 2 semestre

Carga horaria Total: 40h \ Caodigo:

e Ementa: Conceitos béasicos de linguagem; Importancia da comunicacdo no atendimento
ao publico; Técnicas de oralidade. Importancia do turismo no desenvolvimento de uma
regido. Relacao entre cultura e turismo.

Conteudos

UNIDADE | —= Comunicacéao e expressao
1.1. Linguagem

1.2. Importancia da Comunicacao

1.3. Variagéo Linguistica

1.4. Técnicas de oralidade

UNIDADE Il = Turismo e Cultura
2.1. Nocdao de cultura
2.2. Importancia do Turismo no desenvolvimento de uma regiéo;

2.3. Pontos turisticos na cidade de Pelotas

Bibliografia

BRANDAO, Carlos Rodrigues. O que é educacio popular. Col. Primeiros Passos, S&o Paulo:
Brasiliense, 2011.

FRANCO, Patricia dos Santos. Comunicacao turistica: O papel da literatura de viagem como
elemento de formacé&o da imagem do lugar. Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacdo Xll Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao da
Regido Sudeste — Juiz de Fora — MG. Disponivel em:
<http://www.intercom.org.br/papers/regionais/sudeste2007/resumos/R0629-1.pdf> Acesso em
08 ago 2022.

GANDARA, José Manoel Gongalves; CAMPQOS, Carolina Juliani de.;CAMARGO, Laura Alice

Rinaldi; BRUNELLI, Luis Henrique. Viabilizando a relacéo entre a cultura e o turismo:

diretrizes para o estabelecimento de politicas integradas entre os dois setores. Disponivel
em: <https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/2/Artigo _35.pdf> Acesso em: 08 ago 2022



http://www.intercom.org.br/papers/regionais/sudeste2007/resumos/R0629-1.pdf
https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/2/Artigo_35.pdf

GUIMARAES, Thelma de Carvalho. Comunicac&o e Linguagem. S&o Paulo : Pearson, 2012.
MEDRONI, Diego; GABARDO, Maristella. Agente de informacdes turisticas. IFPR -
INSTITUTO FEDERAL DO PARANA, 2012.



Disciplina: Marketing e empreendedorismo

Vigéncia: PERIODO LETIVO: 2 semestre

Carga horaria Total: 40h \ Caodigo:

e Ementa Empreendedor: caracteristicas e perfis. Empreendedorismo: tipologia e
fundamentos. Processo empreendedor: plano de negoécios. Marketing de Servigos.
Planejamento de marketing. Marketing social.

Conteudos

UNIDADE | - EMPREENDEDORISMO

1.1. Comportamento empreendedor e inovagao: o cenario cultural,
1.2. Empreendedorismo e o empreendedor: conceitos e defini¢cdes;

UNIDADE Il - PLANO DE NEGOCIO

2.1. Estratégias e oportunidades de negdcios;
2.2. Definicao e técnica de utilizacdo: o que é e para que serve;

2.3. Busca de informacdes: calculo de risco do negdcio;
2.4. Planejamento e execugéo: planos de marketing, financeiro e operacional.

UNIDADE Il - Marketing de servigos

3.1. A natureza dos servicos;
3.2. Estratégias de marketing para as empresas prestadoras de servicos;
3.3. Gerenciamento da qualidade do servico;

3.4. Marketing Social Marketing Social X Marketing para causas sociais. Fases do
marketing social.

UNIDADE IV - FINANCIAMENTO E CAPTACAO DE RECURSOS

4.1. Agéncias de fomento Editais Publicos (MINC, Petrobras, BNDES) Lei Rouanet e

0S projetos culturais;

4.2. Buscando assessoria: incubadoras de empresas, SEBRAE, Franchising, Universidades
e institutos de pesquisa, assessoria juridica e contabil.

Bibliografia

AMBROSIO, V. Plano de Marketing. S&o Paulo, Ed. Prentice Hall, 2007.

BERNARDI, L. A. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos, estratégias e
dindmicas. Sao Paulo: Atlas, 2003.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo. Sao Paulo: Campus, 2008.

FARIA, |. S. Pesquisa de Marketing:, teoria e pratica. Sdo Paulo, Ed. Makron Books, 2008.
FONTES, Miguel. Marketing social revisitado: novos paradigmas do mercado social.
Florianopolis: Cidade Futura, 2001.




GIDO, J., CLEMENTS, J. P. Gestao de projetos. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2007.
KOTLER, P; LEE, Nancy. Marketing no Setor Publico. Bookman Companhia. 12 edi¢cao, 2007.
MARINS, Luiz. Ninguém é empreendedor sozinho. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

MENDES, Jeronimo. Manual do empreendedor. S&o Paulo: Atlas, 2009.



Disciplina: Elaboracdo de Projetos e Roteiros Culturais

Vigéncia: PERIODO LETIVO: 1 semestre

Carga horaria Total: 40h \ Caodigo:

e Ementa: O significado do planejamento em cultura. Planejamento de projeto cultural:
imaginacao, criatividade e viabilidade. Planejamento e componentes culturais, sociais,
politicos, legais e econdmicos. Planejamento e elaboracdo de projeto cultural.
Componentes essenciais para elaboracdo projetos culturais. Metodologia e fases.

Concepcao, justificativa, objetivos, cronogramas, orcamentos, equipes e sistemas de
controle e avaliacao.

Conteudos

UNIDADE | — Planejamento e elaboracé&o de projeto cultural

1.1. Como elaborar um planejamento de projeto;

1.2. Conceitos de desenvolvimento, cultura e gestao;
1.3. Definicao de projetos sociais;

1.4 Planejamento: aspectos tedricos e historicos.

UNIDADE Il — Projetos culturais e suas relagcdes com as questdes sociais

2.1 Sustentabilidade, transversalidade e democratiza¢cdo por meio de projetos culturais;
2.2 Questdes sociais questdes histéricas e sociais;

2.3 Direitos humanos, econémicos, sociais no desenvolvimento de projetos

UNIDADE Ill — Politicas e captacado de recursos para projetos

3.1. Elementos da formatacgéo do projeto e fundamentacéo, objetivos e escopo;
3.2. Atores sociais e planejamento de projetos sociais;

3.3. Rede de parceiros, andlise de editais: Pro cultura, Lei Aldir Blanc, Lei Rouanet;
3.4. Recursos e Gestao.

UNIDADE |V - Pratica em Projeto Social

4.1 Panorama para a elaboracao de projetos sociais na cidade de Pelotas: Editais da Secult;

4.2 Elaboracgao de projeto com base nos Editais promovidos pela Secretaria de Cultura
do Municipio.
4.3. Visita técnica a projeto culturais na cidade de Pelotas.

Bibliografia

BORGES, Moacir Carlos. Roteiro para a execugéo e prestacédo de contas de projeto cultural.
Brasilia: Ministério da Cultura.

BRANT, Leonardo (org.). Politicas culturais. Porto Alegre: Manole, 2002.




CESNIK, Fabhio de S&. Guia do incentivo a cultura. 3 ed. Barueri, SP: Manole, 2012.

COELHO, Teixeira. Dicionério critico de politica cultural: cultura e imaginario. 2 ed. (revisto e
ampliado). Sédo Paulo: lluminuras, 2012.

CUNHA, Maria Helena. Gestéao cultural: profissdo em formacéo. Belo Horizonte: DUO Editorial,
2007.

FARIA, H.J.B. de e SOUZA, V. de (orgs.). Experiéncias de gestéo cultural democrética. Sdo
Paulo, Pdlis, 1993.

INSTITUTO ALVORADA BRASIL. Projetos Culturais: como elaborar, executar e prestar contas.
Brasilia: Instituto Alvorada Brasil: Sebrae Nacional, 2014.

KEELING, Ralph. Gestéao de projetos: uma abordagem global. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MINISTERIO DA CULTURA. Sumulas Administrativas da Comiss&o Nacional de Incentivo a
Cultura (CNIC). Disponivel em:

THIRY-CHERQUES, Hermano R. Projetos culturais: técnicas de modelagem. 2 ed. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2008.

SITES:

https://www3.ecad.org.br/

https://www.qgov.br/turismo/pt-br/secretaria-especial-da-cultura



https://www3.ecad.org.br/
https://www.gov.br/turismo/pt-br/secretaria-especial-da-cultura

Disciplina: Circulos de Cultura

Vigéncia: PERIODO LETIVO: 1 semestre

Carga horaria Total: 40h \ Caodigo:

Ementa: rodas de conversa; momento de socializacdo do coletivo, de reconhecimento e
apresentacoes da professora mediadora com o0s cursistas; compartilhhamento de experiéncias
contemplando suas histérias de vida, aprendizagens e constru¢des ao longo do curso. Projecao
de futuro com relacdo ao momento final de formacéo no curso de agentes culturais pelotenses:
expectativas, projetos, e avaliacdo da sua trajetoria.

Conteudos
UNIDADE | — Circulos de cultura

O Circulo de Cultura é um método criado por Paulo Freire que parte do pressuposto da
construcdo do conhecimento por meio do didlogo em que o principio de colaboracdo é
democrético. Assim, os circulos de cultura ttm como caracteristicas o didlogo, a participagéo, o
respeito ao outro, ao trabalho em grupo, a dindmica de um constructo continuo. Neste sentido,
sdo espacos no qual se ensina e se aprende. Neste espaco a ideia € animar uma nova forma de
construcdo do conhecimento, coletiva, através das experiéncias vividas e aprendidas durante o
curso em que, “O respeito, entdo, ao saber popular implica necessariamente o respeito ao
contexto cultural. A localidade dos educandos € o ponto de partida para o conhecimento que eles
vao criando do mundo. ‘Seu’ mundo, em ultima analise é a primeira e inevitavel face do mundo
mesmo.” (FREIRE, 1992, p.86)

Objetivo:
A ideia de uma disciplina em formato de circulo de cultura tem como objetivo debater os assuntos
e conhecimentos que os alunos e alunas tiveram durante o curso, proporcionando uma reflexao
acerca destes e com a perspectiva de troca e projecdes para futuros profissionais no mundo do
trabalho, contemplando a percepc¢ao dos estudantes e orientando-os como futuros profissionais.
Bibliografia
FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. 13 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1997.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo:
Paz e Terra, 1996.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da esperanca: um reencontro com a Pedagogia do oprimido. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1992.
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1 Denominacao

Curso de Cuidados em Saude para Adultos e ldosos

2. Vigéncia

O Curso PROEJA com Qualificacdo Profissional em Saude (Cuidados

em Saude para Adultos e Idosos) sera ministrado a partir de marco de 2023

3. Justificativa e Objetivos

3.1 Apresentagéo

Este documento tem como finalidade, apresentar o Projeto
Pedagdgico do Curso de Cuidados em Saude para Adultos e Idosos a ser
oferecido pelo PROEJA, no Eixo Tecnoldgico de saude, destinado,
preferencialmente, a chefes de familia, em situacdo de extrema pobreza,
cadastradas ou em processo de cadastramento no CadUnico, com as seguintes
caracteristicas: em vulnerabilidade e risco social, vitimas de violéncia fisica,
psicolégica, sexual, patrimonial e moral, com escolaridade baixa ou defasada e,

preferencialmente residentes no municipio de Pelotas e regido.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense (IFSUL), integrante da Rede Federal de Educacéo Profissional e
Tecnologica, foi criado a partir do CEFET-RS, mediante Lei n°11.892, de 29 de
dezembro de 2008.

O IFSUL, cuja sede administrativa esta localizada em Pelotas/RS, é
formado por quatorze campi: Bagé, Camaqud, Charqueadas, Gravatai,
Jaguarao, Lajeado, Novo Hamburgo (em implantac&o), Passo Fundo, Pelotas,



Pelotas-Visconde da Graga, Santana do Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul

e Venancio Aires.

O Instituto Federal caracteriza-se pela verticalizacdo do ensino, oferta
educacdo profissional e tecnoldgica em diferentes niveis e modalidades de
ensino, assim como pela articulagdo entre a educacdo superior, basica e

tecnoldgica.

A Instituicdo reune elementos singulares para a definicdo de sua
identidade, assumindo papel representativo de uma verdadeira incubadora de
politicas sociais, uma vez que constréi uma rede de saberes que entrelaca

cultura, trabalho, ciéncia e tecnologia em favor da sociedade.

Em 1917, o prédio do Campus Pelotas abrigava a Escola de Artes e
Officios, que em 1930 passa a ser a Escola Technico-Profissional - instituida pelo

municipio para viabilizar seu funcionamento.

A Escola Técnica de Pelotas (ETP), em 1942, é criada pelo Presidente
Getllio Dorneles Vargas, mediante gestfes e acdes de Luiz Simdes Lopes. E

inaugurada em 1943 e tem o inicio de suas atividades letivas em 1945.

O primeiro curso técnico da ETP foi o curso de Construcdo de
Méaquinas e Motores, do qual é originario o atual curso de Mecanica Industrial.
Ele foi implantado em 1953 gracas a mobilizacdo dos alunos e ao apoio do
influente politico pelotense Ary Rodrigues Alcantara, paraninfo da primeira turma
de formandos.

No ano de 1959, a Escola Técnica de Pelotas passa a autarquia Federal,

e em 1965 passa a se denominar Escola Técnica Federal de Pelotas (ETFPEL).

Em 1994, o Ministro da Educacdo encaminhou ao Congresso
Nacional a proposta de um Sistema Nacional de Educacéo Tecnoldgica e de
transformacdo das Escolas Técnicas Federais em Centros Federais de
Educacédo Tecnoldgica. Em dezembro desse mesmo ano, foi editada a Lei que
previu a transformacdo Institucional de todas as Escolas Técnicas da Rede
Federal em CEFETSs, exigindo processo individualizado para implantacao
gradativa de cada Centro, segundo critérios fixados pelo Poder Publico.



Também em 1994, foi reconhecida a regularidade de estudos do
Curso Técnico de Desenho Industrial. Nesta época, a Escola oferecia oito Cursos
Técnicos Integrados de Nivel Médio: Mecanica, Eletrotécnica, Eletrénica,

Edificacdes, Telecomunicacdes, Eletromecéanica, Quimica e Desenho Industrial.

A transformacdo da ETFPel em Centro Federal de Educacgédo
Tecnologica de Pelotas - CEFET-RS ocorreu em 1999, o que possibilitou, além
da oferta dos Cursos Técnicos de Nivel Médio, oferta de Cursos Superiores e de
Pés-graduacéo, incentivando ainda mais a pesquisa, a elaboragéo de projetos e

convénios, com foco nos avangos tecnolégicos.

Posteriormente passou a fazer parte do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul), integrante da Rede
Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica, criado a partir do CEFET-RS,
mediante Lei n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Neste campus, estdo em funcionamento quinze Cursos Técnicos de
Nivel Médio, cinco Cursos Superiores de Tecnologia e uma Engenharia, além de

Cursos de Pos-graduacédo, Formacéo Pedagdgica e Educacéo a Distancia.

O Programa de Educacgéo de Jovens e Adultos (PROEJA) criado em
2005, tem por objetivo atender a demanda de acesso de jovens e adultos a
educacao profissional e tecnolégica de forma articulada com a elevacédo da
escolaridade. Assim sendo, o IFSul firma uma parceira com a Prefeitura
Municipal de Pelotas para oferecer o curso de Cuidados em Saude para Adultos

e ldosos ofertando as disciplinas especificas deste.

Os alunos, em funcéo do pertencimento a um grupo de trabalho e acao
social bem definido e que lhes da certa identidade, receberdo uma qualificacédo
especifica pertinente e adequada, no caso, Curso de Qualificacdo — Cuidados

em Saude para Adultos e Idosos. Ao final do curso, IFSul certificara estes alunos.

O Curso de Qualificagdo em Saude — Cuidados em Saude para Adultos e
Idosos surge pela necessidade de profissionais capacitados nessa area,
capacitacdo essa que oportunizara a estes alunos a insercdo no mundo do
trabalho e o atendimento a essa demanda de servico tao especifico e sem méao

de obra qualificada.



Segundo o IBGE (2010) a populagdo jovem no Brasil teve a menor
representatividade de crescimento populacional no ultimo periodo do senso. Ja
os idosos, que em 1991 representavam 4,8%, passaram para 7,4% em 2010. O
crescimento absoluto da populacdo brasileira nos ultimos dez anos se deu
principalmente em fungédo do crescimento da populagédo adulta, destacando-se

a participacéo dos idosos.

Outro dado bastante significativo refere-se a Regiao Sul do pais que, junto
com a Regido Sudeste apresentaram-se como as de maior acréscimo da
populacdo com idade de 65 anos ou mais, somando juntas 8,1%. A Regiao Sul
€ considerada, juntamente com a Sudeste, a mais velha do Brasil. A populacdo
no Sul do Brasil com idades entre 55 e 59 anos e entre 60 e 64 superou a marca

de um milh&o de pessoas pela primeira vez, em décadas.

Levando-se em consideragdo que o0 processo de envelhecimento
brasileiro tende a se intensificar nas proximas décadas de tal forma que, em
2050, projeta-se um numero absoluto de idosos em torno de 64 milhdes de
individuos (IBGE,2010), bem como adultos que ndo possuem familia e
necessitam de cuidados especificos seja por alguma doenca incapacitante ou
por algum procedimento cirdrgico momentaneo. Portanto, a necessidade de
capacitar pessoas para atuarem como cuidadores de adultos e idosos é uma

urgéncia.

A ocupacao de cuidador é regulamentada pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, sob a classificacdo No 5162: Cuidadores de criancgas, jovens e idosos
e sob a subclassificacdo 5162-10: Cuidador de idosos: acompanhante de idosos,
cuidador de pessoas idosas e dependentes, cuidador de idosos domiciliar,
cuidador institucional, Gero-sitter. Assim, investir na capacitacéo dessa parcela
da populacdo para que possam desempenhar com mais profissionalismo esse
servico e, por consequéncia, gerar maiores oportunidades de emprego é a

proposta deste curso.



3.2 Justificativa

O Curso de Qualificagdo em Cuidados em Saude para Adultos e ldosos
surge pela necessidade de uma demanda crescente em nossa regido de Pelotas.

Esta capacitacdo oportunizara a estes alunos a inser¢ao no mundo do trabalho.

3.3 Objetivos

- Capacitar e oportunizar aos alunos do PROEJA em situacdo de risco
social uma profissdo que lhes permita a insercdo no mercado de trabalho,

retomando a sua autonomia e resgatando sua cidadania;

- entender o envelhecimento e suas relacdes com a percepcao de seu

mundo;
- observar e analisar os aspectos psicologicos, sociais e biolégicos;
- cuidar do idoso da pessoa adulta, de sua saude e de sua alimentacao;

- promover a reinsercao do idoso e da pessoa adulta na sociedade através

de acbes que promovam seu bem-estar;

4. Publico Alvo e Requisitos de Acesso

Alunos do PROEJA, chefes de familia, em situacédo de extrema pobreza,
cadastradas ou em processo de cadastramento no CadUnico, com as seguintes
caracteristicas: em vulnerabilidade e risco social, vitimas de violéncia fisica,

psicoldgica, sexual, patrimonial e moral, com escolaridade baixa ou defasada.

Busca-se alunos devidamente matriculadas no curso PROEJA ofertado
pela Prefeitura Municipal de Pelotas, com diferentes tracos de vida, origens,
idades, vivéncias profissionais e ritmos de aprendizagem diversificados. Sao
pessoas que estdo afastadas do sistema educacional, que vivem no mundo do

trabalho, ou afastadas dele, mas com responsabilidades sociais e familiares,



com valores éticos e morais formados a partir de experiéncias de vida
construidas e reconstruidas. Sao pessoas que se afastam de qualquer outra
atividade que nao seja a de cuidar da casa e da familia ou, entdo, trabalham de

maneira informal para garantir a sobrevivéncia familiar.

Com base nas informac¢des advindas de mapeamento de territorios, com
a identificacdo do perfil e a situacdo de vulnerabilidade das mulheres,
especificamente no que se refere a educacado, ao trabalho e a saude, estédo
previstas as seguintes acdes na etapa de busca ativa, que deverdao ser
realizadas conjuntamente entre a Secretaria Municipal de Educacéo:

- Envolvimento dos servicos de psicologia, orientagcdo educacional e
assisténcia social da Equipe Multidisciplinar do ofertante e dos CRAS, no

processo,

- Utilizacdo dos meios de comunicacao mais usuais da comunidade para

divulgacao das atividades de busca ativa e mobilizacéo

- Dentro dessas acdes estdo ainda previstas, no processo de matricula, o
trabalho conjunto entre unidade demandante e ofertante em inscrever todos 0s

interessados

O processo seletivo envolvera, em uma primeira etapa, a acolhida dos
alunos no IFSul — em uma sala adequada, que preserve a privacidade de cada
uma. Posteriormente, o grupo de acolhida do IFSUL e a Secretaria de Educacéo,
em parceria, realizardo as matriculas no Curso de Cuidados em Saude para

Adultos e ldosos.

5. Regime de Matricula

O regime de matricula sera seriado.



6. Duracao

O Curso sera desenvolvido de marco a julho de 2023 e em seu nucleo
especifico tera 04 aulas por semana, totalizando 13 dias em 13 semanas de aula,
totalizando 200horas. Destas 200 horas 120h seréo presenciais e 80 horas com

atividades a distancia.

7. Titulo

Curso de Qualificacdo em Cuidados em Saude para Adultos e Idosos

8. Perfil Profissional e Campo de Atuacéao

8.1 Perfil Profissional

O Profissional Cuidador de Adultos e Idosos precisa ter muita paciéncia,
um bom conhecimento teérico. O cuidador também precisa saber trabalhar o
universo ludico de seus pacientes ouvindo as historias deles, contando histdrias,
usando a criatividade e a capacidade de trocar experiéncias com aquele de quem
cuida.

Deve desenvolver o seu trabalho, respaldado no respeito, no afeto e na
sensibilidade, com o intuito, ndo apenas de curar a doenca, mas de promover a

salde do adulto e do idoso;

Deve ter boa saude fisica para ter condi¢cdes de ajudar e apoiar o idoso
em suas atividades de vida diaria. Da mesma forma, deve ter condicbes de
avaliar e tomar decisdes em situacbes de emergéncia que necessitam de

iniciativas e a¢des rapidas.



Deve compreender os momentos dificeis que a familia e a pessoa podem
estar passando, com a diminuicdo de sua capacidade fisica e mental, de seu

papel social, que pode afetar seu humor e dificultar as relacdes interpessoais.

O cuidador deve ficar atento as alteracdes que a pessoa adulta e idosa
pode sofrer, tanto emocionais quanto fisicas, que podem representar sintomas

de alguma doenca.

O cuidador precisa ter respeito e dignidade ao tratar a pessoa adulta e
idosa e nas relagbes com ele e com sua familia. Deve respeitar a intimidade, a
organizagdo e as crencas da familia, evitando interferéncia e, sobretudo,

exercendo a ética profissional.

Desempenhar a funcdo de Cuidador com todo o carinho e dedicacéo.
Devendo ter pontualidade, assiduidade e o compromisso contratual devem ser
respeitados.

E importante que tenha empatia pela pessoa que esta sob seus cuidados,

entender que nem sempre vai ter uma resposta positiva pelos seus esforcos.

Deve ter bom senso e apresentacdo adequada, necessita ir trabalhar
vestido adequadamente, sem joias e enfeites, que podem machucar a pessoa a
qual esté cuidando; deve ir com o cabelo penteado e, se for longo, com ele preso,

sem magquiagem forte. As unhas devem estar cortadas e limpas.

8.2 Campo de Atuacao

Os alunos formados terdo condi¢cdes de atuar em asilos, casas lares,
casas geriatricas, acompanhantes de pacientes em hospitais e nas suas

residéncias.



9. Organizacéao Curricular de Curso

9.1 Competéncias

Os estudantes deverdo desenvolver as seguintes competéncias e
habilidades:

Atuar como cidaddos criticos dentro das perspectivas pessoais,
profissionais, sociais e culturais, buscando a aquisicdo, o dominio e a
sistematizacdo da leitura, interpretacdo e escrita, como meio de comunicacao e
expressao para uma participacdo ativa no exercicio da cidadania. Bem como
desenvolver as capacidades de pensar, raciocinar e interagir socialmente,
utilizando-se do conhecimento histérico, cientifico e matematico e suas
tecnologias transformando o meio em que vive. Entender o processo de doenga
da pessoa que esta sob seus cuidados e suas relagcdes com a percepcao de seu
mundo; atuar como cuidador de adultos e idosos observando e analisando os
aspectos psicoldgicos, sociais e bioldgicos; cuidar da pessoa, de sua salde e de
sua alimentacao; promover a reinsercdo deste na sociedade através de acbes

que promovam Sseu bem-estar.



9.2 Matriz Curricular Nucleo Especifico

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE DURACAO: Marco/2023 a Julho/2023
CURSO: Cuidados em Saude para Adultos e Idosos IFSul Reitoria
HORAS AULAS DE: 60 minutos DESENVOLVIMENTO DO CURSO:
MATRIZ CURRICULAR CARGA HORARIA
DISCIPLINAS Hora Aula Hora Aula AD Total
mensal
Primeiros socorros: prevencdo de acidentes, 36 34 70

manejo de sondas, cateteres e bolsas, cuidados na
administracdo de medicamentos, profilaxia de
escaras, manejo postural e restricdes no leito

Cuidados na alimentacdo do idoso: cardapio, 28 38 66
higiene e manipulacéo dos alimentos

Comunicacéo, cuidados com o vestuario, higiene, 24 40 64
entretenimento, massagem de conforto

CARGA HORARIA TOTAL 200

Disciplina: Primeiros socorros: prevencdo de acidentes, manejo de sondas, cateteres e bolsas, cuidados na administracdo de
medicamentos, massagem de conforto, profilaxia de escaras, manejo postural e restricées no leito

Vigéncia: Periodo Letivo: 2° semestre

Carga Horéria Total: 70 h Cadigo:

Ementa: como dar os primeiros atendimentos a pessoa idosa diante um acidente doméstico e/ou emergéncia

Conteudos:

Parada cardiorrespiratéria PCR, hemorragias, convulsdo, acidente vascular cerebral (AVC), infarto (IAM), hipoglicemia,
convulsdo, e emergéncias psiquiatricas.

Quedas, fraturas, intoxicagdo, mordeduras, queimaduras e engasgos, violéncia intrafamiliar e maus tratos contra a pessoa
idosa

Unidade | Primeiros Socorros

1.1 Atividades praticas e emergéncias no domicilio
1.2 Prevencéo de acidentes domésticos

1.3 Prevencdo de violéncia contra o idoso

UNIDADE Il — Atividades a Distancia
2.1 Videos de demonstragdo dos primeiros socorros diante parada cardiorespiratorias, convulsdes,
AVC, infarto, engasgos e queimaduras
2.2 Elaboracado de um estudo de caso
2.3. Videos a respeito de prevencao de violéncia contra o idoso

Bibliografia Basica:

Manual para cuidadores de idosos;

Caderno de atencdo basica do ministério da salde;

NETTO, Matheus; BRITO, Francesco. Urgéncias em geriatria. Editora Ateneu. Sao Paulo

Bibliografia Complementar:

- Estatudo do idoso

- Cuidados com o idoso: prevencéo de acidentes domésticos. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://comdipi.jundiai.sp.gov.br/wpcontent/uploads/2015/02/Casa-Segura-do-
Idoso.pdf

-Manual do idoso.
chromeextension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://idoso.mppr.mp.br/arquivos/File/PREVENCAODEACIDENTES. pdf
-Cuidados para evitar acidentes domésticos com idosos. http://unimed.coop.br/portalunimed/cartilhas/cuidados-para-evitar-
acidentes-domesticos-com-idosos/index.html

-Primeiros socorros em idosos. chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://www.ligadegeriatriace.ufc.br/wp-
content/uploads/2017/04/Primeiros-socorros-em-idosos.pdf




Disciplina: Comunicagdo, cuidados com o vestuadrio, higiene, entretenimento, massagem de conforto

Vigéncia: Periodo Letivo: 1° semestre

Carga Horaria Total: 64h Cédigo:

Ementa: como entender e se comunicar com a pessoa idosa, suas deficiéncias na comunicacéo e cuidados
com a higiene.

Conteudos:

Como expressar aten¢do aos idosos,

aprimoramento da comunicagéo,

a comunicacao e suas dimensodes,

avaliacdo do autocuidado e grau de dependéncia do idoso
Como fazer a higiene da pessoa idosa.

UNIDADE | - Comunica¢&do com o idoso
1.1 Como deve ser a comunica¢do com o idoso
1.2 Como evitar as falhas na comunicacéo com o idoso, familia e equipe
1.3 Videos de tipos de comunicagdo com idoso

UNIDADE Il — Cuidados com o vestuario e higiene do idoso
2.1 Como deve ser feita a higiene em um idoso
2.2 Como deve ser o vestuario do idoso
2.3. Videos de palestras a respeito da higiene do idoso

UNIDADE Il — Atividades de entretenimento
2.1 Tipos de atividades de entretenimento com idosos
2.2 Como estimular o idoso através de jogos
2.3. Videos de atividades praticas de entretenimento com idosos

Bibliografia Basica:

Caderno de atengdo béasica do ministério da saude;

ANVISA: Aprova o Regulamento Técnico que define normas de funcionamento para as Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos

SMELTZER, Suzane C. e BARE, Brenda. Tratado de Enfermagem Médica Cirlrgica. Ed. Guanabara Koogan, 2005.
Rio de janeiro.

ROACH, Sally. Enfermagem na Saude do Idoso. Guanabara Koogan, 2009. Rio de Janeiro.

Bibliografia Complementar:

- Higiene pessoal na terceira idadade: como proceder. http://cuidamor.com.br/higiene-pessoal-na-terceira-idade-

como-proceder/

- Como garantir a higiene pessoal do idoso. https://guardioesdevidas.com/07/12/2018/como-garantir-a-higiene-

pessoal-do-idoso/

- ROACH, Sally. Enfermagem na Saude do ldoso. Guanabara Koogan, 2009. Rio de Janeiro.

- 7 atividades para manter o idoso ativo. https://acvida.com.br/familias/atividades-para-o-cuidador-de-idosos/

- Como ter uma comunicagdo mais ativa com os idosos . https://www.portaldoenvelhecimento.com.br/como-ter-uma-
comunicacao-mais-efetiva-com-os-idosos




Disciplina: Cuidados na alimentacdo do idoso: cardapio, higiene e manipulacdo dos alimentos

Vigéncia: Periodo Letivo: 22 semestre
Carga Horadria Total: 66 h Cédigo:
Ementa:

Introducdo aos aspectos fisioldgicos da alimentacdo nos idosos. Estudos sobre higiene pessoal, dos
alimentos, dos utensilios, do local de trabalho e dos equipamentos. Estudos sobre utilizagdo de
receitas, pesos e medidas. Adequar refeicdes para uma dieta balanceada, visando atender a
condig0es fisioldgicas especificas dos idosos conforme suas necessidades nutricionais. Estudos sobre
contaminantes de alimentos. Introducdo a nog¢des bdsicas sobre microorganismos e as doencas
transmitidas por alimentos.

Conteudos:

Alimentacdo saudavel

Os 10 passos para uma alimentac¢do saudavel para uma pessoa idosa

Outras recomendacgdes gerais para a alimentacdo

Orientacdo alimentar para aliviar sintomas apresentados na pessoa idosa (nduseas, vomitos,
flatuléncia, intestino preso, dificuldades de engolir)

Alimentacgdo por sonda

UNIDADE | - Cuidados alimentares com o idoso
1.1 Planejamento de carddpio adequado ao idoso
1.2 Cuidados com a higiene e manipulagao dos alimentos

UNIDADE Il - Nogoes basicas sobre microorganismos e doengas transmitidas por
alimentos

2.1 videos de como desinfetar alimentos

2.2 elaboragdo de um estudo de caso

2.3. videos de cuidados com a manipulacdo de alimentos

Bibliografia Basica:

Guia pratico do cuidador, normas e manuais técnicos, Brasilia 22 edigdo

Nutricao na Terceira IdadeCukier, Celso; Magnoni, Daniel; Oliveira, Patricia Amante de
Planejamento Alimentar: Educagdo Nutricional nas Diversas Fases da Vida

Bibliografia complementar

- Higienizacdo de equipamentos e utensilios.
://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://www.atenas.edu.br/uniatenas/assets/files/magazines
/4_

__HIGIENIZACAO_DE_EQUIPAMENTOS_E_UTENSILIOS__1_.pdf

- Boas préaticas de manipulagcdo em servicos de alimentag¢do. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://jundiai.sp.gov.br/saude/wp-
content/uploads/sites/17/2015/01/Aula-5.pdf

- Higiene e legislacdo dos alimentos. https://www.seduc.ce.gov.br/wp-
content/uploads/sites/37/2011/01/agronindustri_higiene_e_legislacao_dos_alimentos.pdf
- Saude e nutri¢do em idosos. https://www.larvilaitagiba.org.br/noticias/7

- Cardapio para idosos da sua ILPI. https://gero360.com/cardapio-para-idosos/




10. Critérios de Avaliacao de Aprendizagem Aplicados aos
Alunos

As avaliacGes dar-se-ado de forma continua e visam a verificar a compreenséao e
a evolucdo dos alunos nos temas discutidos no respectivo periodo, bem como o
cumprimento dos objetivos propostos por meio de observacdes de desempenho e

assiduidade.

Serdo observados, entdo, o desempenho, a assiduidade e a pontualidade as
aulas. Para ter direito a certificac@o o aluno tera que atingir 70% de frequéncia nas aulas

do nucleo especifico.
As alunas serdo conceituadas, mediante os seguintes critérios:
- Conceito A: 6timo aproveitamento
- Conceito B: bom aproveitamento
- Conceito C: aproveitamento regular

- Conceito D: Concluiu o curso

11. Recursos Humanos

11.1 Pessoal Docente

E fundamental que o docente atuante nesse Programa tenha:

- Capacidade de solidarizar-se com os estudantes;

- Disposigéo para enfrentar dificuldades como sendo desafios estimulantes;
- Confianca na capacidade que todos tém de aprender e ensinar.

- Espirito inovador e criativo;

- Sensibilidade e postura critica para conhecer a diversidade étnica, cultural e de

género do jovem e do adulto e as formas de inser¢do no mundo do trabalho;

- Principio de coletividade com vistas ao desenvolvimento de um trabalho

pedag0gico;



- Visdo global do curriculo, postura inter/transdisciplinar e contextualizada,

favorecendo o planejamento coletivo de estratégias pedagogicas;

- Percepcédo do estudante e de si mesmo como adultos em processo continuo

de formacao;
- Postura investigativa na pratica educativa;
- Compromisso ético e politico com a dignidade humana;

- Conhecimento das expectativas, da cultura e das necessidades de

aprendizagem das alunas;
- Respeito pela histéria de vida das alunas;
- Reflex&o sobre sua pratica educativa, buscando os meios de aperfei¢coa-la;
- Sensibilidade para trabalhar com a diversidade.

A partir disso, o docente serd capaz de definir as melhores estratégias para
prestar uma ajuda eficaz aos estudantes em seu processo de aprendizagem, ja que
numa mesma turma podera encontrar estudantes com diferentes faixas etérias e
bagagens culturais (MDS, 2014).

12. Supervisdo Pedagogica

A Supervisao Pedagoégica dar-se-a semanalmente. Ao Supervisor de curso cabe:

a) Interagir com as areas académicas e organizar a oferta dos cursos em

conformidade com a demanda solicitada;

b) Coordenar a elaboragdo da proposta de implantacdo dos cursos, em
articulagdo com as areas académicas, e sugerir as acdes de suporte tecnoldgico

necessario durante o processo de formagéo;

¢) Coordenar o planejamento de ensino;

d) Assegurar a acessibilidade para a plena participacdo de pessoas com
deficiéncia;

e) Apresentar ao coordenador, ao final do curso ofertado, relatério das atividades

e do desempenho dos estudantes;



f) Elaborar relatério sobre as atividades de ensino para encaminhar ao

coordenador-adjunto ao final de cada més;

g) Ao final do curso, adequar e sugerir modificacdes na metodologia de ensino

adotada, realizar analises e estudos sobre o desempenho do curso;

h) Supervisionar a constante atualizacdo, no SUAP, dos registros de frequéncia

e do desempenho académico dos beneficiarios;

i) Fazer a articulacdo com a Secretaria Municipal de Educacdo para que haja

compatibilidade entre os projetos pedagogicos;

J) Exercer, quando couber, as atribuicdes de apoio as atividades académicas e

administrativas e de orientador; e

K) Recolher as folhas de chamadas dos professores e encaminhar as planilhas
de pagamento dos professores e alunas.

13. Pessoal Técnico-Administrativo

A Equipe é composta de 01 Coordenador Geral (IFSul), 01 Coordenador
Pedagdgico (SMED), 01 Supervisor, 02 técnicos administrativos.

14. Infraestrutura

Sala de aula para 50 alunos;
Data show;

Notebook;

Quadro de escrever;

Apostilas;



9.2 Matriz Curricular Nucleo Especifico

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE DURACAO: Marco/2023 a Julho/2023
CURSO: Cuidados em Saude para Adultos e Idosos IFSul Reitoria
HORAS AULAS DE: 60 minutos DESENVOLVIMENTO DO CURSO:
MATRIZ CURRICULAR CARGA HORARIA
DISCIPLINAS Hora Aula Hora Aula | Total
mensal presencial mensal AD

Primeiros socorros: prevencdo de acidentes, | Aulas presenciais: 01,
manejo de sondas, cateteres e bolsas, cuidados na | 08, 15, 22, 29 de
administracdo de medicamentos, profilaxia de | marco
escaras, manejo postural e restricdes no leito 05, 12,19, e 26 de 34 70
abril
CH presencial: 36h

Cuidados na alimentacdo do idoso: cardapio, | Aulas presenciais: 03,

higiene e manipulagéo dos alimentos 10, 17, 24, 31 de maio
07, 14 de junho 38 66

CH presencial: 28h

Comunicacao, cuidados com o vestuario, higiene, | Aulas presenciais: 21,

entretenimento, massagem de conforto 28 de junho .
05, 12, 19, 26 de julho 40 64

CH presencial: 24h

CARGA HORARIA TOTAL 200
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1. Denominacao
Curso Eletricista Basico

2. Vigéncia
O Curso PROEJA com Qualificacdo Profissional em Eletricista Basico sera
ministrado a partir de margo de 2023.

3. Justificativa e Objetivos

3.1 Apresentacéo

Este documento tem como finalidade, apresentar o Projeto Pedagdgico do
Curso de Eletricista Basico a ser oferecido pelo PROEJA, no Eixo Tecnoldgico
Controle e Processos Industriais, destinado aos estudantes ativos da EJA Ensino
Fundamental das Instituicdes de Ensino parceiras do Campus na organizagédo e
oferta do curso. Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condigoes:

* ter idade minima de 15 anos;

» estar regularmente inscrito nas etapas finais do ensino fundamentais da
EJA ensino fundamental (quinta a oitava etapa) ou no ensino médio da EJA.

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
(IFSUL), integrante da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, foi
criado a partir do CEFET-RS, mediante Lei n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.

O IFSUL, cuja sede administrativa esta localizada em Pelotas/RS, € formado
por quatorze campi: Bagé, Camaqud, Charqueadas, Gravatai, Jaguardo, Lajeado,
Novo Hamburgo (em implantacdo), Passo Fundo, Pelotas, Pelotas-Visconde da
Graca, Santana do Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul e Venancio Aires.

O Instituto Federal caracteriza-se pela verticalizacdo do ensino, oferta
educacéo profissional e tecnologica em diferentes niveis e modalidades de ensino,
assim como pela articulacéo entre a educacao superior, basica e tecnoldgica.

A Instituicdo reune elementos singulares para a definicdo de sua identidade,

assumindo papel representativo de uma verdadeira incubadora de politicas sociais,



uma vez que constréi uma rede de saberes que entrelaca cultura, trabalho, ciéncia
e tecnologia em favor da sociedade.

Em 1917, o prédio do Campus Pelotas abrigava a Escola de Artes e Officios,
gue em 1930 passa a ser a Escola Technico-Profissional - instituida pelo municipio
para viabilizar seu funcionamento.

A Escola Técnica de Pelotas (ETP), em 1942, é criada pelo Presidente
Getulio Dorneles Vargas, mediante gestbes e acdes de Luiz Simbes Lopes. E
inaugurada em 1943 e tem o Iinicio de suas atividades letivas em 1945.
O primeiro curso técnico da ETP foi o curso de Construcdo de Maquinas e Motores,
do qual é originario o atual curso de Mecéanica Industrial. Ele foi implantado em
1953 gracas a mobilizacdo dos alunos e ao apoio do influente politico pelotense Ary
Rodrigues Alcantara, paraninfo da primeira turma de formandos.

No ano de 1959, a Escola Técnica de Pelotas passa a autarquia Federal, e
em 1965 passa a se denominar Escola Técnica Federal de Pelotas (ETFPEL).
Em 1994, o Ministro da Educacdo encaminhou ao Congresso Nacional a proposta
de um Sistema Nacional de Educacao Tecnoldgica e de transformacéo das Escolas
Técnicas Federais em Centros Federais de Educagdo Tecnolégica. Em dezembro
desse mesmo ano, foi editada a Lei que previu a transformacao Institucional de
todas as Escolas Técnicas da Rede Federal em CEFETS, exigindo processo
individualizado para implantacdo gradativa de cada Centro, segundo critérios
fixados pelo Poder Publico.

Também em 1994, foi reconhecida a regularidade de estudos do Curso
Técnico de Desenho Industrial. Nesta época, a Escola oferecia oito Cursos
Técnicos Integrados de Nivel Médio: Mecanica, Eletrotécnica, Eletronica,
Edificagbes, Telecomunicacdes, Eletromecanica, Quimica e Desenho Industrial.

A transformacédo da ETFPel em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de
Pelotas - CEFET-RS ocorreu em 1999, o que possibilitou, além da oferta dos
Cursos Técnicos de Nivel Médio, oferta de Cursos Superiores e de Pds-graduacao,
incentivando ainda mais a pesquisa, a elaboracdo de projetos e convénios, com
foco nos avancgos tecnologicos.

Posteriormente passou a fazer parte do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul), integrante da Rede Federal de
Educacgédo Profissional e Tecnolodgica, criado a partir do CEFET-RS, mediante Lei
n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.



Neste campus, estdo em funcionamento quinze Cursos Técnicos de Nivel
Médio, cinco Cursos Superiores de Tecnologia e uma Engenharia, além de Cursos
de Pés-graduacao, Formacéo Pedagogica e Educacéo a Distancia.

O Programa de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) criado em 2005,
tem por objetivo atender & demanda de acesso de jovens e adultos a educacgéo
profissional e tecnolégica de forma articulada com a elevagdo da escolaridade.
Assim sendo, o IFSul firma uma parceira com a Prefeitura Municipal de Pelotas
para oferecer o curso de Eletricista Basico ofertando as disciplinas especificas

deste.

3.2 Justificativa

O eletricista basico € o profissional que executa trabalhos de montagem e
manutencdo de instalacfes elétricas em baixa tensdo, interpreta esquemas e
diagramas, realiza levantamento de cargas, montagem de quadro de distribuicao e
de comando, instalacdo dispositivos, componentes e materiais, de acordo com
normas técnicas, ambientais, de qualidade, seguranca e saude no trabalho.

O crescente desenvolvimento tecnoldgico juntamente com o disparo da
construgao civil, contribuem para o aumento da demanda por profissionais com

habilitacdo em Eletricidade.

3.3 Objetivos

- Assegurar a jovens e adultos, excluidos do sistema formal de educacéo
e com dificuldades de colocagcdo no mercado de trabalho, uma oportunidade de
educacao profissional técnica na area de Tecnologia/Elétrica que auxilie em sua
reinsercao;

- Desenvolver uma experiéncia pedagogica, tendo como base uma
concepcao de educacdo, que forme um cidaddo critico, autbhomo e com

capacidade de acéao social.

4. Pablico Alvo e Requisitos de Acesso

Para ingressar no Curso Eletricista Instalador, os candidatos deverédo estar
cursando seéries finais do Ensino Fundamental ou Ensino Médio da EJA.

Caso o0 numero de interessados seja maior do que o niumero maximo de

vagas disponibilizadas, o processo seletivo dar-se-a por meio de selegcéo especifica
5



da seguinte forma: por ordem de inscricdo e de acordo com as etapas, primeiro
sendo ofertadas para as Ultimas etapas e, ndo sendo preenchido o nimero de

vagas, serao ofertadas para as etapas seguintes.

5. Regime de Matricula

O regime de matricula seré seriado.

6. Duracao

O Curso sera desenvolvido de marco a julho de 2023 e em seu nucleo
especifico ter4 04 aulas por semana, totalizando 20 dias em 20 semanas de aula,
totalizando 200 horas. Destas 200 horas, 80 serdo presenciais e 120 com

atividades a distancia.

7. Titulo
Curso de Qualificacdo em Eletricista Basico

8. Perfil Profissional e Campo de Atuacao

8.1 Perfil Profissional

O curso formara profissionais habilitados para executar trabalhos de
montagem e manutencdo de instalacfes elétricas em baixa tensédo, interpretando
esquemas e diagramas, realizando levantamento de cargas, montagem de quadro
de distribuicdo e de comando, instalacdo de dispositivos, componentes e materiais,
de acordo com normas técnicas, ambientais, de qualidade, de seguranca e saude

no trabalho.

8.2 Campo de Atuacao
O curso apresenta uma oportunidade para que pessoas possam ingressar no

mercado de trabalho atuando na area de instalacdes elétricas.

9. Organizacao Curricular de Curso



9.1 Competéncias
O curso de Eletricista ser& dividido em cinco disciplinas. As duas primeiras,

de carater introdutério, serdo ministradas em um primeiro modulo, e as trés

seguintes, de aprofundamento, serdo ministradas concomitantemente.

9.2 Matriz Curricular do Nucleo Especifico

MEC/SETEC A PARTIR DE:
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE 2023
HABILITACAO
Eletricista Basico
CAMPUS:
MATRIZ CURRICULAR Pelotas
) HORA
CODIGO | DISCIPLINA HORA AULA RELOGIO
1 Eletricidade bésica 40 40
g 2 Saude e seguranca em eletricidade 20 20
§ 3 Caracteristicas e utilizacao de 20 20
= instrumentos de medidas
= 4 Instalacdes residenciais 100 100
5 Projetos elétricos 20 20
TOTAL DE HORAS 200




DISCIPLINA: ELETRICIDADE BASICA

Vigéncia: A partir de 03/2023 Modulo: |

Carga Horéria: 40h Cadigo:

Ementa: Compreensdo dos conceitos fundamentais sobre eletricidade, magnetismo e
diferentes tipos de energia, bem como a constru¢cdo de um conhecimento sobre os tipos de

circuitos existentes, sua aplicabilidade na pratica, e a aquisicdo da capacidade de
identifica-los.

UNIDADE | — Energia
1.1 Generalidades
1.2Energia potencial e energia cinética
1.3Energia elétrica

1.4Unidades de medida de energia

UNIDADE Il — Fundamentos da Eletrostatica
2.1 Carga elétrica
2.2 Corpo eletricamente neutro, e corpo eletrizado
2.3 Processos de eletrizacao
2.4Diferenca de potencial

UNIDADE Ill — Fundamentos de Circuitos elétricos
3.1 Materiais condutores e isolantes.
3.2Sentido real e convencional da corrente elétrica
3.3Simbologia e componentes de um circuito elétrico
3.4Tipos de circuitos elétricos
3.4.1 Circuito série
3.4.2 Circuito paralelo
3.4.3 Circuito misto

UNIDADE IV — Resisténcia elétrica
4.1Generalidades
4.2 Condutor Ideal
4.31solante ideal
4.4 Resistor

4.5Medicao da resisténcia e Unidade de medida da resisténcia elétrica
4.6 Exercicios




UNIDADE V — Associacéao de resisténcias

5.1Generalidades

5.2Tipos de associacdes
5.2.1 Série
5.2.2 Paralela
5.2.3 Mista

5.3 Resisténcia equivalente
5.3.1 Circuito série
5.3.2 Circuito paralelo
5.3.3 Circuito misto
5.3.4 Exercicios

UNIDADE VI — Lei de Ohm
6.1Generalidades
6.2 Determinacado da primeira lei de Ohm
6.3 Aplicagbes
6.4 Exercicios

UNIDADE VIl — Poténcia Elétrica
7.1Tipos de poténcia elétrica
7.1.1 Poténcia Ativa
7.1.2 Poténcia Reativa
7.1.3 Poténcia Aparente

Referéncias Bibliogréaficas

GUSSOW, M. Eletricidade Basica, 52 Ed., Sdo Paulo: Makron Books, 2010.

MAMEDE FILHO, J. Instala¢cBes Elétricas Industriais. 62 Ed., Rio de Janeiro:
LTC, 2001.

ALVARENGA, Beatriz e MAXIMO, Anténio. Curso de Fisica vl.3 SaoPaulo:
Scipione, 2006.



DISCIPLINA: SAUDE E SEGURANCA EM ELETRICIDADE

Vigéncia: A partir de 03/2023 Modulo: |

Carga Horéria: 20 h Cadigo:

Ementa: Prevencédo de acidentes. Higiene no trabalho. Organizacdo do ambiente de
trabalho. Prevencéo contra incéndios. Legislacdo e normas técnicas aplicadas a Higiene e
Seguranca no Trabalho.

UNIDADE | - Prevencéao de acidentes
1.1 Acidente do trabalho
1.2 Causas dos acidentes
1.2.1 Causas humanas
1.2.2 Causas ambientais

UNIDADE II - Riscos do Ambiente de Trabalho (higiene do trabalho)
2.1Riscos fisicos

2.1.1 Temperaturas anormais (calor)

2.1.2 Ruido

2.1.3 lluminagéo

2.1.4 Eletricidade
2.1.4.1 Sistema elétrico de poténcia
2.1.4.2 Técnicas de trabalho com eletricidade
2.1.4.3 Choque elétrico
2.1.4.4 Efeitos fisioldgicos do choque elétrico

2.1.4.5 Fatores que determinam a gravidade do choque
elétrico

2.1.4.6 Medidas de protecéo contra o choque elétrico

2.1.4.7 Equipamentos de protecao individual para o trabalho
com eletricidade

UNIDADE Il - Organizacado do Ambiente de Trabalho
3.1Planejamento
3.20rganizacao e arrumacao
3.3Limpeza
3.4 Disciplina

UNIDADE IV - Principios basicos de prevenc¢ao contra incéndios
4.1 Objetivos da protegdo contra incéndios
10




4.2 CondicOes necessarias para producao de fogo
4.3 Métodos para extingdo do fogo

4.4 Propagacéo do incéndio

4.5Procedimentos em caso de incéndio

4.6 Classes de incéndio

4.7 Tipos de equipamentos de combate a incéndio

UNIDADE V - Legislagao Aplicada a Higiene e Seguranga do Trabalho
5.1Legislacdo acidentaria
5.2Normas Regulamentadoras de Seguranga e Medicina do Trabalho

Referéncias Bibliogréaficas

RIBEIRO, Dagnon da Silva. Apostila de Higiene e Seguranca do Trabalho -
Curso de Eletrotécnica. Pelotas, Instituto Federal Sul-riograndense, 2022.

BENITO, Juares; ARAUJO, Giovanni; SOUZA, Carlos. Normas
Regulamentadoras Comentadas - Legislacdo de Seguranca e Saude no
Trabalho. Rio de Janeiro: Editores Giovanni Moraes de Araujo e Juares Benito.

BURGESS, William A. Identificacdo de Possiveis Riscos a Saude do
Trabalhador nos Diversos Processos Industriais. 22 Edigdo. Minas Gerais:
Editora Ergo, 1997.

CAMPOS, Armando Augusto M. Cipa - Comissdo Interna de Prevencado de
Acidentes: uma nova abordagem. 52 Edicdo. Sdo Paulo: Editora Senac, 2002.

FUNDACENTRO, Ministério do Trabalho. Seguranca em Eletricidade.
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DISCIPLINA: CARACTERISTICAS E UTILIZACAO DE INSTRUMENTOS DE MEDIDAS

Vigéncia: A partir de 03/2023 Modulo: 1l

Carga Horéria: 20 h Cadigo:

Ementa: Proporcionar ao aluno identificar instrumentos elétricos de medi¢do de tenséo,
corrente e poténcia, bem como sua operacionalizacao.

UNIDADE | — Generalidades dos instrumentos de medidas elétricas
1.1 Classificacao dos instrumentos
1.2 Caracteristicas dos instrumentos
1.3Simbologia dos instrumentos

UNIDADE Il — Multiteste
2.1 Introducéo
2.2 Multiteste como ohmimetro, voltimetro e amperimetro
2.3 Interpretacdo de escala do multiteste
2.4 Procedimentos para a utilizacdo do multiteste analdgico
2.5 Procedimentos para a utilizacdo do multiteste digital

Referéncias Bibliogréaficas

MEDEIROS FILHO, Solon de. Fundamentos de Medidas Elétricas. 2. Ed. Rio de
Janeiro: Editora Guanabara S.A., 1986. 307 p.

RIZZl, Alvaro Pereira. Medidas Elétricas - Poténcia, Energia, Fator de Poténcia
e Demanda — Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos; Itajuba: Escola Federal
de Engenharia de Itajubd, 1980. 151 p.

HELFRICK, A.D. e COOPER, W.D. Instrumentacdo Eletrédnica Moderna e
Técnicas de Medicao. Rio de Janeiro: Editora Prentice Hall do Brasil Ltda., 1994.
324p.

STOUT, M.B. Curso de Medidas Elétricas. Livros Técnicos e Cientificos Editora
S.A., 1974. 2v.

MEDEIROS FILHO, Solon de. Medi¢cédo de Energia Elétrica. 3. Ed. Rio de Janeiro:
Editora Guanabara, 1976. 483 p.

TORREIRA, Raul Peragallo. Instrumentos de Medic¢&o Elétrica. 3.Ed. Sdo Paulo:
Editora Hemus Limitada, 216 p.
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DISCIPLINA: INSTALACOES RESIDENCIAIS

Vigéncia: A partir de 03/2023 Modulo: 1l

Carga Horéria: 100 h Cadigo:

Ementa: Conhecimento e estudo de circuitos elétricos, pontos de comando e de consumo,
diagramas multifilar e unifilar, construcédo, funcionamento e aplicacdo de diversos tipos de
lampadas e dispositivos de protecdo das instalacdes e técnicas de aterramento.

UNIDADE | — Consideracdes gerais sobre as instalagfes elétricas
1.1Circuitos elétricos e principais componentes
1.2 Sistema de distribuicdo de energia em baixa tenséo

1.3Simbologia e representacao dos circuitos elétricos no sistema unifilar e
multifilar

UNIDADE Il — Pontos de comando e pontos de consumo
2.1Comando de um ponto
2.2 Comando de dois pontos
2.3 Comando de “N” pontos
2.4Tomadas

UNIDADE llI - Representacéo de circuitos elétricos em plantas
3.1 Simbologia
3.2 Planta baixa

3.3 Diagrama elétricos

UNIDADE IV — Dispositivos de protecao
4.1 Fusiveis
4.2 Disjuntores
4.3 Disjuntor diferencial residual
4.4 Interruptor diferencial residual
4.5Dispositivos de protecdo contra surtos - DPS
4.6 Aterramento

UNIDADE V — Lampadas
5.1 Lampadas incandescentes convencionais e halégenas
5.2 Lampadas de descarga (vapor de mercurio, sodio e HQI).
5.3 Lampadas fluorescentes
5.4 LED
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Referéncias Bibliogréaficas

Associacao Brasileira de Normas Técnicas. NBR 5410 - Instalacdes elétricas de
baixa tenséo, 2004.

COTRIM, Ademaro Alberto M. B. Instalacdes Elétricas. Sdo Paulo: Prentice Hall
Brasil, 2006.

MAMEDE FILHO, Jodo. Instalacdes Elétricas Industriais. Rio de Janeiro: LTC,
2007.

NISKIER, Julio; MACINTYRE, Archibald Joseph. Instalacdes Elétricas. Rio de
Janeiro: LTC, 2008.

FRANCHI, Claiton Moro. Acionamentos Elétricos. Sdo Paulo: Erica, 2008.

GRUPO EQUATORIAL ENERGIA. NT.001.EQTL. Normas e Padrdes -
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA EM BAIXA TENSAO, 2022.
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DISCIPLINA: PROJETOS ELETRICOS

Vigéncia: A partir de 03/2023 Modulo: 1l

Carga Horéria: 20 h Cadigo:

Ementa: Estudo e compreensdo de esquemas elétricos de todos os tipos monofasico,
bifasicos e trifasicos, plantas elétricas residenciais.

UNIDADE | — Projetos Elétricos

1.1 Representacao de circuitos elétricos em plantas
1.2 Poténcia elétrica em planta
1.3 Recomendacgéo da NB-3 para levantamento de carga de iluminagao
1.4 Recomendacédo da NB-3 para levantamento de carga de tomadas
1.5 Condicbes para se estabelecer a quantidade minima de tomadas de uso
especifico
1.6 Poténcia de aparelhos elétricos
1.7 Localizag&o do quadro de medicao individual
1.8 Localizagédo do quadro de distribuicdo
1.9 Exemplo de quadro de distribuicdo monofasico
1.9.1 Exemplo de quadro de distribuigdo bifasico
1.9.2 Exemplo de quadro de distribuicao trifasico
1.9.3 Critérios da NB-3 para divisao da instalacdo em circuitos
1.9.4 RecomendacBes praticas para divisdo da instalacdo em
circuitos
1.9.5 Caélculo da corrente para circuitos terminais

Referéncias Bibliogréaficas

MAMEDE FILHO, Jodo. Instalacdes Elétricas Industriais. 7. ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2002.

MACINTYRE, A. J.; NISKIER, Julio. Instalacdes Elétricas. 52 Ed. Rio de Janeiro:
Guanabara, 2008.

GRUPO EQUATORIAL ENERGIA. NT.001.EQTL. Normas e Padroes -
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA EM BAIXA TENSAO, 2022.

10. Critérios de Avaliacao de Aprendizagem Aplicados aos Alunos
As avaliacbes dar-se-do de forma continua e visam a verificar a

compreensao e a evolucao dos alunos nos temas discutidos no respectivo periodo,

bem como o cumprimento dos objetivos propostos por meio de observacfes de

desempenho e assiduidade.
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Serado observados, entdo, o desempenho, a assiduidade e a pontualidade as
aulas. Para ter direito a certificacdo os alunos terdo que atingir 70% de frequéncia
nas aulas do ndcleo especifico.

Os alunos seréo conceituados, mediante 0os seguintes critérios:

- Conceito A: 6timo aproveitamento

- Conceito B: bom aproveitamento

- Conceito C: aproveitamento regular

11. Recursos Humanos

11.1 Pessoal Docente

E fundamental que o docente atuante nesse Programa tenha:

- Capacidade de solidarizar-se com os estudantes;

- Disposicao para enfrentar dificuldades como sendo desafios estimulantes;

- Confianga na capacidade que todos tém de aprender e ensinar.

- Espirito inovador e criativo;

- Sensibilidade e postura critica para conhecer a diversidade étnica, cultural e
de género do jovem e do adulto e as formas de inser¢do no mundo do trabalho;

- Principio de coletividade com vistas ao desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico;

- Viséo global do curriculo, postura inter/transdisciplinar e contextualizada,
favorecendo o planejamento coletivo de estratégias pedagdgicas;

- Percepcdo do estudante e de si mesmo como adultos em processo
continuo de formacao;

- Postura investigativa na pratica educativa,

- Compromisso ético e politico com a dignidade humana;

- Sensibilidade para trabalhar com a diversidade.

A partir disso, o docente sera capaz de definir as melhores estratégias para
prestar uma ajuda eficaz aos estudantes em seu processo de aprendizagem, ja que
numa mesma turma podera encontrar estudantes com diferentes faixas etarias e
bagagens culturais (MDS, 2014).
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12. Supervisao Pedagdgica

A Supervisdo Pedagogica dar-se-a semanalmente. Ao Supervisor de curso
cabe:

a) Interagir com as areas académicas e organizar a oferta dos cursos em
conformidade com a demanda solicitada;

b) Coordenar a elaboracdo da proposta de implantacdo dos cursos, em
articulacdo com as areas académicas, e sugerir as a¢fes de suporte tecnoldgico
necessario durante o processo de formacao;

c) Coordenar o planejamento de ensino;

d) Assegurar a acessibilidade para a plena participacdo de pessoas com
deficiéncia;

e) Apresentar ao coordenador, ao final do curso ofertado, relatério das
atividades e do desempenho dos estudantes;

f) Elaborar relatério sobre as atividades de ensino para encaminhar ao
coordenador-adjunto ao final de cada més;

g) Ao final do curso, adequar e sugerir modificacbes na metodologia de
ensino adotada, realizar andlises e estudos sobre o desempenho do curso;

h) Supervisionar a constante atualizacdo, no SISTEC, dos registros de
frequéncia no Q-Académico e do desempenho académico dos beneficiarios;

i) Fazer a articulacdo com a Secretaria Municipal de Educacao para que haja
compatibilidade entre os projetos pedagdgicos;

J) Exercer, quando couber, as atribuicbes de apoio as atividades académicas
e administrativas e de orientador; e

K) Recolher as folhas de chamadas dos professores e encaminhar as

planilhas de pagamento dos professores e alunas.

13. Pessoal Técnico-Administrativo
A Equipe é composta de 01 Coordenador Geral, 01 Coordenador Adjunto.

14. Infraestrutura
Sala de aula para 40 alunos
Data show
Notebook
Quadro de escrever

Apostilas
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MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Curso em Eletricista basico.

Matriz Curricular N.

Campus Pelotas

Codigo da iscioli Periodo da hCar,ng\
Disciplina Disciplina disciplina orafia
total
. .- 08/03 a
g Eletricidade basica 12/04 40
9 Saude e seguranga em 15/03 a 20
Q eletricidade 05/04
Rt 7 ax s ~
2 Car'acterlstlcas e utilizacdo 19/04 a
9 de instrumentos de 20
= : 10/05
2 medidas
. i 03/05a
Projetos elétricos 24/05 20
N : . 31/05a
Instalagdes residenciais 19/07 100
Carga hordria total (horas) 200




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Caracteristicas e utilizacdo de instrumentos de medidas

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 20h Cédigo:

Ementa: Estudo de instrumentos elétricos de medi¢cao de tensdo, corrente e poténcias
em sistemas de baixa tensdo, bem como sua operacionalizagdo em atividades praticas.

Conteudos

UNIDADE | — Generalidades dos instrumentos de medidas elétricas
1.1 Classificagé@o dos instrumentos
1.2 Caracteristicas dos instrumentos
1.3 Simbologia dos instrumentos

UNIDADE Il — Multiteste
2.1 Introducéo
2.2 Multiteste como ohmimetro, voltimetro e amperimetro
2.3 Interpretacdo de escala do multiteste
2.4 Procedimentos para a utilizacdo do multiteste analégico
2.5 Procedimentos para a utilizacdo do multiteste digital

Bibliografia basica

MEDEIROS FILHO, Solon de. Fundamentos de Medidas Elétricas. 2. Ed. Rio de
Janeiro: Editora Guanabara S.A., 1986. 307 p.

RIZZI, Alvaro Pereira. Medidas Elétricas - Poténcia, Energia, Fator de Poténcia e
Demanda — Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos; Itajuba: Escola Federal de
Engenharia de Itajubéa, 1980. 151 p

HELFRICK, A.D. e COOPER, W.D. Instrumentacao Eletr6nica Moderna e Técnicas
de Medicdo. Rio de Janeiro: Editora Prentice Hall do Brasil Ltda., 1994. 324p.




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar

STOUT, M.B. Curso de Medidas Elétricas. Livros Técnicos e Cientificos Editora S.A.,
1974. 2v.

MEDEIROS FILHO, Solon de. Medi¢cdo de Energia Elétrica. 3. Ed. Rio de Janeiro:
Editora Guanabara, 1976. 483 p.

TORREIRA, Raul Peragallo. Instrumentos de Medi¢cdo Elétrica. 3.Ed. S&o Paulo:
Editora Hemus Limitada, 216 p.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Eletricidade basica

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 40h Cédigo:

Ementa: Compreensdo dos conceitos fundamentais sobre eletricidade, magnetismo e
diferentes tipos de energia, bem como a construgdo de um conhecimento sobre os tipos
de circuitos existentes, sua aplicabilidade na préatica, e a aquisicdo da capacidade de
identifica-los.

Conteudos

UNIDADE | — Energia
1.1 Generalidades
1.2 Energia potencial e energia cinética
1.3 Energia elétrica
1.4 Unidades de medida de energia

UNIDADE Il — Fundamentos da Eletrostatica
2.1 Carga elétrica
2.2 Corpo eletricamente neutro, e corpo eletrizado
2.3 Processos de eletrizacdo
2.4 Diferenca de potencial

UNIDADE Il — Fundamentos de Circuitos elétricos
3.1 Materiais condutores e isolantes.
3.2 Sentido real e convencional da corrente elétrica
3.3 Simbologia e componentes de um circuito elétrico
3.4 Tipos de circuitos elétricos
3.4.1 Circuito série
3.4.2 Circuito paralelo
3.4.3 Circuito misto




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino
UNIDADE |V — Resisténcia elétrica

4.1 Generalidades

4.2 Condutor Ideal

4.3 Isolante ideal

4.4 Resistor

4.5 Medicéo da resisténcia e Unidade de medida da resisténcia elétrica

4.6 Exercicios

UNIDADE V — Associagao de resisténcias
5.1 Generalidades
5.2 Tipos de associagdes

5.2.1 Série
5.2.2 Paralela
5.2.3 Mista

5.3 Resisténcia equivalente
5.3.1 Circuito série
5.3.2 Circuito paralelo
5.3.3 Circuito misto
5.3.4 Exercicios

UNIDADE VI — Lei de Ohm
6.1 Generalidades
6.2 Determinagéo da primeira lei de Ohm
6.3 AplicagOes
6.4 Exercicios

UNIDADE VII — Poténcia Elétrica
7.1 Tipos de poténcia elétrica
7.1.1 Poténcia Ativa
7.1.2 Poténcia Reativa

7.1.3 Poténcia Aparente



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia basica

GUSSOW, M. Eletricidade Basica, 52 Ed., Sdo Paulo: Makron Books, 2010.

MAMEDE FILHO, J. Instala¢fes Elétricas Industriais. 62 Ed., Rio de Janeiro: LTC,
2001.

ALVARENGA, Beatriz e MAXIMO, Anténio. Curso de Fisica vl.3 SdoPaulo: Scipione,
2006.

Bibliografia complementar

BOYLESTAD, Robert. Introdugdo a Anélise de Circuitos. Sdo Paulo: Prentice-Hall,
2004.

ASSIS, Andrade Koch Torres. Os Fundamentos Experimentais e histéricos da
Eletricidade. Montreal: First Published, 2010.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: InstalacBes residenciais

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 100h Cédigo:

Ementa: Conhecimento e estudo de circuitos elétricos, pontos de comando e de
consumo, diagramas multifilar e unifilar, construcdo, funcionamento e aplicacdo de
diversos tipos de lampadas e dispositivos de protecdo das instalacdes e técnicas de
aterramento.

Conteudos

UNIDADE | — Considerac¢fes gerais sobre as instalacfes elétricas
1.1 Circuitos elétricos e principais componentes
1.2 Sistema de distribuicdo de energia em baixa tenséo

1.3 Simbologia e representacao dos circuitos elétricos no sistema unifilar e
multifilar

UNIDADE Il — Pontos de comando e pontos de consumo
2.1Comando de um ponto
2.2 Comando de dois pontos
2.3 Comando de “N” pontos
2.4Tomadas

UNIDADE Il - Representagéo de circuitos elétricos em plantas
3.1 Simbologia
3.2 Planta baixa
3.3 Diagrama elétricos

UNIDADE |V — Dispositivos de protecdo
4.1 Fusiveis
4.2 Disjuntores
4.3 Disjuntor diferencial residual
4.4 Interruptor diferencial residual
4.5Dispositivos de protecéo contra surtos - DPS
4.6 Aterramento




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

UNIDADE V - Lampadas
5.1 LAmpadas incandescentes convencionais e haldgenas
5.2 Lampadas de descarga (vapor de mercurio, sodio e HQI).
5.3 LAmpadas fluorescentes
54 LED

Bibliografia basica

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR 5410 - Instalac6es elétricas de
baixa tenséo, 2004.

COTRIM, Ademaro Alberto M. B. Instalagdes Elétricas. Sdo Paulo: Prentice Hall
Brasil, 2006.

GRUPO EQUATORIAL ENERGIA. NT.001.EQTL. Normas e Padroes -
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA EM BAIXA TENSAO, 2022.

Bibliografia complementar

MAMEDE FILHO, Jodo. Instala¢8es Elétricas Industriais. Rio de Janeiro: LTC, 2007.

NISKIER, Julio; MACINTYRE, Archibald Joseph. Instalac6es Elétricas. Rio de
Janeiro: LTC, 2008.

FRANCHI, Claiton Moro. Acionamentos Elétricos. Sdo Paulo: Erica, 2008.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Projetos Elétricos

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 20h Cédigo:

Ementa: Estudo e compreensédo de esquemas elétricos de todos os tipos monofasico,
bifasicos e trifasicos, plantas elétricas residenciais.

Conteudos

UNIDADE | — Projetos Elétricos

1.1 Representacao de circuitos elétricos em plantas

1.2 Poténcia elétrica em planta

1.3 Recomendagédo da NB-3 para levantamento de carga de iluminacéao

1.4 Recomendacédo da NB-3 para levantamento de carga de tomadas

1.5 Condicdes para se estabelecer a quantidade minima de tomadas de uso

especifico

1.6 Poténcia de aparelhos elétricos

1.7 Localizacdo do quadro de medigé&o individual

1.8 Localizac&o do quadro de distribuicédo

1.9 Exemplo de quadro de distribuicAo monofasico
1.9.1 Exemplo de quadro de distribuicao bifasico
1.9.2 Exemplo de quadro de distribuicao trifasico
1.9.3 Critérios da NB-3 para divisdo da instala¢cdo em circuitos
1.9.4 Recomendac¢des praticas para divisdo da instalacdo em circuitos
1.9.5 Caélculo da corrente para circuitos terminais

Bibliografia basica

MAMEDE FILHO, Joao. Instalagbes Elétricas Industriais. 7. ed. Rio de Janeiro: LTC,
2002.

MACINTYRE, A. J.; NISKIER, Julio. Instalagdes Elétricas. 5% Ed. Rio de Janeiro:
Guanabara, 2008.

GRUPO EQUATORIAL ENERGIA. NT.001.EQTL. Normas e Padroes -
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA EM BAIXA TENSAO, 2022.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Saude e seguranca em eletricidade

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo letivo: 2023/1

Carga horaria total: 20h Cédigo:

Ementa: Prevencdo de acidentes. Higiene no trabalho. Organizacdo do ambiente de
trabalho. Prevencdo contra incéndios. Legislacdo e normas técnicas aplicadas a
Higiene e Seguranca no Trabalho.

Conteudos

UNIDADE | - Prevencgéao de acidentes
1.1 Acidente do trabalho
1.2 Causas dos acidentes
1.2.1 Causas humanas
1.2.2 Causas ambientais

UNIDADE Il - Riscos do Ambiente deTrabalho (higiene do trabalho)
2.1 Riscos fisicos

2.1.1 Temperaturas anormais (calor)

2.1.2 Ruido

2.1.3 lluminacao

2.1.4 Eletricidade
2.1.4.1 Sistema elétrico de poténcia
2.1.4.2 Técnicas de trabalho com eletricidade
2.1.4.3 Choque elétrico
2.1.4.4 Efeitos fisiol6gicos do choque elétrico

2.1.45 Fatores que determinam a gravidade do choque
elétrico

2.1.4.6 Medidas de protecdo contra o choque elétrico

2.1.4.7 Equipamentos de protecao individual para o trabalho
com eletricidade




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

UNIDADE Il - Organizagdo do Ambiente de Trabalho
3.1 Planejamento
3.2 Organizacao e arrumagao
3.3 Limpeza
3.4 Disciplina

UNIDADE IV - Principios basicos de prevencédo contra incéndios
4.1 Objetivos da protegéo contra incéndios
4.2 Condigbes necessarias para producédo de fogo
4.3 Métodos para extingao do fogo
4.4 Propagacao do incéndio
4.5 Procedimentos em caso de incéndio
4.6 Classes de incéndio
4.7 Tipos de equipamentos de combate a incéndio

UNIDADE V - Legislagéo Aplicada a Higiene e Seguranga do Trabalho
5.1 Legislacao acidentéaria

5.2Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho
Bibliografia basica

RIBEIRO, Dagnon da Silva. Apostila de Higiene e Seguranca do Trabalho - Curso
de Eletrotécnica. Pelotas, Instituto Federal Sul-riograndense, 2022.

BENITO, Juares; ARAUJO, Giovanni; SOUZA, Carlos. Normas Regulamentadoras
Comentadas - Legislacdo de Seguranca e Saude no Trabalho. Rio de Janeiro:
Editores Giovanni Moraes de Araujo e Juares Benito.

BURGESS, William A. Identificacdo de Possiveis Riscos a Saude do Trabalhador
nos Diversos Processos Industriais. 22 Edigdo. Minas Gerais: Editora Ergo, 1997.

Bibliografia complementar

CAMPOS, Armando Augusto M. Cipa - Comisséo Interna de Prevencdo de
Acidentes: uma nova abordagem. 52 Edicdo. S&o Paulo: Editora Senac, 2002.

FUNDACENTRO, Ministério do Trabalho. Seguranca em Eletricidade.



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS PELOTAS
CURSO TECNICO EM TELECOMUNICACOES

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL EM OPERADOR DE
COMPUTADOR

Pelotas, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DO IFSUL

1.1.1. Instituicdo: IFSUL Campus Pelotas

1.1.2. Endereco: Praga 20 de Setembro, 455 - Centro
1.1.3. Cidade/UF: Pelotas / RS

1.1.4. CEP: 96015-360

1.1.5. Telefone: (53) 2123-1000

1.1.6. Site: http://www.pelotas.ifsul.edu.br/

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Operador de Computador

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Informacédo e Comunicacgao

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial e a Distancia, de acordo com as possibilidades
dos alunos, visando complementar e qualificar as atividades presenciais

1.2.4. Carga Horéaria: 200 horas

1.2.5. Duracao: 01 de margo de 2023 até 31 julho 2023 (22 semanas)

1.2.6. Escolaridade minima: O curso, como é voltado para as séries finais do Ensino
Fundamental, é voltado para alunos dos sexto ao nono ano do Ensino Fundamental,

envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de 15 anos

1.3. RESPONSAVEL(IS) PELA ELABORAGAO/EXECUGAO DO PROJETO

1.3.1. Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: André Luis Rodeghiero Rosa

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotacdo: Campus Pelotas
1.3.1.3. Cargo/Funcéao/ e SIAPE: Professor EBTT / 1941168
1.3.1.4. Identidade: 1079027668

1.3.1.5. Telefone(s)/DDD: (53) 98474-1662

1.3.1.6. E-mail: andrerosa@ifsul.edu.br

1.3.2. Coordenador Geral no Municipio

1.3.2.1. Nome: Albino Leongo Ramos Brauch

1.3.2.2. Setor de lotagéo: SMED (Secretaria Municipal de Educac¢éo Cultura e Desporto)
1.3.2.3. Cargo/Funcéao: Professor

1.3.2.4. Identidade: 8047548196

1.3.2.5. Telefone(s)/DDD: (53) 98453-5264




1.3.2.6. E-mail: albinoebrauch@hotmail.com

1.3.3. Professores Conteudistas do Curso

1.3.3.1.1.
1.3.3.1.2.
1.3.3.1.3.
1.3.3.1.4.
1.3.3.1.5.
1.3.3.1.6.
1.3.3.1.7.

Nome: André Luis Rodeghiero Rosa
Reitoria/Campus/setor de lotacdo: Campus Pelotas
Cargo/Funcao/ e SIAPE: Professor EBTT / 1941168
Identidade: 1079027668

Telefone(s)/DDD: (53) 98474-1662

E-mail: andrerosa@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionara: Informatica |

1.3.3.2.1.
1.3.3.2.2.
1.3.3.2.3.
1.3.3.2.4.
1.3.3.2.5.
1.3.3.2.6.
1.3.3.2.7.

Nome: Luciano Timm Gularte
Reitoria/Campus/setor de lotacdo: Campus Pelotas
Cargo/Funcdao/ e SIAPE: Professor EBTT / 2643467
Identidade: 4000877243

Telefone(s)/DDD: (53) 98409-0109

E-mail: lucianogularte@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionaré: Informatica Il e Aplicativos de Edigdo de Texto

1.3.3.3.1.
1.3.3.3.2.
1.3.3.3.3.
1.3.3.3.4.
1.3.3.3.5.
1.3.3.3.6.
1.3.3.3.7.

Nome: Julio Francisco Rocha de Oliveira
Reitoria/Campus/setor de lotacdo: Campus Pelotas
Cargo/Funcéo/ e SIAPE: Professor EBTT / 2423985
Identidade: 4058419047

Telefone(s)/DDD: (53) 99961-5575

E-mail: juliooliveira@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionaré: Aplicativos de Planilhas Eletronicas

1.3.34.1.
1.3.34.2.
1.3.3.4.3.
1.3.3.4.4.
1.3.3.4.5.
1.3.3.4.6.
1.3.3.4.7.

Nome: Paulo Fernando Aranalde Morales
Reitoria/Campus/setor de lotacdo: Campus Pelotas
Cargo/Funcéo/ e SIAPE: Professor EBTT / 274528
Identidade: 9024160963

Telefone(s)/DDD: (53) 98128-2706

E-mail: paulomorales@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionard: Aplicativos de Apresentac¢des Eletronicas




1.4. DA PARCERIA

1.4.1. Instituicdo: Prefeitura Municipal de Capao do Leao
1.4.2. Natureza Juridica: Administragdo Publica Municipal
1.4.3. Esfera Administrativa: Municipal

1.4.4. CNPJ: 87691507/0001-17

1.4.5. Endereco: Av. Narciso Silva, 2360

1.4.6. Bairro: Centro

1.4.7. Cidade/UF: Capao do Ledo /RS

1.4.8. CEP: 96160-000

1.4.9. Telefone(s)/DDD: (53) 3275-2152/1123

1.4.10. Site: https://www.capaodoleao.rs.gov.br

1.4.11. E-mail: educacao@capaodoleao.rs.gov.br

1.4.12. Responsavel: Paulo José Xavier da Costa

2. IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1. DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

e |Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense -
Campus Pelotas - Praga 20 de Setembro, 455 - Curso Técnico em Telecomunicagdes -
Centro - CEP: 96015-360 - Pelotas / RS - Telefone: (53) 2123-1042.

e Escola Municipal de Ensino Fundamental Prefeito Elberto Madruga - Av.
Juscelino Kubitschek de Oliveira, 1347 - Jardim América - CEP: 96160-000 - Capao do
Ledo / RS - Telefone: (53) 3275-5077.

2.1.2. Horério/forma de realizacdo do Curso:

Serédo realizados encontros semanais as quartas-feiras, em dois horarios
distintos, respeitando a dindmica do local das aulas. Quando ocorrerem no Elberto
Madruga, seréo das 18h30 as 22h30, com cinco periodos de 45 minutos. No caso do
IFSul Campus Pelotas, comecarao a partir das 19 horas até as 23h00, também com cinco
periodos de 45 minutos. Nas duas localidades, o intervalo sera de 15 minutos. A
periodicidade prevista da oferta & de 22 semanas. Além disso, serdo propostas atividades
complementares a serem realizadas a distancia pelos alunos a fim de completar a carga

horaria total do curso.




2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O acesso sera mediante a realizacao de Processo Seletivo. Este, acontecera
junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das Instituicbes de Ensino
parceiras do Campus na organizacao e oferta do curso.

Caso o numero de interessados seja maior do que o nimero maximo de vagas
disponibilizadas, o Processo Seletivo dar-se-a por meio de selecio especifica através de
sorteio. Os alunos excedentes nao selecionados entrardo numa lista de suplentes. Caso
os alunos selecionados faltem as duas primeiras aulas, serdo substituidos pelos alunos

da lista de espera.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condigdes:
e Ter idade minima de 15 anos;
e Estar regularmente inscrito nas séries finais do ensino fundamental da

EJA ensino fundamental (sexta a nona série).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apdés a conclusdo do curso, a realizar as seguintes
atividades:

e Operar um computador de maneira mais agil e eficaz, de modo a
utiliza-los como ferramentas de auxilio na resolugcao de tarefas do dia a
dia;
e Conhecer, identificar, instalar e configurar periféricos, sistemas
operacionais e programas de computador;
e Criar, editar e manipular textos, planilhas e apresentagdes utilizando
diferentes aplicativos de escritdrio;

e Utilizar internet, e-mail e servigcos de armazenamento em nuvem.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

Sera ofertada uma turma ao longo do primeiro semestre de 2023. Tal edicdo
decorrera num periodo de 5 meses, de margo a julho do referido ano. Nao estéo

previstas, a principio, novas ofertas apds a referida oferta.




2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatodria:
A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente
curricular e a conclusao condicionada, além da frequéncia obrigatdria por disciplina, ao

atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos componentes curriculares.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O Curso ProEJA/FIC Ensino Fundamental de Operador de Computador visa
atender uma parte da populagdo que nao possui conhecimentos basicos necessarios
para operar um computador pessoal, o qual é demandado cada vez mais numa
sociedade cada vez mais informatizada e conectada. Desta forma, o curso visa reinserir
no mercado de trabalho esta parte da populacdo excluida digitalmente, fornecendo
habilidades e competéncias profissionais que os permitam instalar e configurar softwares
e aplicativos, utilizar de maneira correta servicos da internet, elaborar documentos,
apresentacdes e planilhas e reconhecer componentes basicos de um computador. Todas
estas habilidades e competéncias profissionais serdo desenvolvidas em cinco disciplinas
ao longo de um semestre letivo, sempre prezando pela permanéncia e éxito dos alunos

matriculados.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

As operacdes, tanto na industria, como no setor de servicos, bem como, em
outras esferas profissionais de nossa sociedade, tém se beneficiado do uso de sistemas
baseados em computadores. Assistentes de logistica, auxiliares de escritério e
secretarios, bancarios, recepcionistas, balconistas, operadores de caixa, agentes de
viagens e representantes comerciais sdo alguns exemplos de profissionais que
necessitam utilizar computadores em seu cotidiano. Desta forma, torna-se indispensavel
o0 conhecimento basico na operagcido destes dispositivos para uma melhor inser¢ao no
mundo do trabalho. A evolugao constante das tecnologias de informacgao torna evidente a

importancia de dominar as técnicas de uso das ferramentas computacionais.

5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo Geral:

Qualificar, requalificar e capacitar os alunos realizarem operagdes cotidianas no

computador, possibilitando aos mesmos desenvolverem a habilidade de adaptar-se as




frequentes mudancas tecnoldgicas a fim de que possam usufruir das oportunidades de

um mercado de trabalho com crescente demanda por trabalho qualificado.

5.2. Objetivos Especificos:

e Operar um computador com agilidade e eficiéncia;

e |dentificar os principais componentes de hardware e de software do computador;
e Instalar, configurar e operar sistemas operacionais de computadores;

e Criar, editar, manipular textos, planilhas e apresentacdes, utilizando diferentes
aplicativos de escritorio;

e Utilizar a compactacéo e descompactacéo de de arquivos;

e Utilizar a internet, bem como, servigos de e-mail e armazenamento na nuvem,;

e Relacionar os novos conhecimentos com suas experiéncias, de modo a utilizar

os computadores como ferramentas de auxilio na resolucéo de tarefas cotidianas.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO

O curso contemplara aulas tedricas e praticas, priorizando a relagado entre os
conteudos abordados com o conhecimento prévio dos educandos. As estratégias
pedagdgicas utilizadas serao: aulas expositivas e dialogadas dos conteudos, bem como a
realizacao de atividades praticas individuais e em grupo. Como recursos, serao utilizados:
quadro branco, marcadores, computadores com acesso a internet e televisores ou
projetores multimidia. Como ferramenta de suporte ao ensino, pretendemos disponibilizar
os materiais produzidos para o curso, bem como a resolugao de exemplos e/ou exercicios
resolvidos no decorrer das aulas num Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle). Como
ambientes pedagdgicos, trabalharemos presencialmente de forma compartilhada em duas
instituicdes de ensino: IFSul / Campus Pelotas / Curso Técnico em Telecomunicagdes e
Escola Municipal de Ensino Fundamental Prefeito Elberto Madruga. Acreditamos que esta
variacao periddica de laboratérios e instituicbes sera benéfica aos alunos, de modo que
possam aproveitar as possibilidades e oportunidades inerentes a uma instituicao
tradicional, que contribui para o desenvolvimento socioeconémico e cultural da regido: O
Campus Pelotas. Inclusive, sua qualidade é reconhecida nacionalmente. Entretanto,
temos consciéncia de que os discentes deste curso serdo oriundos predominantemente
do bairro Jardim América, pertencente a cidade do Capéao do Ledo. Desta forma, a maior
parte dos encontros presenciais seréo realizados nas dependéncias da E.M.E.F Prefeito

Elberto Madruga, localizado no bairro supracitado.




7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas expositivas e
dialogadas, materiais impressos e digitais, assim como atividades praticas. Neste sentido,
os docentes terdo autonomia na organizacado do material didatico-pedagdgico. Sendo
assim, a elaboragdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso,
sendo disponibilizado, aos cursistas, durante os encontros presenciais e através do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do IFSul.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1. Matriz Curricular:

Vide MATRIZ.

8.2. Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:

Vide PROGRAMAS.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagdo sera realizada ao longo do curso e ocorrera durante os encontros
presenciais ou a distancia através de tarefas disponibilizadas no AVA do IFSul, de acordo
com os critérios especificados no plano de ensino de cada disciplina.

O professor considerara aspectos qualitativos e quantitativos para a avaliagao de
aprendizagem dos alunos. O sistema de avaliacdo se dara por notas, de 0 a 10, sendo
6,0 a minima para aprovacgao. Além disso, o sistema de arredondamento das notas sera
por 0,5.

Por fim, sera incentivado o trabalho interdisciplinar no ensino e avaliagdo dos

componentes curriculares do curso, de acordo com os planos de ensino.

8.4. Recuperacéao:

O aluno tera direito a recuperagcdo paralela quando apresentar resultados
insatisfatérios. A avaliacdo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando
comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases
para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

Serdo propostas atividades complementares através do AVA como forma de
recuperagao de aprendizagem para aqueles alunos com resultados insatisfatérios nas
avaliagbes. O professor observara a especificidade de cada estudante para elaborar a

forma mais adequada de recuperagao da aprendizagem.




9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas / Formadores:

Nome

Disciplina(s)

Titulacdo / Universidade

André Luis Rodeghiero
Rosa

Informatica |

e Engenharia de
Computacao (FURG)
e Licenciatura em
Educacao Profissional
Nivel Técnico (IFSul)
e Mestrado em
Computacao (UFRGS)

Luciano Timm Gularte

Informatica Il
e

Aplicativos de Edicao de

Texto

e Engenharia
Elétrica/Eletrénica (UCPEL)
e Licenciatura em
Educacéo Profissional
Nivel Técnico (IFSul)

e Especializagdo em
Engenharia de Seguranca
do Trabalho (UFPEL)

e Especializagao em
Microeletronica (UFRGS)
e Mestrado em Ciéncia e
Engenharia de Materiais
(UFPEL)

e Doutorado em Ciéncia e
Engenharia de Materiais
(UFPEL)

Julio Francisco Rocha de
Oliveira

Aplicativos de Planilhas
Eletrbnicas

e Engenharia
Elétrica/Eletrénica (UCPEL)
e Mestrado em Engenharia
Eletrénica e Computacgao
(UCPEL)




Paulo Fernando Aranalde
Morales

Aplicativos de
Apresentacbes Eletrénicas

e Licenciatura Plena para
Graduacao de Professores
(UTFPR)

e Aperfeicoamento em
Informatica (UCPEL)

e Especializagao em
Educacéo Profissional
(IFSul)

9.2. Equipe multidisciplinar:

NOME

ATIVIDADE(S) NO PROJETO

Neuza Maria Corréa da Silva

e Supervisdo pedagdgica

e Orientacao Educacional

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS

CURSISTAS
Local Identificacdo Area (m?)
Laboratorio 10 78,2
IFSul / Pelotas / Telecomunicagdes Banheiro masculino 12
Banheiro feminino 12

E.M.E.F. Prefeito Elberto Madruga

Laboratorio de informatica | 100

Banheiro masculino 8

Banheiro feminino 8

Além disso, serao disponibilizados aos alunos e professores a possibilidade de

consulta ao acervo bibliografico correlato ao conteudo do curso em duas bibliotecas,

situadas em ambas instituicbes, bem como, dois laboratérios de informatica com as

seguintes especificagdes:




Laboratério de Informatica | (Telecomunicagdes):
e 18 estacdes de trabalho com microcomputadores (Windows 7 Professional SP1
64 bits / 8GB / Armazenamentos variados / MS Office 2007)
e Projetor multimidia e tela de projegao
e Mesas centrais grandes

e Quadro branco

Laboratoério de Informatica Il (Elberto Madruga):
e 21 estagdes de trabalho com microcomputadores (Windows 10 64 bits / 8GB /
Armazenamentos variados / MS Office 2010)
e Projetor multimidia e tela de projecéo
e Televisao de 32” com cabo HDMI

e Quadro branco

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO

A avaliacdo sera expressa por meio de reunides constantes entre coordenadores
e professores e através de consulta aos alunos. Serdo desenvolvidos mecanismos de
aproximagao entre coordenacao, professores e alunos visando evitar evasao destes.

No caso da percepcao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para
acompanhar os componentes curriculares ou de haver evasdo que ameace a
permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como orientacdo educacional
especializada, e contato direto com os alunos, viabilizando a elaboracao de estratégias de
melhoria dos resultados académicos dos discentes.

A avaliagao do desempenho sera feita de maneira periddica e constante, com a
utilizacdo de diversos instrumentos de avaliacdo, como reunides e conversas e

formularios de pesquisa online.

12. CERTIFICADOS

Apoés a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de
Operador de Computador, obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das
disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma delas, sera conferido a
(ao) estudante, pela Fundagao Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro
do Campus Pelotas e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Operador de

Computador, com carga horaria de 200 horas.
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Para a obtencédo da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no

prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao resolvidos pela coordenagao do projeto em conjunto

com a diregdo do campus.

Pelotas, 15 de fevereiro de 2023.
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MEC/SETEC

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE A PARTIR DE
CAMPUS PELOTAS B 2023/1
CURSO TECNICO EM TELECOMUNICAGCOES
CURSO ProEJA/FIC EM OPERADOR DE
COMPUTADOR
MATRIZ CURRICULAR
i HORA HORA
CODIGO DISCIPLINA AULA AULA
SEMANAL TOTAL
PL_TELE_OPC.1 Informatica | 10 40
PL_TELE_OPC.2 Informatica Il 10 40
PL_TELE_OPC.3 Aplicativos de Edicao de Texto 10 40
PL_TELE_OPC.4 | Aplicativos de Planilhas Eletrénicas 10 40
PL TELE OPC.5 Aplicativos deAApresentagées 10 40
— — Eletronicas
CARGA HORARIA TOTAL DAS DISCIPLINAS 200

e As disciplinas serdo ministradas serialmente, de acordo com a sequéncia numérica

do cédigo da componente curricular




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Informatica |

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Coédigo: PL_TELE_OPC.1

Ementa: Introdugdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle. Estudo da histéria
dos computadores. Compreensdo da organizagdo e arquitetura de computadores e
conceitos de hardware e software. Reflexdo e atividades praticas sobre manutencao
preventiva e corretiva em computadores. Apresentagdo dos tipos de periféricos e suas
funcionalidades.

Conteudos

UNIDADE | - Introdugao ao Ambiente Virtual de Aprendizagem
1.1 Apresentacgao da plataforma
1.2 Editando o peffil
1.3 Esqueci minha senha
1.4 Mensagens e editor de texto
1.5 Meus cursos
1.6 Rétulos e recursos
1.7 Recursos de URL, Arquivo e Pasta
1.8 Atividades do tipo questionario, tarefa e férum

UNIDADE Il - Histéria dos computadores
2.1 Primeiros computadores
2.2 Computadores pessoais
2.3 Dispositivos méveis

UNIDADE lll - Organizacao de computadores
3.1 Arquitetura interna do computador
3.2 Dispositivos de entrada e saida
3.3 Manutengao preventiva e corretiva basica

UNIDADE |V — Periféricos
4.1 Teclado
4.2 Mouse
4.3 Monitor
4.4 Impressora
4.5 Periféricos em geral



Bibliografia Basica

Silva, Mario Gomes da. Informatica Terminologia Basica: Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access
2007, Microsoft PowerPoint 2007. 12 ed. S3o Paulo, SP: Erica, 2008.

Torres, Gabriel. Hardware. Rio de Janeiro, RJ: Novaterra, 2013.

Bibliografia Complementar

Manzano, André Luiz N. G; Manzano, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica
basica. 72 ed. Sao Paulo, SP: Erica, 2007.

Morimoto, Carlos E. Hardware Il, o guia definitivo. Porto Alegre, RS : Sul editores, 2010.

Munhoz, Antonio Siemsen. O estudo do ambiente virtual de aprendizagem: um guia
pratico. Curitiba, PR: InterSaberes, 2013.

Pereira, Alice T. Cybis (Org.). Ambientes virtuais de aprendizagem: em diferentes
contextos. Rio de Janeiro, RJ: Ciéncia Moderna, 2007.

Torres, Gabriel. Hardware: curso completo. 42 ed. Rio de Janeiro, RJ: Axcel Books, 2001.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Informatica Il

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cddigo: PL_TELE_OPC.2

Ementa: Estudo e pratica sobre nog¢des basicas de sistemas operacionais Windows e
Linux, gerenciamento de arquivos e diretorios, bem como de processos. Préticas de
Instalacdo e configuracdo de maquinas virtuais e sistemas operacionais. Gerenciamento
de aplicativos. Compreensao e praticas do uso de recursos da Internet, paginas de
pesquisas, correio eletrdnico, armazenamento na nuvem. Apresentacdo e préatica sobre
downloads e uploads de arquivos.

Conteudos

UNIDADE | - Sistemas Operacionais
1.1 Apresentacao geral de diferentes Sistemas Operacionais
1.2 Organizacao e gerenciamento de arquivos e diretdrios
1.3 Gerenciamento de processos

UNIDADE Il - Maquinas Virtuais
2.1 Introducéo as Maquinas Virtuais
2.2 Instalacdo de Maquinas Virtuais
2.3 Instalacdo de Sistemas Operacionais

UNIDADE III - Aplicativos
3.1 Instalacéo de aplicativos
3.2 Desinstalacao de aplicativos

UNIDADE IV — Internet
4.1 Historia da Internet
4.2 Navegadores
4.3 Primeiros passos na Internet
4.4 Boas praticas na utilizagdo

UNIDADE V - Ferramentas da Internet
5.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem
5.2 Correio eletrdonico
5.3 Ferramentas de Pesquisa
5.4 Redes Sociais
5.5 Downloads
5.6 Armazenamento de dados na nuvem



Bibliografia Basica
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de Janeiro, RJ: LTC, 2011.

Silva, Méario Gomes da. Informatica Terminologia Basica: Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access
2007, Microsoft PowerPoint 2007. 12 ed. Sdo Paulo, SP: Erica, 2008.

Bibliografia Complementar

CASTELLS, Manuel. A galaxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negécios e a
sociedade. Rio de Janeiro, RJ: Zahar, 2003.

KRUG, Steve. Nao me faca pensar!: uma abordagem de bom senso a usabilidade na
web. Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2008.

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas operacionais. 4. ed.
Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2007.

Manzano, André Luiz N. G; Manzano, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica
basica. 72 ed. Sdo Paulo, SP: Erica, 2007.

PALFREY, John G.; GASSER, Urs. Nascidos na era digital: entendendo a primeira
geracao de nativos digitais. Porto Alegre, RS: Grupo A, 2011

RECUERO, Raquel. A conversacdo em rede: comunicacdo mediada pelo computador
e redes sociais na internet. 2. ed. Porto Alegre: Sulina, 2014.

TAURION, Cezar. Cloud computing: computacdo em nuvem : transformando o mundo
da tecnologia da informacéo. Rio de Janeiro, RJ: Brasport, 2009.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Aplicativos de Edicao de Texto

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Cddigo: PL_TELE_OPC.3

Ementa: Compreensao dos processos de produgao de texto em aplicativos de escritério.
Desenvolvimento de textos formatados e revisados gramaticalmente. Manipulacédo e
edicdo de tabelas e ilustragcbes para documentos.

Conteuidos

UNIDADE | - O ambiente de trabalho do editor
1.1 A tela do editor
1.2 Opgoes de visualizagao dos documentos
1.3 Barra de Ferramentas de Acesso Rapido
1.4 Barra de Titulo
1.5 Faixa de Opcodes
1.6 Botdes de Controle da Janela

UNIDADE Il - Criagao de documentos
2.1 Utilizagao do teclado
2.2 Digitacao do texto
2.3 Acentuacéo grafica
2.4 Verificagao ortografica

UNIDADE lll - Operagdes sobre o texto
3.1 Navegacéao
3.2 Selecao
3.3 Apagar
3.4 Copiar e movimentar
3.5 Desfazer e repetir comandos
3.6 Insercao de caracteres especiais
3.7 Alternar entre maiusculas e minusculas

UNIDADE IV - Formatagao do documento
4.1 Alinhamento
4.2 Recuos
4.3 Tabulacbes
4.4 Marcadores e numeragao
4.5 Bordas e sombreamento
4.6 Copiar e repetir formatacao



UNIDADE V - Impressao do documento
5.1 Visualizagdo da impressao
5.2 Inicio da impresséao
5.3 Cancelamento da impresséao
5.4 Configuragdo da pagina

UNIDADE VI - Revisao do documento
6.1 Definicao do idioma
6.2 Verificagao ortografica e gramatical
6.3 Dicionarios personalizados
6.4 Dicionario de sinbnimos
6.5 Tradugao
6.6 Localizagao e substituicdo de texto

UNIDADE VII - Cabecalho e rodapé
7.1 Definicao
7.2 Criacao
7.3 Edigao

UNIDADE VIl - Tabelas
8.1 Criacao
8.2 Movimentagao
8.3 Selecao
8.4 Edicao
8.5 Formatacao

UNIDADE IX - llustragdes
9.1 Tipos de ilustracdes
9.2 Inserir uma ilustracéo
9.3 Edicao de uma ilustragao
9.4 Formatacgao da ilustracéo

UNIDADE X - Outros editores de texto
10.1 Documentos do Google
10.2 LibreOffice Writer

Bibliografia Basica

Silva, Mario Gomes da. Informatica Terminologia Basica: Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access
2007, Microsoft PowerPoint 2007. 12 ed. S&o Paulo, SP: Erica, 2008.

Preppernau, Joan; Cox, Joyce. Microsoft word 2007 passo a passo. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2007.



Bibliografia Complementar

Manzano, André Luiz N. G; Manzano, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica
basica. 72 ed. Sdo Paulo, SP: Erica, 2007.

Manzano, André Luiz N. G; Manzano, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de Word 2007.
Sao Paulo, SP: Erica, 2007.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Aplicativos de Planilhas Eletrdnicas

Vigéncia: a partir de 2023/1 Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h Codigo: PL_TELE_OPC.4

Ementa: Estudo e desenvolvimento de planilhas eletrénicas. Exploragdo da automacéao
de célculos e formata¢des condicionais. Geragdo de graficos para visualizacdo de dados.

Conteudos

UNIDADE | - O ambiente de trabalho
1.1 O que é uma planilha eletrénica
1.2 Atela do programa
1.3 Barra de Ferramentas de Acesso Rapido
1.4 Barra de Titulo
1.5 Faixa de Opcdes
1.6 Botdes de Controle do Programa
1.7 Botdes de Controle da Planilha
1.8 Barra de Férmula

UNIDADE Il - Criacao e operacao de planilhas
2.1 A pasta de trabalho
2.2 Navegacéao na planilha
2.3 Digitacao na planilha
2.4 Edig&o do conteudo da célula
2.5 Excluséo do contetido da célula
2.6 Selecao da planilha
2.7 Alteracao da largura das colunas e altura das linhas
2.8 Desfazer e repetir comandos
2.9 Séries de dados
2.10 Classificacado de dados

UNIDADE lll - Formatacédo da planilha
3.1 Alinhamento
3.2 Fonte
3.3 Numero
3.4 Bordas
3.5 Cores e preenchimento
3.6 Excluir e copiar formatacéo



UNIDADE IV - Impresséo da planilha
4.1 Visualizacdo da impresséao
4.2 Inicio da impressao
4.3 Cancelamento da impresséo
4.4 Configuracéo da pagina

UNIDADE V - Calculos
5.1 Construcao de férmulas
5.2 Referéncia de células
5.3 Referéncia mista
5.4 Referéncia absoluta
5.5 Funcgdes
5.6 Descricao e utilizacdo das principais funcdes
5.7 Formatacéo condicional

UNIDADE VI - llustragbes
6.1 Tipos de ilustracdes
6.2 Inserir uma ilustracdo
6.3 Edicdo de uma ilustracdo
6.4 Formatacéao da ilustracéo

UNIDADE VII - Gréficos
7.1 Tipos de graficos
7.2 Construcéo de gréaficos
7.3 Edicao de gréficos
7.4 Impresséo

UNIDADE VIII - Outros editores de planilhas eletrdnicas
10.1 Planilhas do Google
10.2 LibreOffice Calc

Bibliografia Basica

Cantalice, Wagner. Excel do basico ao avang¢ado. Rio de Janeiro, RJ: Brasport, 2008.

Silva, Mario Gomes da. Informatica Terminologia Basica: Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access
2007, Microsoft PowerPoint 2007. 12 ed. S&0 Paulo: Erica, 2008.

Bibliografia Complementar

McFedries, Paul. Férmulas e fungées com o Microsoft® Office Excel 2007. Sdo Paulo,

SP: Pearson Prentice Hall, 2009.

Jelen, Bill. VBA e macros para o Microsoft® Office Excel 2007. Sdo Paulo, SP: Pearson

Prentice Hall, 2009.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Aplicativos de Apresentagdes Eletrbnicas

Vigéncia: a partir de 2023/1

Periodo Letivo: Unico

Carga horaria total: 40 h

Cédigo: PL_TELE_OPC.5

Ementa: Visdo geral de apresentagbes eletrbnicas. Estudo de ferramentas de
apresentacoes, transigao de slides, efeitos e animacao.

Conteldos

UNIDADE | - O ambiente de trabalho

1.1 O que é um software de apresentacodes eletrénicas

1.2 A tela do programa

1.3 Opcgdes de visualizagcado da apresentagéo
1.3 Barra de Ferramentas de Acesso Rapido

1.4 Barra de Titulo

1.5 Barra de Status

1.6 Faixa de Opcoes

1.7 Botbes de Controle do Programa
1.8 Miniaturas dos slides

1.9 Painel de anotagdes

UNIDADE Il - Criagcao de uma apresentagao
2.1 A partir de um slide em branco
2.2 A partir de um modelo

2.3 Boas praticas na criagao de apresentagdes

UNIDADE lll - Operagdes sobre texto nos slides

3.1 Digitacao
3.2 Selecao
3.3 Formatacgao

UNIDADE IV - Formas
4.1 Desenho
4.2 Edicao
4.3 Formatacao

UNIDADE V - Objetos especiais
5.1 Tipos
5.2 Tabelas
5.3 Imagens




5.4 Smartarts

UNIDADE VI - Impresséao da apresentacao
6.1 Visualizagao da impressao
6.2 Inicio da impressao
6.3 Cancelamento da impressao

UNIDADE VII - Animacgdes e transicoes de slides
7.1 Animacéo de textos ou objetos
7.2 Efeitos de animacgao padrao
7.3 Efeitos de transig¢ao de slides

UNIDADE VIII - Execucao de uma apresentagao
8.1 Executar uma apresentacao
8.2 Definir um intervalo de uma apresentacado automatica
8.3 Configurar uma apresentagao para ser executada no modo de apresentacao

UNIDADE IX - Outros editores de apresentacdes eletrbnicas
9.1 Apresentagdes do Google
9.2 LibreOffice Impress

Bibliografia Basica

COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft powerpoint 2007 passo a passo. Porto
Alegre, RS: Bookman, 2007.

Silva, Mario Gomes da. Informatica Terminologia Basica: Microsoft Windows XP,
Microsoft Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access
2007, Microsoft PowerPoint 2007. 12 ed. Sao Paulo, SP: Erica, 2008.

Bibliografia Complementar

Manzano, André Luiz N. G; Manzano, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica
béasica. 72 ed. Sao Paulo, SP: Erica, 2007.

Manzano, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office PowerPoint 2007. Sao
Paulo, SP: Erica, 2007.
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1. Denominacéao

Curso Aplicador de Revestimento Ceramico

2. Vigéncia
O Curso PROEJA com Qualificacdo Profissional na area da Construcao Civil

— Aplicador de Revestimento Ceramico, sera ministrado a partir de marco de 2023.

3. Justificativa e Objetivos

3.1 Apresentacao

Este documento tem como finalidade, apresentar o Projeto Pedagdgico do
Curso de Aplicador de Revestimento Ceramico a ser oferecido pelo PROEJA, no
Eixo Tecnoldgico de Infraestrutura.

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
(IFSUL), integrante da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, foi
criado a partir do CEFET-RS, mediante Lei n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.

O IFSUL, cuja sede administrativa esta localizada em Pelotas/RS, é formado
por quatorze campi: Bagé, Camaqud, Charqueadas, Gravatai, Jaguardo, Lajeado,
Novo Hamburgo (em implantacdo), Passo Fundo, Pelotas, Pelotas-Visconde da
Graca, Santana do Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul e Venancio Aires.

O Instituto Federal caracteriza-se pela verticalizacdo do ensino, oferta
educacéao profissional e tecnoldgica em diferentes niveis e modalidades de ensino,
assim como pela articulacédo entre a educacao superior, basica e tecnoldgica.

Em 1917, o prédio do Campus Pelotas abrigava a Escola de Artes e Officios,
gue em 1930 passa a ser a Escola Technico-Profissional - instituida pelo municipio
para viabilizar seu funcionamento.

A Escola Técnica de Pelotas (ETP), em 1942, é criada pelo Presidente
Getllio Dorneles Vargas, mediante gestdes e acbes de Luiz Simdes Lopes. E
inaugurada em 1943 e tem o Iinicio de suas atividades letivas em 1945.
O primeiro curso técnico da ETP foi o curso de Construcdo de Maquinas e Motores,
do qual é originario o atual curso de Mecanica Industrial. Ele foi implantado em
1953 gracas a mobilizagcéo dos alunos e ao apoio do influente politico pelotense Ary

Rodrigues Alcantara, paraninfo da primeira turma de formandos.



No ano de 1959, a Escola Técnica de Pelotas passa a autarquia Federal, e
em 1965 passa a se denominar Escola Técnica Federal de Pelotas (ETFPEL).
Em 1994, o Ministro da Educacdo encaminhou ao Congresso Nacional a proposta
de um Sistema Nacional de Educac¢éo Tecnoldgica e de transformacao das Escolas
Técnicas Federais em Centros Federais de Educacéo Tecnoldégica. Em dezembro
desse mesmo ano, foi editada a Lei que previu a transformacéo Institucional de
todas as Escolas Técnicas da Rede Federal em CEFETSs, exigindo processo
individualizado para implantacdo gradativa de cada Centro, segundo critérios
fixados pelo Poder Publico.

Também em 1994, foi reconhecida a regularidade de estudos do Curso
Técnico de Desenho Industrial. Nesta época, a Escola oferecia oito Cursos
Técnicos Integrados de Nivel Médio: Mecéanica, Eletrotécnica, Eletronica,
Edificacdes, Telecomunicacgdes, Eletromecéanica, Quimica e Desenho Industrial.

A transformacéo da ETFPel em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de
Pelotas - CEFET-RS ocorreu em 1999, o que possibilitou, além da oferta dos
Cursos Técnicos de Nivel Médio, oferta de Cursos Superiores e de Pds-graduacao,
incentivando ainda mais a pesquisa, a elaboracdo de projetos e convénios, com
foco nos avancos tecnoldgicos.

Posteriormente passou a fazer parte do Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul), integrante da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnoldgica, criado a partir do CEFET-RS, mediante Lei
n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Neste campus, estdo em funcionamento quinze Cursos Técnicos de Nivel
Médio, cinco Cursos Superiores de Tecnologia e uma Engenharia, além de Cursos
de Pés-graduacado, Formacédo Pedagogica e Educacédo a Distancia.

O Programa de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) criado em 2005,
tem por objetivo atender a demanda de acesso de jovens e adultos a educacéo
profissional e tecnolégica de forma articulada com a elevacdo da escolaridade.
Assim sendo, o IFSul firma uma parceira com a Prefeitura Municipal de Pelotas
para oferecer o Curso de Aplicador de Revestimento Ceramico ofertando as
disciplinas especificas deste.

O presente documento constitui o Projeto Pedagdgico do Curso de
Qualificacdo na area da Construcdo Civil — Aplicador de Revestimento

Ceramico pertencente ao eixo de infraestrutura.



Estdo presentes, também, como marco orientador dessa proposta, as
diretrizes institucionais explicitadas no Projeto Pedagogico, traduzidas nos objetivos
desta Instituicio e na compreensdo da educagdo como uma préatica social
transformadora, as quais se materializam na funcdo social do IFSUL que se
compromete a promover formacdo humana integral por meio de uma proposta de
educacédo profissional e tecnolégica que articule ciéncia, trabalho, tecnologia e
cultura, visando a formacdo do profissional-cidaddo critico-reflexivo, competente
técnica e eticamente e comprometido com as transformacgdes da realidade na

perspectiva da igualdade e da justica social.

No que tange ao perfil profissional, a presente proposta esta focada na
qualificacdo dos estudantes para a execucdo de aplicacdo de revestimentos
ceramicos em edificacdes, de acordo com as normas técnicas, efetuando a sua
especificacdo técnica dos materiais adequados, sua paginacdo, bem como a
previsao de seu consumo e descarte de materiais.

3.2 Justificativa

A oferta de cursos na modalidade PROEJA significa, numa perspectiva de
formacdao integral, contemplar a elevacédo da escolaridade de cidadaos que tiveram
cerceado seu direito de concluir a educacao basica na faixa etaria adequada. Ao
mesmo tempo, visa possibilitar uma profissionalizagdo que contribua, efetivamente,
para sua integracao sociolaboral.

Quanto a area de formacao escolhida para o presente projeto, sabe-se que,
na construcao civil, se encontra o maior numero de trabalhadores com baixos niveis
de escolarizacdo. Portanto, esta é uma area de producdo onde ha necessidade
premente de formacdo profissional qualificada. Inclusive, reconhecendo este
qguadro, o governo federal, desde a década de 1990, desenvolve o Programa
Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat — PBQP-H, o qual tem como
objetivo organizar o setor da construgao civil em torno de duas questdes principais:
a melhoria da qualidade do habitat e a modernizacdo produtiva. A busca por esses
objetivos envolve um conjunto de agles, dentre as quais estdo a formacdo e a
requalificacao dos trabalhadores da construcao civil.

No caso especifico de Pelotas e regido, o IFSul oferece formacao na area da
construcdo civil, desde 1968, através do Curso Técnico de Nivel Médio em
Edificacdes, atualmente ofertado na forma integrada (somente no diurno) e na
forma subsequente (diurno e noturno), bem como PROEJA (noturno).

O referido curso tem uma grade curricular composta de forma a atender tanto
a area de planejamento e projeto quanto a area de execucao de edificios e ao longo
5



de sua histéria tem formado alunos cuja qualificacdo profissional é nacionalmente
reconhecida como excelente.

O desenvolvimento da area da construcéo civil, com o incremento de cada
vez mais alternativas de materiais e técnicas construtivas, maquinas e
equipamentos, tem ampliado o escopo da formacé&o dos profissionais que nela
atuam.

Diante da necessidade de formacdo técnica na area e da falta de
profissionais qualificados para a construcéo civil, em Pelotas e regido, o Curso de
Aplicador de Revestimento Ceramico atende uma necessidade regional. Aliado a
iSso, € um tipo de servico que apresenta boa oferta de trabalho, principalmente no
gue ser refere a servicos de manutencao predial.

3.3 Objetivos

- Qualificar profissionais para o trabalho como aplicador de revestimento
ceramico;

- Oportunizar aos estudantes o desenvolvimento de atividades que
propiciem a ampliacao de qualidades pessoais e de trabalho em equipe;

- Promover a compreensao da importancia da utilizacdo de equipamentos
de seguranca coletiva e individual para a realizacao de atividades praticas;

- Capacitar os estudantes para a andlise e preparacdo de superficies
internas e externas de edificacfes que receberéo revestimento ceramico, de acordo
com as normas técnicas;

- Possibilitar a distincdo dos materiais e técnicas para aplicacdo de
revestimento ceramico, especificos para cada tipo de substrato;

- Efetuar a especificacdo técnica dos materiais adequados para 0s
revestimentos ceramicos, sua paginacédo, bem como a previsdo de seu consumo e
descarte de materiais

- Promover a capacidade de planejamento de execuc¢ao dos servigcos de
revestimentos ceramicos, bem como o calculo de quantidade de materiais e

equipamentos a serem utilizados.

4. Publico Alvo e Requisitos de Acesso



Estudantes cadastrados ou em processo de cadastramento no CadUnico,
matriculadas no curso PROEJA ofertado pela Prefeitura Municipal de Pelotas, com
diferentes tragos de vida, origens, idades, vivéncias profissionais e ritmos de

aprendizagem diversificados.

5. Regime de Matricula

O regime de matricula seré seriado.

6. Duracao
O Curso sera desenvolvido de marco a julho de 2023 e em seu nucleo
especifico terd 05 aulas por semana, totalizando 200 horas/aula. Destas 200 horas

100h serédo presenciais e 100 horas com atividades a distancia.

7. Titulo

Curso de Qualificacdo em Aplicador de Revestimento Ceramico.

8. Perfil Profissional e Campo de Atuacao

8.1 Perfil Profissional

O perfil do egresso do Curso de Qualificagdo em Aplicador de Revestimento
Ceramico sera de um profissional capaz de desenvolver atividades ligadas ao
planejamento e execucdo de revestimentos ceramicos de obras novas e obras de
manutencdo predial; bem como a sua especificacdo técnica dos materiais
adequados, sua paginacao e a previsao de seu consumo e descarte de materiais.

8.2 Campo de Atuagéo

Este profissional estard habilitado para atuar em canteiro de obras de
empresas publicas ou privadas de construcao civil; planejando e executando obras
de revestimentos ceramicos, sejam elas novas ou de manutencao predial.

9. Organizacao Curricular de Curso

9.1 Competéncias



- Aplicar normas, métodos, técnicas e procedimentos, visando a melhoria
continua dos processos de execucdo de revestimento ceramico, no que tange a
gualidade, racionalizacdo, reducdo dos danos ambientais e seguranca dos
trabalhadores;

- Elaborar cronogramas, orcamentos e especificacbes de materiais e
técnicas construtivas, relacionados aos servicos de revestimentos ceramicos de
uma construcao;

- Controlar a qualidade, o0 manuseio, 0 preparo e o armazenamento dos
materiais utilizados na execucédo de revestimentos ceramicos;

- Realizar atividades de execucdo, manutencdo e restauro dos

revestimentos ceramicos do patrimonio edificado.

9.2 Matriz Curricular Nucleo Especifico

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE DURACAO: Mar¢o/2023 a Julho/2023
CURSO: Aplicador de Revestimento Ceramico IFSul Reitoria
HORAS AULAS DE: 45 minutos DESENVOLVIMENTO DO CURSO:
MATRIZ CURRICULAR CARGA HORARIA
DISCIPLINAS Hora Aula Semanal | Hora Aula AD | Total
Leitura de projetos e Seguranca do Trabalho 20 20 40
Materiais e Técnicas Construtivas 20 20 40
Planejamento e Or¢gamento 20 20 40
Praticas Construtivas | 20 20 40
Praticas Construtivas Il 20 20 40
CARGA HORARIA TOTAL 200

Disciplina: Leitura de projetos e Seguranga do Trabalho

Vigéncia: Periodo Letivo: 1° semestre

Carga Horaria Total: 40 h Cédigo:

Ementa: Leitura e interpretagdo de desenhos técnicos conceituando os termos técnicos pertinentes a
construgdo civil, em especial aos servicos relacionados a aplicagdo de revestimentos ceramicos,
fazendo a articulagdo da terminologia técnica com a sua representagdo grafica em projetos de
arquitetura e em canteiro de obras, bem como a implantacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranga nos processos, nas condi¢des e no meio ambiente de trabalho, na industria
da construcao.

Conteudos:

Unidade | - Leitura e interpretacdo de desenhos técnicos

1.1 Noc0es basicas de calculo de areas, volumes e perimetros
1.2 Nocgoes de sistema métrico decimal

1.3 Leitura e interpretacéo de projetos arquitetbnicos




1.4 Nog0es basicas de medi¢bes de servigos e materiais
1.5 Paginagéo

Unidade Il — Seguranga do Trabalho

2.1 NogOes NR-18 — Trabalho na Industria da construgéo civil

2.2 Acidentes de trabalho — causas, prevengdes e consequéncias
2.3 Servigos em altura

2.4 Equipamentos de Protegéo - EPI's e EPC's

2.5 Ergonomia do ambiente de trabalho

Bibliografia Basica:

CHING, Francis D. K. Dicionario Visual de Arquitetura. 2. Ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1999.

CHING, Francis D. K. Técnicas de Construgoes llustradas. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

CHING, Francis D. K. Representagao Grafica em Arquitetura. Porto Alegre: Bookman, 2000. 3.ed.

MONTENEGRO, Gildo. Desenho Arquitetonico. 4. ed. Sdo Paulo: Edgar Bllicher, 2001.

NR18 — Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Constru¢ao — publicagao
portaria GM no 3214, junho de 1978 e suas alteragbes/atualizagoes.

SALIBA, Tuffi Messias. Curso basico de seguranga e higiene ocupacional. 2 Reimp. Séo Paulo:
Ltr, 2008.

SCALDELAI, Aparecida Valdinéia. Manual pratico de saude e seguranga no trabalho - 20 Edig&o.

Editora Yendis

WACHOWICZ, Marta Cristina. Seguranga, satde e ergonomia. Curitiba, PR: Ibpex, 2007

Disciplina: Materiais e Técnicas Construtivas

Vigéncia: Periodo Letivo: 1° semestre

Carga Horaria Total: 40 h Cadigo:

Ementa: Estudo dos diversos tipos de materiais ceramicos utilizados na construgao civil, abrangendo
seus conceitos, classificacdes, propriedades, aplicagbes, qualidades, defeitos, armazenamento
econtrole tecnoldgico,bem como a utilizagdo destes materiais em projetos de edificacbes mediante
técnicas construtivas especificas, possiveis patologias até a sua finalizagdo, com a respectiva
verificagéo de funcionamento e entrega ao cliente do produto final.

Conteldos:

UNIDADE | - Materiais Ceramicos

1.1 Tipos de cerémicas e suas composi¢cdes
1.2 Resisténcia e indicagao das ceramicas
1.3 Tipos de argamassas de assentamento
1.4 Tipos de rejuntamento

UNIDADE Il - Transporte, Armazenamento, Estoque e Administracao de Materiais




2.1 O transporte no canteiro de obras

2.2 As boas préticas de almoxarifado relacionadas a administragéo de materiais
2.3 Parametros para o aceite

2.4 Métodos para 0 armazenamento e o estoque

UNIDADE Il - Execugéo de Revestimento ceramico
3.1 Fungdes da ceramica

3.2 Preparo das superficies de aplicagdo

3.3 Tipos de ceramicas e suas aplicagdes

3.4 Distribuicao, paginagao e simetria

3.5 Tipos de assentamentos

Bibliografia Basica:

AMBROZEWICZ, Paulo Henrique. Materiais de Construgéo. S&o Paulo: Pini, 2012

BAUER, L. A. Falcdo. Materiais de construcdo, volume 2. Rio de Janeiro: LTC, 2011. ]

SALGADO, Julio. Técnicas e Préaticas Construtivas para Edificagdes. 2.ed. Sdo Paulo: Erica Ltda,
2012.

YAZIGI, Walid. A Técnica de Edificar. Sdo Paulo: Editora Pini, 2004.

Disciplina: Planejamento e Orcamento

Vigéncia: Periodo Letivo: 1° semestre

Carga Horaria Total: 40 h Cddigo:

Ementa: Diretrizes de planejamento, organizagéo e controle dos servigos de revestimentos ceramicos
em um canteiro de obras, evitando perdas desnecessarias. Estudo de conceitos e métodos para
elaboragdo de orgamentos, cronogramas fisico-financeiro e controle de custos e de servicos de
execucao de revestimentos ceramicos em obras

Contelidos:

Unidade | - Ordem e Limpeza
1.1 Programa 5S
1.2 Boas Praticas no canteiro de obras para manipular e destinar corretamente os residuos gerados

Unidade Il - Aspectos e Etapas do Planejamento e Controle de Obras
2.1 O Planejamento de Obras como fundamento para a execugao
2.2 Os Servigos que compdem a fase de planejamento

2.3 O célculo dos prazos como fundamento do gerenciamento

2.4 Determinagéo dos tempos totais dos servigos (atividades)

UNIDADE Il - Orgamentagao

3.1 Metodologia da elaboragéo de orgamentos

3.2 Critérios de quantificagéo de servigos

3.3 Custos Unitarios

3.4 Quantificagao dos insumos

3.5 Determinagao dos custos dos servigos

3.6 Calculo do B.D.I (bonificagdo e despesas indiretas)

Bibliografia Basica:
GIAMMUSSO, Salvador Eugenio. Orgamento e Custos na Construgao Civil. 2.ed. Sdo Paulo: Pini,

10




1991.

MATTOS, Aldo Dérea. Planejamento e Controle de Obras. S&o Paulo: Pini, 2010.

SALIBA, Tuffi Messias. Curso basico de seguranca e higiene ocupacional. 2 Reimp. Sdo Paulo: Ltr,
2008.

TCPO. Tabela de Composigao de Pregos para Orcamento. 13. ed. Sdo Paulo: PINI, 2010.

Disciplina: Praticas Construtivas |

Vigéncia: Periodo Letivo: 2° semestre

Carga Horaria Total: 40h Cédigo:

Ementa: Execucdo pratica dos conhecimentos tedricos adquiridos, possibilitando um dominio mais
amplo e real dos materiais, ferramentas, maquinas, equipamentos e das técnicas construtivas de
revestimentos ceramicos em paredes, além do aperfeicoamento da coordenagéo motora e do trabalho
em equipe.

Contelidos:

Unidade | - Ferramentas, Maquinas e Equipamentos
1.1.  Ferramentas, Maquinas e Equipamentos utilizados para servicos de revestimentos
ceramicos em paredes
1.2.  Usode EPIs e EPCs

Unidade Il — Aplicagao de revestimento Cerdmico em paredes
2.1 Preparacgdo da superficie das paredes
2.2 Distribuigao da ceradmica (paginagao)
2.3 Corte Manual e Mecanico
2.4 Conferencia dos produtos
2.5 Assentamento da ceramica nas paredes
2.6 Rejuntamento e limpeza

Bibliografia Basica:

AMBROZEWICZ, Paulo Henrique. Materiais de Construgédo. S&o Paulo: Pini, 2012

BAUER, L. A. Falcdo. Materiais de construcdo, volume 2. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

SAMPAIO, Jose Carlos de Arruda. Pcmat - Programa de Condigdes e Meio Ambiente do Trabalho na
IndUstria da Construgao. Sao Paulo: Pini, 1999.

SALGADO, Julio. Técnicas e Praticas Construtivas para Edificacdes. 2.ed. S&o Paulo: Erica Ltda,
2012.

YAZIGI, Walid. A Técnica de Edificar. Sdo Paulo: Editora Pini, 2004.

Disciplina: Praticas Construtivas

Vigéncia: Periodo Letivo: 1° semestre

Carga Horaria Total: 40 h Cédigo:

Ementa: Execugdo pratica dos conhecimentos tedricos adquiridos, possibilitando um dominio mais
amplo e real dos materiais, ferramentas, maquinas, equipamentos e das técnicas construtivas de
revestimentos ceramicos em pisos, além do aperfeicoamento da coordenagdo motora e do trabalho
em equipe.

Contelidos:
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Unidade | - Ferramentas, Maquinas e Equipamentos
1.1.  Ferramentas, Maquinas e Equipamentos utilizados para servicos de revestimentos
ceramicos em pisos
1.2.  Usode EPIs e EPCs

Unidade Il — Aplicagdo de revestimento Ceramico em pisos
2.1 Preparacao dos contrapisos e regularizagéo de pisos
2.2 Distribuigao da ceramica (paginagao)
2.3 Corte Manual e Mecanico
2.4 Conferencia dos produtos
2.5 Assentamento da ceramica nos pisos
2.6 Rejuntamento e limpeza

Bibliografia Basica:

AMBROZEWICZ, Paulo Henrique. Materiais de Construgdo. S&o Paulo: Pini, 2012

BAUER, L. A. Falcdo. Materiais de construcdo, volume 2. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

SAMPAIO, Jose Carlos de Arruda. Pcmat - Programa de Condigbes e Meio Ambiente do Trabalho na
IndUstria da Construgao. Sao Paulo: Pini, 1999.

SALGADO, Julio. Técnicas e Praticas Construtivas para Edificacdes. 2.ed. Sdo Paulo: Erica Ltda,
2012.

YAZIGI, Walid. A Técnica de Edificar. Sdo Paulo: Editora Pini, 2004.

10. Critérios de Avaliacado de Aprendizagem Aplicados aos Alunos

As avaliacbes dar-se-d80 de forma continua e visam a verificar a
compreensao e a evolucdo dos estudantes nos temas discutidos no respectivo
periodo, bem como o cumprimento dos objetivos propostos por meio de
observacdes de desempenho e assiduidade.

Serdo observados, entédo, o desempenho, a assiduidade e a pontualidade as
aulas. Para ter direito a certificacdo o estudante tera que atingir 70% de frequéncia
nas aulas do ndcleo especifico.

Os estudantes seréo conceituadas, mediante 0s seguintes critérios:

- Conceito A: 6timo aproveitamento

- Conceito B: bom aproveitamento

- Conceito C: aproveitamento regular

11. Recursos Humanos

11.1 Pessoal Docente
12




E fundamental que o docente atuante nesse Programa tenha:

- Capacidade de solidarizar-se com os estudantes;

- Disposicao para enfrentar dificuldades como sendo desafios estimulantes;

- Confianga na capacidade que todos tém de aprender e ensinar.

- Espirito inovador e criativo;

- Sensibilidade e postura critica para conhecer a diversidade étnica, cultural e
de género do jovem e do adulto e as formas de inser¢do no mundo do trabalho;

- Principio de coletividade com vistas ao desenvolvimento de um trabalho
pedagogico;

- Visédo global do curriculo, postura inter/transdisciplinar e contextualizada,
favorecendo o planejamento coletivo de estratégias pedagdgicas;

- Percepcdo do estudante e de si mesmo como adultos em processo
continuo de formacéo;

- Postura investigativa na pratica educativa;

- Compromisso ético e politico com a dignidade humana;

-Conhecimento das expectativas, da cultura e das necessidades de
aprendizagem dos estudantes;

- Respeito pela histéria de vida dos estudantes;

- Reflexado sobre sua pratica educativa, buscando os meios de aperfeicoa-la;

- Sensibilidade para trabalhar com a diversidade.

A partir disso, o docente sera capaz de definir as melhores estratégias para
prestar uma ajuda eficaz aos estudantes em seu processo de aprendizagem, ja que
numa mesma turma podera encontrar estudantes com diferentes faixas etérias e
bagagens culturais (MDS, 2014).

12. Supervisao Pedagogica

A Supervisdo Pedagogica dar-se-a semanalmente. Ao Supervisor de curso
cabe:

a) Interagir com as areas académicas e organizar a oferta dos cursos em
conformidade com a demanda solicitada;

b) Coordenar a elaboracdo da proposta de implantacdo dos cursos, em
articulacdo com as areas académicas, e sugerir as acdes de suporte tecnoldgico

necessario durante o processo de formacéao;
13



c) Coordenar o planejamento de ensino;

d) Assegurar a acessibilidade para a plena participacdo de pessoas com
deficiéncia;

e) Apresentar ao coordenador, ao final do curso ofertado, relatério das
atividades e do desempenho dos estudantes;

f) Elaborar relatério sobre as atividades de ensino para encaminhar ao
coordenador-adjunto ao final de cada més;

g) Ao final do curso, adequar e sugerir modificacdes na metodologia de
ensino adotada, realizar analises e estudos sobre o desempenho do curso;

h) Supervisionar a constante atualizacdo, no SISTEC, dos registros de
frequéncia e do desempenho académico dos beneficiarios;

I) Fazer a articulagdo com a Secretaria Municipal de Educacgao para que haja
compatibilidade entre os projetos pedagdgicos;

J) Exercer, quando couber, as atribuicbes de apoio as atividades académicas
e administrativas e de orientador; e

K) Recolher as folhas de chamadas dos professores e encaminhar as

planilhas de pagamento.

13. Pessoal Técnico-Administrativo
A Equipe é composta de 01 Coordenador Geral, 01 Coordenador Adjunto,

01 Supervisor, 02 técnicos administrativos.

14. Infraestrutura

Sala de aula para 35 alunos;

Data show;

Notebook;

Quadro de escrever;

Pavilhdo para desenvolvimento das aulas préticas;

Materiais e ferramentas para execug¢ao de servi¢os de pintura;

Apostilas.
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INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE

DURACAO: Margo/2023 a Julho/2023

CURSQO: Aplicador de Revestimento IFSul Reitoria
Ceramico
Disciplinas Professor Hora aula Hora Aula Total Periodo
semanal AD aproximado
de oferta
Leitura de projetos e Luisa de 20 20 40 Marco
Seguranca do Trabalho Azevedo dos e Abril
Santos
Praticas Construtivas | Jodo Francisco 20 20 40 Abril
Fernandes e Maio
Pouey
Materiais e Técnicas Luisa de 20 20 40 Maio
Construtivas Azevedo dos e Junho
Santos
Planejamento e Daniela da 20 20 40 Maio
Orgamento Rosa Curcio
e Junho
Praticas Construtivas Il 20 20 40 Junho
e Julho
CARGA HORARIA TOTAL 200




MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS PELOTAS - VISCONDE DA GRACA

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

EM ELABORACAO E PROCESSAMENTO DE ALIMENTOS

PELOTAS, 2023/1



1.DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DO IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Pelotas Visconde da Graga.

1.1.2. Endereco: Av. lidelfonso Simdes Lopes, 2791 - Bairro Arco-iris.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Pelotas/RS - CEP 96.060-29.

1.1.4. Telefone: (53) 33095550.

1.1.5. Site do Campus: http://cavg.ifsul.edu.br/.

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Elaboracéo e Processamento de Alimentos

1.2.2. Eixo tecnologico: Producdo Alimenticia

1.2.3. Modalidade de oferta: Ensino de Jovens e Adultos nivel fundamental.
O curso respeita 0 semestre letivo do ensino municipal, sendo composto por quatro disciplinas de
formacao técnica.
As disciplinas serdo ofertadas simultaneamente no turno da noite, por seis semanas cada, sendo de
forma presencial (24 horas) e com atividades a distancia (26 horas) totalizando 50 horas por
disciplina e 200 horas de curso.

1.2.4. Duracdo: Primeiro Semestre letivo do ano de 2022

1.2.5. Escolaridade minima: O curso, como € voltado para as séries finais do Ensino Fundamental, €
ofertado para alunos das etapas finais do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com
idade minima de 15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO:

Prof. Marisa Ferreira karow
Prof. Jaqueline Guimaraes
Camargo Silveira

1.3.1.

Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1.  Nome: Marisa Ferreira karow.

1.3.1.2.  Reitoria/Campus/setor de lotacéo: 1.3.1.3.  Cargo/Funcéo e Siape: Tecnico
Campus Pelotas Visconde da em laboratorio area de
Graca/CoAgro. Alimentos/Laticinios, 1896615.

1.3.1.4.  Identidade: 5038068796 SSP/RS. 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (53) 981057212.

1.3.1.6. E-mail: marisakarow@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:
1.3.2.1.  Nome: Jaqueline Guimaraes
Camargo Silveira
1.3.2.2.  Setor em que esta locado: Secretaria 1.3.2.3.  Cargo/Funcéo: Coordenadora Pedagogica
Municipal de Educacdo. 1047668601
1.3.2.4.  Identidade: 53981089596 1.3.25.  Telefone: (53) 981089596
1.3.2.6. E-mail: jaqueline.smedpel@gmail.com



http://cavg.ifsul.edu.br/
mailto:marisakarow@ifsul.edu.br

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1.  Nome: Naciele Marini

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: Campus Pelotas -
Visconde da Graga/CoAgro.

Cargo/Funcéo e Siape: Técnico em Alimentos e
Laticinios/ Coordenac@o CoAgro/1379953

|dentidade: 8066782957.

Telefone: (53) 981348827.

Disciplina que lecionara: Tecnologia de Frutas e Hortalicas (50h) e em paralelo Tecnologia da Panificacdo

(30)

1.3.3.2.  Nome: Alice Bierhals Bausch

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Pelotas -
Visconde da Graga/CoAgro.

Cargo/Funcéo e Siape: Técnico em Laboratorio area
de Alimentos/Laticinios, 1899100.

|dentidade: 5083759166.

Telefone: (53) 9844088205.

Disciplina que lecionaré: Tecnologia da Panificacdo (50h) e em paralelo Tecnologia de Frutas e Hortalicas

(50h).

1.3.3.3.  Nome: Claudio Rafael Kuhn

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus
Pelotas/Diren/Curso de Quimica

Cargo/Funcéo e Siape: Professor EBTT 1520675.

|dentidade: 9058012056.

Telefone: (53) 981559777.

Disciplina que lecionara: Tecnologia de Carnes e embutidos (50h) e em paralelo Tecnologia de Leite e

derivados (50h).

1.3.3.4.  Nome: Naciele Marini

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Pelotas -
Visconde da Graga/CoAgro

Cargo/Funcéo e Siape: Técnico em Alimentos e
Laticinios/1379953

|dentidade: 8066782957.

Telefone: (53) 981348827.

Disciplina que lecionara: Tecnologia de Leite e derivados (50h) e em paralelo Tecnologia de Carnes e

embutidos(50h).

1.4.DA PARCERIA

1.4.1.1. |Instituicdo: Prefeitura Municipal de Pelotas.
1.4.1.2.  Natureza Juridica: Administragdo Publica | 1.4.1.3.  Esfera Administrativa: Municipal.
Municipal..
1.4.1.4.  CNPJ: 87455537/0001-57
1.4.1.5. Enderego: Pedro Osorio 101.
1.4.1.6. Bairro: centro. 1.41.7. Cidade/UF: 1.418. CEP:
Pelotas/RS 960156.010




1.4.1.9. Telefone: (53) 32842600. 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
www,pelotas.com.br.

1.4.1.12. Responsavel: Jaqueline Guimaraes 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:
Camargo Silveira Jaqueline.smedpel@gmail.com

2.IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
- Instituto Federal Sul-rio-grandense Campus Pelotas-Visconde da Graga

Av. Engenheiro lldefonso Simdes Lopes, 2791 - Trés Vendas, Pelotas - RS, 96060-290
Fone: (53) 3309-5550

2.1.2. Horério/forma de realizacdo do Curso: 4 horas semanais presencias (teérico-pratica) nas quartas-
feiras no turno da noite a partir das 18:00hs, durante 20 semanas e atividades assincronas para serem
desenvolvidas ao longo da semana , totalizando 200 horas.

2.1.3. Nimero Minimo de Vagas do Curso: 25 vagas

2.1.4. Nimero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecera junto aos estudantes ativos da EJA Ensino Fundamental das
InstituicBes de Ensino parceiras do Campus na organizagéo e oferta do curso.

Caso 0 numero de interessados seja maior que o nimero de vagas disponibilizadas, o processo
seletivo dar-se-a por meio de selecdo especifica da seguinte forma: ordem da inscricao e de acordo com as
etapas, primeiro sendo ofertada para as Ultimas etapas e, nao sendo preenchido o nimero de vagas, serdo
ofertadas para as etapas seguintes.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino Fundamental
das instituicbes parceiras do IFSul Campus Pelotas — Visconde da Graca na oferta deste curso. Estes
estudantes devem se enquadrar nas seguintes condi¢des:

+ ter idade minima de 15 anos;

* estar regularmente inscrito nas etapas finais do ensino fundamentais da EJA ensino fundamental

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:
O profissional estaré apto, apds a conclusdo do curso, a realizar atividades de Auxilio na elaboragao
e processamento de alimentos de origem animal e vegetal, bem como na area de panificagao.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:




O curso sera desenvolvido em 05 meses ao longo de 2022, seguindo o calendario da Secretaria
Municipal de Educacao. Nao estdo previstas, a principio, novas ofertas ap6s a execucao do curso. Porém,
havendo necessidade e/ou interesse dos envolvidos, podera haver novas ofertas por parte do campus.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatdria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a conclusao
condicionada, além da frequéncia obrigatdria por disciplina, ao atingimento de 60% de aproveitamento.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso compreende quatro areas de conhecimento que sdo consideradas os pilares fundamentais
para garantir um entendimento e aprofundamento dos estudantes, que receberdo as nogdes bésicas e
fundamentais referentes aos procedimentos de higiene pessoal, de equipamentos e instalagdes na indUstria
sendo que na sequencia passardo para o processamento e elabora¢do dos principais produtos na area alimentar
que possam agregar valor e renda de forma responsavel e garantindo a seguranca alimentar para 0s
consumidores, tais como: hamburguers, linguica frescal e defumada, picles de hortalicas, frutas em calda,
geleias, queijos frescais, doce de leite, pades, bolos e salgados folhados.

Desta forma de acordo com a afinidade de cada estudante na area pretendida ele poderéa ap6s o curso
atuar promovendo sua realizagao pessoal e profissional.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Conforme verificado ao longo dos anos, o processamento de alimentos é um dos grandes recursos
para 0 aumento da renda familiar. No cenério atual de pandemia, houve um grande impacto no mercado de
trabalho, ocasionando desemprego e a falta de oportunidades para manutencao da renda familiar. Desta forma,
este ramo de atividade passou a ser uma das grandes alternativas para muitos profissionais liberais.

A qualificagdo na area de elaboracdo de alimentos possibilita de forma rapida a agregacdo de valor
para os alimentos de origem animal e vegetal, bem como aos elaborados na panificacdo, desde que elaborados
seguindo as normas e recomendaces técnicas corretas para producdo e conservacdo de alimentos, tornando-
0S seguros para populacgao.

O curso visa, fundamentalmente, qualificar os estudantes para atuarem como futuros empreendedores,
profissionais autbnomos ou ligados a uma determinada empresa ou cooperativa que atue na elaboracéo e
processamento de alimentos de origem animal, vegetal ou panificacdo, visando ser uma forma de geracao de
renda e diminuindo a desigualdade e o desemprego que atualmente assolam as pessoas que estdo vivendo um
momento de fragilidade aumentando, desta forma, sua renda familiar.

Dessa forma, o profissional que buscar ingressar nessa atividade, devera se apropriar dos
conhecimentos técnicos apresentados neste curso, para poder atuar em agroindustrias, cooperativas ou de
forma autbnoma.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Expandir, interiorizar e democratizar a oferta de curso de formacdo inicial e continuada para estudantes
da regi@o no eixo da Produgéo Alimenticia.

5.2.0bjetivos Especificos:




a) Capacitar futuros profissionais para atuar na elaboracdo e processamento de alimentos de origem
vegetal e animal, bem como na panificacéao;

b) Determinar as melhores formas para conservagdo da matéria-prima e do produto final, visando a
manutencéo da qualidade;

c) Promover a identificacdo e utilizacdo das medidas sanitarias corretas para elaboragdo de alimentos
seguros para o consumidor;

d) Reconhecer os equipamentos e a forma correta de utilizagdo dos mesmos, no processo produtivo
dos alimentos;

e) ldentificar os diversos ingredientes e sua fungéo para elaboracdo dos produtos propostos;

f) Identificar os métodos corretos para avaliagdo dos padrdes de qualidade do produto final, que
venham garantir o padrao de qualidade desejado.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

Aulas Teoricas: Utilizacdo de aulas expositivas e debates sobre os temas propostos com utilizagéo
de materiais didaticos como projetor multimidia, textos e videos de forma interdisciplinar além do estudo da
legislacbes sobre a &rea, recebendo contribuicdes das diversas vivéncias dos envolvidos neste processo,
visando embasar o conhecimento proposto nas diversas realidades.

Aulas Praticas: Aulas praticas de identificacdo e funcbes dos equipamentos além do
reconhecimento dos diversos constituintes e ingredientes utilizados na elaboracéo dos diferentes produtos que
serdo elaborados, com degustacé@o pelos estudantes para avaliacdo sensorial da qualidade do produto
elaborado por eles.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia:

A Politica de Incluséo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolucao do Conselho Superior
(CONSUP) n° 51/2016, contempla a¢les inclusivas, respeitando as diferencas individuais, especificamente, das
pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacdo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da
Educacdo de Jovens e Adultos e a qualificagdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico
acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na
Politica de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia
ou com mobilidade reduzida; na Resolu¢do CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a
Educacdo Especial na Educacdo Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolucéo n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao
Basica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa
com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Elaboracéo e Processamento
de Alimentos assegura a acessibilidade a partir da flexibilizacdo dos planejamentos docentes, sendo
modificados a partir das demandas existentes no contexto da sala, e adaptacéo dos locais de aulas
conforme necessidade dos discentes, com salas sem escadas possuindo rampas de acesso na
entrada, piso tatil, placas de identificagdo tateis, banheiro e bebedouro adaptados, quando
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necessario. A¢des para eliminacdo de barreiras na comunicacéo interpessoal (face a face, lingua
de sinais), escrita (jornal, revista, livro, apostila etc., incluindo textos em braile, uso do computador
portatil), virtual (acessibilidade digital), intérpretes de libras sempre que solicitados. Nossa
instituicdo assegura a acessibilidade para os estudantes de forma universal proporcionando agregar
conhecimento técnico para melhorar sua condigdo social e profissional junto ao competitivo mundo do trabalho.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas expositivas, atividades on-line além de
uma aula préatica para cada disciplina na planta piloto do Campus Pelotas - Visconde da Graga. Neste sentido,
os docentes terdo autonomia na organiza¢do do material didatico-pedagdgico. Sendo assim, a elaboracéo do
material didatico-pedagogico acontecera ao longo do Curso, sendo disponibilizado apostilas aos cursistas para
acompanhamento do curso.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagégicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica
da escola, de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1.Disciplinas, Ementas, Contetdos e Bibliografias:
Em anexo.

8.2. Avaliacdo da Aprendizagem:

A avaliacdo seré continua e poderd incluir critérios como: a presenca dos cursistas
em sala de aula; a participacdo nos debates; a realizacdo de exercicios propostos; a
aplicacao de provas objetivas e/ou discursivas; bem como outras atividades propostas, além
de atividades extraclasse; autoavaliacdo; de acordo com a programacado e praticas de
ensino de cada professor.

O estudante sera considerado aprovado quando atingir a nota minima de 6,0, sendo
o arredondamento sempre para 0,1.

8.3. Recuperacéo:

O estudante tera direito a recuperacdo paralela quando apresentar resultados
insatisfatorios, ou seja, um aproveitamento escolar abaixo de 60%. A mesma deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento
do estudante, possibilitando determinar as bases para a continuacdo do desenvolvimento
curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagdo / Universidade




Naciele Marini Tecnologia de Frutas e Hortalicas | Doutora em Agronomia/UFPEL

Alice Bierhals Bausch Tecnologia de Panificagdo e Mestra em Ciéncia e Tecnologia de
Confeitaria Alimentos/UFPEL

Claudio Rafael Kunh Tecnologia de Carnes e Doutor em Ciéncia e Tecnologia
Embutidos de Alimentos/ UFPEL

Naciele Marini Tecnologia de Leite e Derivados | Doutora em Agronomia/UFPEL

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome Atividade no Projeto

Alunos e estagiarios do Curso Técnico de Alimentos | Apoio e acompanhamento nas aulas teoricas e
que tenham passado por um processo seletivo e que | praticas, atuando como facilitadores do processo
demonstrem estar realmente pertencentes a ensino-aprendizagem para os estudantes do projeto.

proposta do projeto.

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Os estudantes terdo acesso as salas de aula destinadas para realizagao do curso, bem como a
biblioteca virtual e COAGRO do Campus Pelotas — Visconde da Graga para desenvolvimento das atividades
propostas neste projeto, bem como a estrutura das escolas municipais envolvidas neste projeto

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliacdo sera expressa por meio de acompanhamento presencial da coordenacdo do curso, bem
como de membros da Secretaria Municipal de Educacédo ao longo das atividades, onde serdo ouvidos 0s
professores e estudantes envolvidos.

No caso da percepcéo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar 0s componentes
curriculares ou de haver evasdo que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
didlogo permanente entre as partes para amenizar a situacdo supracitada, mostrando ao estudante a
importancia da formacdo profissional para sua vida futura, apontando horizontes possiveis e desejaveis para
sua insercao junto a sociedade e o verdadeiro papel que ele podera executar junto a ela impactando em melhoria
para sua vida e de sua familia.

12. CERTIFICADOS:

Apos a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Elaboracdo e
Processamento de Alimentos, obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia
igual a superior a 75% em cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundacdo Ensino de Jesus
Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro do Campus Pelotas — Visconde da Graca e a Pro-reitoria de Ensino
do IFSul, o certificado de Auxiliar na Elaboragdo e Processamento de Alimentos, com carga horéria de 200
horas.

Para a obtencgdo da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS:




Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenacdo do projeto em conjunto com a dire¢cédo do
campus, ouvindo 0s parceiros do projeto.

14. REFERENCIAS

BERNARDIM, M. L. Educacéo do trabalhador: da escolaridade tardia a educacdo necessaria. Guarapuava:
Unicentro, 2007.

CATAPAM, A. H,; KASSICK, C. N,; OTERO, W. R. I; PETER, M. Z
Curriculo Referéncia para o Sistema e-Tec Brasil: uma construgéo coletiva. Verséo final. Curitiba:
Gigapress Industra Grafice Editora Ltda, 2011, v.1. p.510.

CUNHA, C. M. Introducéo - discutindo conceitos basicos. In: SEED-MEC Salto para o futuro — Educacéo de
jovens e adultos. Brasilia, 1999.

FRANCO, C.; ALVES. F.; BONAMINO, A. Qualidade do ensino fundamental: politicas, suas possibilidades,
seus limites. Educagdo Social, Campinas, vol.28, n.100- Especial, p. 989-1014, out 2007.

Ministério da Educacdo Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (2021), Disponivel em: Fonte 18/10/2021
Acesso em http://cnct.mec.gov.br/

NASCIMENTO, S. M. Educacdo de Jovens e Adultos EJA, na visdo de Paulo Freire. Monografia de
Especializacdo. Pranavai. PR. UTFPR, 2013, p.41.

Pelotas, 14 de dezembro de 2022

Marisa Ferreira Karow
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INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE - EJA

Curso Elaboracéo e Processamento de Alimentos

MATRIZ CURRICULAR

TOTAL

DISCIPLINAS HORA AULA HORA AULADISCIPLINA
SEMANAL
Tecnologia de Leite e Derivados 04 50
Tecnologia de Panificacdo e Confeitaria 04 50
Tecnologia de Frutas e Hortalicas 04 50
Tecnologia de Carnes e Embutidos 04 50
CARGA HORARIA 200




DISCIPLINA: Tecnologia de Leite e Derivados

Vigéncia: a partir de 2023/01 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horério total: 50h

Ementa: Introducdo a conceitos e definicdes fundamentais da Tecnologia de Leite
e deriavados. Importancia, composi¢cdo, producdo, beneficiamento e
processamento de leite e derivados lacteos.

Conteudos

UNIDADE | - Introdugéo a tecnologia de leite e derivados
- Importéancia do Leite — Producéao;
- Composicao — Caracteristicas gerais do leite e Componentes fundamentais;

- Defini¢cdes e conceitos.

UNIDADE Il — Obtencao higiénica e qualidade do leite

- Ordenha higiénica

UNIDADE Ill — Beneficiamento do leite para consumo

- Processamento do Leite.

UNIDADE IV — Derivados lacteos
- Processamento de Queijo;
- Processamento de Ricota;
- Doce de leite (cremoso e tablete);

- Processamento de logurte.
Bibliografia basica
AGROLINE. Leite: seguranca,qualidade e consumo. Disponivel em:
http://www.agronline.com.br/artigos/artigo.php?id=427&pg=1&n=2>.
ORDONEZ, J. A. e colaboradores Editora: ARTMED; Edic&o: 2005. Tecnologia de Alimentos —
Alimentos de Origem Animal-vol.2
TRONCO, V. M. Manual para inspecédo da qualidade do leite. 42 ed. Editora da UFSM, 2010.



http://www.agronline.com.br/artigos/artigo.php?id=427&pg=1&n=2

DISCIPLINA: Tecnologia de Panificacao e Confeitaria

Vigéncia: a partir de 2023/01 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 50h

Ementa: Introducéo a panificacdo, origem, producéo e aplicacdes, equipamentos e

insumos utilizados em padarias.

Conteudos
UNIDADE | — O Trigo

- Composicao quimica do grao de trigo

UNIDADE Il — Equipamentos Utilizados na Panificacdo

- Equipamentos

UNIDADE Il — Ingredientes utilizados no preparo de misturas e massas
- Farinha de trigo

- Liquido

- Sal

- AcUcar

- Fermento

- Gordura

- Ovos

- Melhoradores

UNIDADE |V - Etapas de elaboracdo do Pao

- Método direto convencional

- Método direto rapido (Método de Chorleywood)
- Método direto padrao

- Método indireto
UNIDADE V - Etapas de elaboracdo de Bolos
- Método convencional

- Método rapido

UNIDADE VI — Etapas de elaboracéo de Biscoitos




UNIDADE VII — Massas basicas de confeitaria
- Massas secas

- Massas Folhadas

- Massa de Strudel

- Massas levedadas

- Massas cozidas

- Massas Liquidas

Bibliografia basica

MORETTO, E.; FETT, R.; Processamento e andlise de biscoitos - Sdo Paulo: Livraria
Varela, 1999.

CAUVAIN, S. P.; YOUNG, L. S.; Tecnologia da Panificagéo - Barueri/SP: Manole, 2009.
VIANNA, F. S. V.; REDOSCHI, G.; LAGE, M. F.; IKEMOTO, M. Y.; COELHO, S.T.; Manual
Pratico de panificacdo Senac. Sao Paulo: Editora Senac S&o Paulo, 2018.

ABIP - Associac¢do Brasileira da Industria da Panificacdo e Confeitaria. Disponivel em:
https://www.abip.org.br/site/indicadores/ Acesso em: 20 de novembro de 2022.

ABITRIGO - Associacao Brasileira da Industria de Trigo. Disponivel em:
https://www.abitrigo.com.br/categoria-estatisticas/farinha-de-trigo/ Acesso em: 21 de
novembro de 2022.



DISCIPLINA: Tecnologia de Frutas e Hortaligas

Vigéncia: a partir de 2023/01 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 50h

Ementa: Composicdo quimica de frutas e hortalicas, processos de
conservacgao, os principais equipamentos utilizados na industrializacao de
frutas e hortalicas para o processamento de: polpas, doces em massa,
doces em calda, doces em pasta, geleias, doces cristalizados, néctar, frutas

desidratadas, frutas e hortaligas minimamente processadas.

Conteudos

UNIDADE | — Noc0es de Fisiologia Pds-Colheita de Frutas e Hortalicas

UNIDADE Il — InstalagBes, maquinas e equipamentos
- Instalacdes industriais

- Equipamentos de limpeza, selecéo e classificacédo

UNIDADE Il — Métodos de conservacgéao de alimentos

- Tipos de métodos de conservacao

- Conservacao por frio

- Conservacao pelo controle de umidade

- Conservacao pela adicédo de solutos: Adicao de sal e Adicéo de acucar
- Conservacgao por fermentacao

- Conservacao por defumacéo

- Irradiacao

UNIDADE IV — Doces em massa e geleias

UNIDADE V - Frutas cristalizadas e glaceadas

UNIDADE VI — Frutas e hortalicas minimamente processadas

UNIDADE VII — Picles em conserva

UNIDADE VIl — Frutas e hortalicas secas e desidratadas



Bibliografia basica

EVANGELISTA, J. Tecnologia de alimentos. Rio de Janeiro: Atheneu, 1987.

GAVA, A. Principios de tecnologia de alimentos. S&o Paulo: Nobel, 1984.

RODRIGUES, R. da S.; ZAMBIAZI, R. C.; FERRI, V. C. Estrutura fisiologia e composicéo de frutas
e hortalicas. Pelotas: Ed. Universitaria UFPel, 2009. 69p.

VICENZI, R. Tecnologia de frutas e hortalicas. Apostila didatica do curso de

Quimica Industrial de Alimentos. Santa Rosa, Rio Grande do Sul: UNIJUI, 2010.



DISCIPLINA: Tecnologia de Carnes e Embutidos

Vigéncia: a partir de 2023/01 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 50h

Ementa: Introducdo a conceitos que destacam a importancia da
carne como alimento. S&o abordados também aspectos inerentes ao bem-estar
animal e no¢des gerais de abate e manejo pré-abate. Processamento de

embutidos, hamburguer, linguicéo e paté.

Conteudos
UNIDADE | — Introducéo

UNIDADE Il — O Processamento de carnes

- A transformacg&o do musculo em carne

UNIDADE Il — Derivados Carnicos: Os embutidos
- Classificacdo dos embutidos

- Producéo de Embutidos

UNIDADE 1V — Constituintes dos embutidos

- Constituintes basicos

UNIDADE V - Tipos de embutidos
- Constituintes basicos
- Embutidos preparados a partir de emulsdes

- Embutidos preparados a partir de carnes moidas

UNIDADE VI — Envoltorios

UNIDADE VII — Defeitos e Alteracdes diversas em Embutidos
- Defeitos em embutidos néo cozidos
- Defeitos e alteracdes de embutidos cozidos

- Defeitos e alteragbes de embutidos escaldados

UNIDADE VIII — Préticas de Elaboracédo de Embutidos
- Elaboracéao de hamburguer
- Elaboracgéao de linguica

- Elaboracao de paté




Bibliografia basica

EVANGELISTA, José. Tecnologia de alimentos. Editora Atheneu; 2a ed., 2001

LAWRIE, R.A. Ciencia de la carne. 6aEd, Ed Artmed, 2005.

MUCCIOLO, Pasqual; Conservas e Semiconservas, Tecnologia e Inspecao Sanitaria,;
Editora Ave Maria Ltda; S&o Paulo; 1985.

PARDI, Miguel Cione et al; Ciéncia, Higiene e Tecnologia da Carne; Vol. 2; Editora UFG;
e Universidade Federal Fluminense (Eduff). Goiania, 2006.

ROCCO, S.C. Embutidos, frios e defumados. Embrapa formacao tecnolégica, 2004
ROCA, R.O. Embutidos. Ed UNESP, Botucatu, SP. 2000.WEINLING, Heinz; Tecnologia

Practica de la Carne; Editora Acribia; Zaragoza (Espanha); 1973.
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1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DO IFSUL

1.1.1. IFSUL - Campus Pelotas- Visconde da Graga.

1.1.2. Endereco: Av. lldelfonso Simées Lopes, 2791 - Bairro Arco-iris.
1.1.3. Cidade/UF/CEP: Pelotas/RS - CEP 96.060-290.

1.1.4. Telefone: (53) 33095550.

1.1.5. Site do Campus: http://cavg.ifsul.edu.br/.

1.2. DO CURSO

1.21. Nome do Curso: AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

1.2.2. Eixo tecnologico: Gestao e negocios.

1.2.3. Modalidade de oferta: Ensino de Jovens e Adultos

1.24. Carga Horéria: 200 horas.

1.2.5. Duracgdao: duas ofertas semestrais (50 vagas em 2023/1 e 50 vagas em 2023/2)
1.2.6. Escolaridade minima: alunos a partir da quinta etapa do ensino fundamental,
envolvidos em ensino de EJA, com idade minima de 15 anos.

1.3.  DO(S) RESPONSAVEL(IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO:

Bruno Gongalves Lemos (IFSul) e Sabrina Maciel Magalhdes Tarouco (SMED)

1.3.1. Do Coordenador no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Bruno Goncalves Lemos

1.3.1.2. Lotagdo: Campus Pelotas-Visconde | 1.3.1.3. Cargo/Siape: Técnico-
da Graca/IFSul Administrativo em Educac¢do/1908518
1.3.1.4. Identidade: 4076186991 1.3.1.5.Telefone: (53) 984422078

1.3.1.6. E-mail: brunolemos@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Sabrina Maciel Magalhdes Tarouco

1.3.2.2. Lotacdo: Setor Pedagogico/SMED 1.3.2.3. Cargo/Funcao:Coordenadora
pedagdgica.

1.3.2.4. Identidade: 8071696085 1.3.2.5. Telefone: (53) 984735839

1.3.2.6. E-mail: sabrinammtarouco@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Jbnatas Rosa da Silva

Lotacdo: Campus Pelotas — Visconde da | Cargo/Siape: Técnico-Administrativo em
Graca/IFSul Educac&o/1087847



mailto:brunolemos@ifsul.edu.br

Identidade: 4108220114 Telefone: (53) 981170025

Disciplina: Atuacéo do auxiliar administrativo: habilidades funcionais, mercado profissional
e legislacéo aplicada (40hs.)

1.3.3.2. Nome: Vitor Goncalves Dias

Lotacdo: Campus Pelotas — Visconde da | Cargo/Siape: Técnico-Administrativo em
Graca/lFSul Educacao/1848050

Identidade: 8084346041 Telefone: (53) 991484601

Disciplina: Nogdes de secretariado: atendimento, relacionamento interpessoal,
documentacédo e arquivamento (40hs.)

1.3.3.3. Nome: Giovani Barao Pires

Lotacdo: Campus Pelotas — Visconde da | Cargo/Siape: Técnico-Administrativo em
Graca/IFSul Educacao/420984

Identidade: 6048874488 Telefone: (53) 991404279

Disciplina: Fundamentos de logistica: almoxarifado e estoque de materiais (40hs.)

1.3.3.4. Nome: Marco Aurélio Farias da Silva

Lotacdo: Campus Pelotas — Visconde da | Cargo/Siape: Técnico-Administrativo em
Graca/IFSul Educacg&o/1422307

Identidade: 1061643894 Telefone: (53) 991178077

Disciplina: Informatica basica (40hs.)

1.3.3.5. Nome: David Bandeira da Cruz

Lotacdo: Campus Pelotas — Visconde da | Cargo/Siape: Técnico-Administrativo em
Graca/lFSul Educacao/1791783

Identidade: 1089098089 Telefone: (53) 991360959

Disciplina que lecionara: Matematica basica aplicada (40hs.)

14. DA PARCERIA

1.4.1.1. Instituicao: Prefeitura Municipal de Pelotas / SMED.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo | 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal
Publica

1.4.1.4. CNPJ: 87455537/0001-57

1.4.1.5. Endereco: Praga Coronel Pedro Osorio, 101.

1.4.1.6. Bairro: Centro 1.4.1.7. Cidade/UF: 1.4.1.8. CEP: 96015-010
Pelotas/RS




1.4.1.9. Telefone: 1.4.1.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
(53) 33096000 / 3284.2600 www.pelotas.com.br | gabinete.smedpelotas@gmail.com

1.4.1.12. Responsavel: Adriane Silveira | 1.4.1.13. E-mail do Responsavel:

gabinete.smedpelotas@gmail.com

2.IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

O local de realizacdo do curso podera ser integralmente ou parcialmente no Campus
Pelotas-Visconde da Graca ou em uma Escola Municipal de Pelotas, a depender da
programacao e definicdo pelas coordenacdes da SMED/Prefeitura de Pelotas e do IFSul.

2.1.2. Horario/forma de realizagéo do Curso:

Em principio, nas quartas-feiras, das 19h as 23h, de forma presencial, sendo 4hs
diarias e 16hs mensais, juntamente as atividades extracurriculares a distancia, conforme
cronograma definido pela SMED, a partir de seu calendario letivo municipal.

2.1.3. Nimero Minimo de Vagas do Curso: 30 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

O Processo Seletivo acontecerd junto aos estudantes ativos da EJA Ensino
Fundamental e médio das escolas do Municipio de Pelotas. Caso o numero de
interessados seja maior do que o niumero maximo de vagas disponibilizadas, o processo
seletivo dar-se-a por sorteio.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA das
instituicbes parceiras do IFSul Campus Pelotas — Visconde da Graga na oferta deste
curso. Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condic¢des:

* ter idade minima de 15 anos;

» estar regularmente inscrito, no minimo, nas etapas finais do ensino fundamental da EJA.




2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apos a conclusdo do curso, a partir da abordagem de
nocdes gerais acerca das disciplinas, a realizar atividades de auxilio administrativo
perante as mais diversas demandas apresentadas nas rotinas administrativas de
instituicdes, privadas e publicas, sobremodo, ante as disciplinas estruturantes do curso,
que trardo subsidios para atuar com conhecimentos pertinentes a funcao, tais como,
habilidades e funcdes desempenhadas na atividade; legislacdo pertinente; atendimento
ao publico; comunicacédo e redacdo; documentacdo e arquivamento; ética e cidadania;
logistica e estoque de materiais; matematica e informatica.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

Durante o semestre letivo municipal (sendo 50 vagas em 2023/1 e 50 vagas em
2023/2, assim, sendo duas ofertas no ano).

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso podera ser de 75% de presenca em cada componente
curricular e a conclusédo condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao
atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos componentes curriculares, podendo
apresentar alguma alteracdo a depender da metodologia de cada docente e/ou de casos
fortuitos.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso de auxiliar administrativo, como oferta de ensino estratégica na formacao e
capacitacdo de cursistas do EJA, conta, por cada semestre letivo, com até 50 vagas
discentes a preparacdo técnica e humana visando a Formacao Inicial e Continuada na
educacéao brasileira. Esse curso é basilar na area da gestéo e negdécios, na condicdo de
atividade-meio, e encontra-se presente em todas as atividades administrativas e afins.
Essas atribuicdes sdo fundamentais ao apoio administrativo e logistico nas mais diversas
cadeias de producéo laboral. Nesta oportunidade de oferta, contara com cinco disciplinas
como pilares pedagogicos de ensino (ponto 1.3.3) estratégicos a capacitacdo do aluno,
em que cada disciplina compora uma carga horaria de 40 horas, totalizando 200 horas de
formacéo.




4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Os conhecimentos adquiridos com o curso de auxiliar administrativo, na condicao de
atividade-meio, sdo necessarios em todas as atividades administrativas e econémicas.
Essas atribuicbes e competéncias sdo fundamentais ao apoio administrativo e logistico
nas mais diversas cadeias de producéo laboral.

Um colaborador com capacitacdo em auxilio administrativo é essencial nas rotinas de
uma instituicdo, ja que o profissional capacitado nessa area pode contribuir de diversas
maneiras de assessoramento, tais como: atendimento ao publico interno e externo;
confeccdo, organizacdo e arquivamento de documentos; operacdes logisticas; gestdo de
materiais; etc. Cada vez mais as instituices visam profissionais multiplos e capacitados
para desenvolver atividades em diversos setores.

A area da administracdo € um campo de aprendizagem que propicia o estudante
trabalhar de forma ampla, proativa, com habilidades ao bom relacionamento interpessoal.
O auxiliar administrativo atua em diversos departamentos, sendo um cargo bastante
requisitado no mercado de trabalho e pode ser o primeiro passo para a insercao nas
instituicdes, publicas e privadas, e alcancar uma posicao de lideranca e geréncia, bem
como para quem deseja se qualificar e se destacar como profissional.

A qualificacdo é importante e necessaria em um mercado de trabalho competitivo e,
estar apto a desempenhar funcées administrativas € uma capacidade diferenciada para
se aproveitar oportunidades nesta area que possibilita um leque de opcdes e de
conhecimentos. A realizacdo deste curso de capacitacdo € muito necessario e importante
a realidade social e econbmica vivida, haja vista que a cidade de Pelotas e as regides
envolta detém um mercado de trabalho vasto em ambito privado, tais como, comércios,
industrias, escritérios com as mais variadas atividades, etc., espacos que demandam
atividades como a de um auxiliar administrativo, além da possibilidade dessa formacéo
ser propulsora de uma atividade empreendedora; bem como a insercdo em ambito
publico, seja pela contratacdo de empresas terceirizadas em 6rgaos publicos que sempre
demandam forca de trabalho administrativo, seja ante a continuidade dos estudos até
uma futura insercdo em uma cargo publico efetivo.

Ademais, o fato da regido de Pelotas ser referéncia em formagéo educacional e
académica, com diversas escolas de ensino médio e com Universidades e o Instituto
Federal com um ensino de qualidade e politicas de inclusédo, aptos a dar sequéncia aos
estudos e projetos de vida como esse em comento. Assim, 0 curso € pensado em valores
educacionais e sociais, tais como, oportunidade de vida; cidadania; inclusdo social;
ensino publico, gratuito e de qualidade.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral

Expandir, interiorizar e democratizar a oferta de curso de formacgao inicial e continuada,
com 0 objetivo de capacitar os seus participantes, em ambito pessoal e profissional, a
executar tarefas relacionadas aos setores administrativos de instituicbes privadas e
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publicas, de forma ética e proativa. O curso de Auxiliar Administrativo, possui como
finalidade a capacitacdo a execucdo de tarefas relacionadas a distintas rotinas
administrativas das organizacdes, na medida em que as acdes administradas sao a base
do desenvolvimento institucional.

5.2.0bjetivos Especificos

# Conhecer o mercado de trabalho, as habilidades e funcdes de um auxiliar
administrativo, e a legislacao aplicada, bem como facilitar as rotinas administrativas nos
diversos nichos de trabalho, com no¢des dos procedimentos administrativos necessarios.

# Desenvolver nos relacionamentos com a instituicdo, com a equipe, e com o publico,
uma postura profissional baseada na ética, na urbanidade e no respeito as diferencas,
com atencao a exceléncia no atendimento, arquivamento, documentacéo, redacao, e aos
relacionamentos interpessoais, adquirindo no¢des técnicas de secretariado.

# Capacitar-se ao apoio nos distintos departamentos existentes em instituicées privadas e
publicas, por meio do auxilio na logistica e gestao de materiais e estoque.

# Adquirir nocdes basicas aplicadas de matematica e informatica, importantes as
demandas e exigéncias do mercado de trabalho.

# Contribuir para melhoria da qualidade de vida dos participantes deste curso com foco na
cidadania e na inclusdo social que possibilitem um plano de desenvolvimento e
crescimento pessoal e profissional.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSQO:

O conhecimento formar-se-a a partir de aulas tedricas e praticas com a utilizacdo de
aulas expositivas, visitas praticas e debates acerca dos assuntos propostos com a
utiizacdo de materiais didaticos, leituras, projetor multimidia, textos interativos,
legislacbes pertinentes a area, trabalho de pesquisa, exercicios de fixacdo, trabalho
individual e/ou em grupo, etc., com o exercicio pratico dos aprendizados.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia:

A Politica de Incluséo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolucéo do Conselho
Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla acdes inclusivas, respeitando as diferencas
individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferengas étnicas, de género,
culturais, socioecondémicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacgédo Inclusiva, o curso de Auxiliar Administrativo considera
todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na
Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacg&o Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece
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normas gerais e critérios basicos para a promoc¢édo da acessibilidade das pessoas com
Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui
as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial nha Educacdo Basica; no Decreto n°
5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n°
7.611/2011 que versa sobre a Educacédo Especial e o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolugdo n°® 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Educacéo Basica; na Lei n° 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/
2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida
como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais dispostas, 0 curso se compromete com a
acessibilidade a partir das demandas necessarias baseadas em laudos de identificacao
apresentados e, por meio da flexibilizacdo dos planejamentos docentes, sendo
modificados a partir das demandas existentes no contexto da sala e da adaptacdo dos
locais de aulas, conforme necessidade dos discentes, tais como, rampas de acesso;
banheiro adaptado; etc. Também, acdes que visem a eliminacdo de barreiras na
comunicacao interpessoal (face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila, etc.), virtual (acessibilidade digital), quando necessério.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso poderdo ser organizadas por meio de materiais digitais;
impressos; atividades extraclasse; dentre outras possibilidades. Neste sentido, os
docentes terdo autonomia na organizacao do material didatico-pedagogico. Sendo assim,
a elaboracdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do curso, sendo
disponibilizado aos cursistas.

7.1. Material didatico-pedagogico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, e quando necessario,
poderdo contar com o apoio da equipe diretiva da escola em que ocorrerdo as aulas, de
acordo com as especificidades dos laudos de cada postulante;

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular: Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias: Em anexo.

8.3. Avaliacédo da Aprendizagem:

A avaliacdo sera continua e podera incluir critérios tais como: a presenca dos cursistas
em sala de aula; a participacdo nos debates; a atuagcdo nas praticas; a realizagdo de
atividades propostas; dentre outras, aléem de atividades extraclasses de acordo com a
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programacao de ensino de cada professor. As notas serdo numéricas (de 0 a 10) com
nota minima 6.

8.4. Recuperacao:

O aluno ter4 direito a recuperacdo paralela quando apresentar resultados
insatisfatorios. A avaliagcdo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando
comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases
para a continuacdo do desenvolvimento curricular. O instrumento de avaliacdo podera se
dar por diversos instrumentos como trabalhos ou testes e até mesmo avaliagcdo a
distancia, utilizando, para isso, meio digital, respeitando a especificidade de cada
disciplina.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina Qualificagdo

Jonatas Rosa da Silva Atuacéo do auxiliar | Bacharel em Direito.
administrativo: habilidades
funcionais, mercado
profissional e legislacéo
aplicada.

Vitor Goncalves Dias Nocdes de secretariado: | Bacharel em
atendimento, Biblioteconomia.
relaaonamento Mestre em Ciéncia Politica.
interpessoal,
documentacéo e
arquivamento.

Giovani Barao Pires Fundamentos de logistica: | Experiéncia na area.
almoxarifado e estoque de
materiais.

Marco Aurélio Farias da | Informatica basica. Tecndélogo em  Gestao

Silva Publica.

Curso de Programacao de
computadores.

David Bandeira da Cruz Matematica basica | Engenheiro Agrénomo.

aplicada. Mestre e Doutor em Ciéncia

e Tecnologia de Alimentos.

9.2. Equipe multidisciplinar:




Nome Atividade no Projeto

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS
CURSISTAS:

Salas de aula com projecdo de midia; auditorios; banheiros; instalacdes internas e
externas; biblioteca; laboratorio de informatica; refeitério; bem como outros espacos
liberados e necessarios para o desenvolvimento do curso.

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliacdo do curso sera expressa por meio dos indices de frequéncia e desempenho
académico ao longo do curso. Em caso da percepcéo de dificuldades enfrentadas pelos
cursistas para acompanhar os componentes curriculares ou de haver evasao que ameace
a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes proativas, tais como, a busca
pela motivacdo e resolucdo do afastamento, por meios de comunicacdo, podendo se
efetivar por ligacdo telefonica; uso de recursos digitais; uso da internet; etc. Assim, 0s
coordenadores deverdo ser informados no caso de o estudante apresentar nota inferior a
6,0 até o limite de 70% do curso e antes das recuperacdes serem realizadas.

A avaliacdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizacdo de
diversos instrumentos de avaliacdo como indicadores de adesdo ao curso pela
participagdo e aprendizagem, levando-se em consideragdo os motivos pela evasao; as
tentativas de recuperacéo; o indice de retorno; o nimero de concluintes cursistas; etc.

11. CERTIFICADOS:

Apés a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Auxiliar
Administrativo com obtencéo de no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, e
com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma delas, serad conferido a (ao)
estudante, pela Fundagéo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro do
Campus Pelotas-Visconde da Graga e da Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de
Curso de Formacéo Inicial e Continuada em Auxiliar Administrativo, com carga horaria
total de 200 horas. Para a obtencdo da certificacdo, o cursista deve integralizar seus
estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagdo do projeto em conjunto com a
direcdo do campus, ouvindo os parceiros do projeto;
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precisdo. Viena, 2014.

. LibreOffice Impress 4.2 — Dominando Apresentacdes. Viena,

2014.
SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na empresa. 42. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
SIMAO, Daniel Hayashida. LibreOffice Calc 4.2 — Dominando as Planilhas. Viena, 2014.

CASTANHEIRA, Nelson. Matematica Financeira Aplicada. Curitiba, IBPEX, 2007.

. Nocdes Basicas de Matematica Comercial e Financeira. 2. ed.

Curitiba: IBPEX, 2008.

IEZZI, Gelson; MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de Matematica Elementar. 8. ed. Sao
Paulo: Atual, 2004. v. 1.

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica Comercial e Financeira Facil. 13. ed.Sao

Paulo: Saraiva, 2001.

FONSECA, Maria da Conceicdo F.R. Educacdo Matematica de Jovens e Adultos:
especificidades, desafios e contribuicdes. Belo Horizonte: Auténtica, 2002.

Silva, Jorge Daniel. Mateméatica, 6° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos Santos
Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sdo Paulo : IBEP,
2013.

. Matematica, 7° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos Santos
Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - S&o Paulo : IBEP, 2013.

. Matematica, 8° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos Santos
Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sdo Paulo : IBEP, 2013.

. Matematica, 9° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos Santos
Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - S&o Paulo : IBEP, 2013.

15. ANEXOS:

Dezembro de 2022
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8.1 Matriz Curricular EJA/FIC — Curso Auxiliar Administrativo - CavVG - 2023

L Carga

Disciplina Horaria
Atuacao do auxiliar administrativo: habilidades funcionais,
. ; ~ . 40 horas
mercado profissional e legislacao aplicada.
Nocdes de secretariado: atendimento, relacionamento 40 horas
interpessoal, documentacédo e arquivamento.

Fundamentos de logistica: almoxarifado e estoque de materiais. 40 horas
Informatica basica. 40 horas

Matematica basica aplicada. 40 horas
Carga horéria total 200 horas




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Atuacdo do auxiliar administrativo: habilidades funcionais,
mercado profissional e legislacao aplicada.

Vigéncia: Periodo letivo: 2023

Carga horaria total: 40h Codigo: xxx

Ementa: Qualquer instituicdo, seja publica ou privada, demanda atividades de
gerenciamento e controle, as chamadas atividades administrativas, e assim a
presente disciplina se propde a apresentar nogoes sobre a atuacéo do auxiliar
administrativo e desenvolver determinadas competéncias necessarias ao
profissional que com elas atua. Objetiva-se ministrar conhecimentos
correspondentes ao exercicio profissional, bem como fomentar a compreensao
abrangente do contexto organizacional e de sua necessidade de
aperfeicoamento constante nos parametros de qualidade almejados no
mercado de trabalho e pela sociedade contemporanea. Além de expor nocdes
acerca de correspondéncias e redacéo; e, sobre legislacdes pertinentes.

Conteudos

UNIDADE | - O perfil do Auxiliar Administrativo: habilidades profissionais e
insercédo no ambiente corporativo;

UNIDADE II - Principios e parametros de qualidade nas organizacoes;
UNIDADE Il - Nocdes de redacao e correspondéncia oficial;
UNIDADE IV - Nocoes de legislacéo aplicada;

Bibliografia basica

BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica. 3 ed. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2018.

CADAMURO, Ranieyre Scabio. O auxiliar administrativo no escritério. 12
Edicao [Livro Eletronico]. Curitiba: Editora Intersaberes, 2012.

MEDEIRQOS, Joao Bosco. Correspondéncia: Técnicas de comunicacao criativa.
19. ed. Séo Paulo: Atlas, 2008.

MESSA, Ana Flavia. Direito Constitucional. 52 Edicdo [Livro Eletrbnico] Séo
Paulo, editora Rideel, 2018.

SILVA, Rosinda Angela da; SILVA, Olga Rosa da. Qualidade, Padronizagéo e
Certificagd@o. 12 Edicdo. [Livro Eletrénico]Curitiba: Editora Intersaberes, 2017.




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar

ANTUNES, Bruna; GARBIN, Fernanda; FONTOURA, José; GUEDES, Leilane;
NUNES, Mauricio; POLLA, Paolla; BRESOLIN, Sidonia. Apostila 5S.
Universidade Federal do Pampa: Bage, 2017.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de
1988. Diario Oficial da Uni&o. Brasilia, 1988.

. Decreto-lei n°® 5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a consolidacao
das leis do trabalho (CLT).

FINCATO, denise; STUMER, Gilberto. A reforma trabalhista simplificada:
Comentarios a Lei n°® 13.467/2017. [Livro Eletronico] Porto Alegre: ediPUCRS,
2019.

Organizacdao Internacional para Padronizacao (ISO). Principios para Gestdo da
Qualidade (Material eletronico).



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Informatica basica.

Vigéncia: Periodo letivo: 2023

Carga horéria total: 40h Cbdigo: xxx

Ementa: Objetiva-se ensinar nocdes aplicadas de informatica, para que o aluno
seja capaz de realizar processos basicos no computador, a partir de
conhecimentos de informatica, tais como, o que € um computador, seus
componentes; tipos de dispositivos; conhecendo 0s menus; sistemas
operacionais; nocdes de aplicativos; editor de texto, planilha eletrénica e
software de apresentacdo; nocdes de internet; pesquisas na internet; criar,
enviar, responder, encaminhar e-mails; dentre outros.

Contetdos
UNIDADE I - Introducdo ao computador e seus dispositivos; Uso da Internet;

UNIDADE Il - Nocdes basicas de Broffice.org Writer;

UNIDADE Il — Nogdes béasicas de Broffice.org Calc;

UNIDADE IV — Noc¢des basicas de BRoffice.org Impress;

Bibliografia basica:

BARRIVIERA, R.; OLIVEIRA, E. D. Introducdo a Informatica. Curitiba: Editora
LT, 2012.

CAICARA JUNIOR, C. Informatica, internet e aplicativos. Curitiba: IBPEX,
2007.

CASTRO VELLOSO, F. de. Informéatica: Conceitos Basicos. 8. ed. Elsevier,
2011.

MANZANO, J. A. N. G. BrOffice.org 3.2.1: Guia Pratico de Aplicacdo. Sao
Paulo: Erica, 2010.

Bibliografia complementar:
FERREIRA, Maria Cecilia. Informética Aplicada — Série Eixos. Erica, 2014.

MANZANO, Andre Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Internet: Guia de
orientacao. 1. ed. Séo Paulo: Erica, 2010.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

MARGCULA, M.; BRNINI F. P. A. Informatica: conceitos e aplicagoes. 3. ed. Séo
Paulo: Erica, 2008.

REIS, Wellington José dos. LibreOffice Writer 4.2: manipulando textos com
liberdade e precisao. Viena, 2014.

. LibreOffice Impress 4.2 — Dominando Apresentacodes.

Viena, 2014.

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na empresa. 42. ed. Sado Paulo: Atlas,
20009.

SIMAO, Daniel Hayashida. LibreOffice Calc 4.2 — Dominando as Planilhas.
Viena, 2014.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Matematica basica aplicada.

Vigéncia: Periodo letivo: 2023

Carga horéria total: 40h Cbdigo: xxx

Ementa: Visa-se a compreensdo acerca da matematica aplicada a pratica,
abordando-se nocgdes bésicas, tais como, operacbes fundamentais com
nameros naturais, algumas grandezas proporcionais, porcentagem e juros
simples, dentre outras. Com a finalidade de proporcionar aos estudantes
conhecimentos basicos de célculos que lhes dé condi¢bes de utiliza-los em
diversos ambientes, tanto profissional quanto pessoal. Dessa forma, as aulas
serdo ministradas dialogicamente, permeadas por momentos praticos.

Conteudos

UNIDADE | - Operacdes fundamentais com numeros naturais: adicao,
subtracao, multiplicacao e divisao;

UNIDADE Il — Razao e Proporcdo; Grandezas proporcionais; Regra de trés
simples;

UNIDADE Il — Porcentagens; Juros Simples;

UNIDADE IV — Nog¢8es de geometria: area e volume;

Bibliografia béasica:
CASTANHEIRA, Nelson. Mateméatica Financeira Aplicada. Curitiba, IBPEX,
2007.

. Nocgbes Bésicas de Matematica Comercial e
Financeira. 2. ed. Curitiba: IBPEX, 2008.

IEZZI, Gelson; MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de Matematica Elementar. 8.
ed. Sao Paulo: Atual, 2004. v. 1.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar:

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica Comercial e Financeira Facil. 13. ed.Sao
Paulo: Saraiva, 2001.

FONSECA, Maria da Conceicdo F.R. Educacdo Matematica de Jovens e
Adultos: especificidades, desafios e contribuicdes. Belo Horizonte: Auténtica,
2002.

Silva, Jorge Daniel. Matematica, 6° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos
Santos Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sao Paulo : IBEP,
2013.

. Matematica, 7° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos
Santos Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sdo Paulo : IBEP,
2013.

. Matematica, 8° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos
Santos Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sdo Paulo : IBEP,
2013.

. Matemética, 9° ano / Jorge Daniel da Silva, Valter dos
Santos Fernandes, Orlando Donisete Mabelini. - 3. ed. - Sdo Paulo : IBEP,
2013.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Fundamentos de logistica: almoxarifado e estoque de materiais.

Vigéncia: Periodo letivo: 2023

Carga horéria total: 40h Cbdigo: xxx

Ementa: Essa disciplina pretende abordar no¢des em relacdo a importancia da
gestdo de almoxarifado, o papel dos estoques, atividades béasicas de
almoxarifado, normas e politicas de armazenagem, recebimento e conferéncia
de materiais, de modo que o estudante articule os conhecimentos gerais de
logistica, almoxarifado, e estoque de materiais, com o necessario planejamento
e manutencao.

Conteudos
UNIDADE | - Gestao do almoxarifado;

UNIDADE Il - Recebimento e conferéncia de materiais;

UNIDADE Il — Controle de estoque;

UNIDADE IV — Armazenamento e logistica;

Bibliografia basica:

ACCIOLY, F. A., Antonio de P. S./Sucupira, Cesar. Gestdo de estoques.l1?
edicdo. Sado Paulo: FGV, 2008.

BALLOU, R. H. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais,
distribuicao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DIAS, M. A. P. Administracdo de Materiais: uma abordagem logistica. 5% Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2005.

Bibliografia complementar:
GONCALVES, P. S. Administracdo de materiais. Sdo Paulo: Elsevier, 2007.

MARTINS, P. G.; ALT, P. R. C. Administracdo de materiais e recursos
patrimoniais. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

MOURA, C. E. de. Gestdo de estogues: acdo e monitoramento na cadeia
logistica integrada. Sao Paulo: Ciéncia Moderna, 2004.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

PAOLECHI, B. Aimoxarifado e Gestao de Estoques: Do Recebimento, Guarda
e Expedicao a Distribuicdo do Estoque. 22 edicdo, Sdo Paulo: Erica, 2009.

POZO,H. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem
logistica. Sao Paulo: Atlas, 2007.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: NocbGes de secretariado: atendimento, relacionamento
interpessoal, documentacao e arquivamento.

Vigéncia: Periodo letivo: 2023

Carga horéaria total: 40h Codigo: xxx

Ementa: A disciplina visa proporcionar ao estudante nogbes acerca das
técnicas de secretariado com o objetivo principal de assessorar, planejar e
organizar rotinas administrativas de instituicbes, publicas ou privadas.
Utilizando conteudos a instrumentalizar no¢des acerca de comunicacao oral e
escrita, tipos de documentos, arquivamento de documentos administrativos,
atendimento ao publico, relacionamentos interpessoais, organizacbes de
eventos, reunides, planejamento de viagens, agendamento de compromissos,
dentre outros.

Conteudos
UNIDADE I - Atendimento ao publico;

UNIDADE Il - Documentos administrativos;

UNIDADE Il — Arquivamento de documentos;

UNIDADE IV — Fung¢Bes administrativas e o relacionamento pessoal;

Bibliografia basica:

BOND, Maria Thereza; OLIVEIRA, Marlene de. Manual do Profissional de
Secretariado — V. 1: conhecendo a profissédo. [s. |.]: Ed. Intersaberes, 2013.

. Manual do Profissional de Secretariado — V.2:
conhecendo as técnicas secretariais. [s. |.]: Ed. Intersaberes, 2012.

. Manual do Profissional de Secretariado — V.3:
secretario como Cogestor. [s. .]: Ed. Intersaberes, 2013.

D’Elia, Bete; Amorin, Magali. Exceléncia no Secretariado. Sdo Paulo: Ser Mais,
2013.

MONTE, Antonio Carlos; LOPES, Luis Felipe. A qualidade dos suportes no
armazenamento de informagdes. Florianopolis: Visual Books, 2004.

RIBEIRO, Antonio Lima. Gestao de Pessoas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar:

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestao Estratégica de Eventos. Sdo Paulo:
Cengage, 2010.

GRAYSON, David; HODGES, Adrian. Compromisso social e gestéo
empresarial. Sdo Paulo: Publifolha, 2002.

IEGER, Eliana Maria. Técnicas Secretariais |. Cuiaba: EAUFMT; Curitiba:
UFPR, 2008.

M. C. e MANDETTA, R. Fundamentos do marketing. Sdo Paulo: Atomo &
Alinea, 2003.

PALADINI, Edson. Gestéo da qualidade. S&o Paulo: Atlas, 2000.

OLIVEIRA, Marlene de. Organizacdo e execucdo de eventos. Curitiba:lFPR,
2012.

ROBBINS, Harvey A. Como ouvir e falar com eficacia. 6. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1994.

SCATENA, Maria InesCaserta. Ferramentas para a moderna gestédo
empresarial: teoria, implementacéo e pratica. Curitiba: Ibpex, 2011.
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CAMPUS VISCONDE DA GRACA

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO

FUNDAMENTAL EM ATENDIMENTO E VENDAS

Pelotas, 2022/2



1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELOCURSO

1.1. DO IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Pelotas-Visconde
1.1.2. da Gracga - CaVG. Av. lldefonso
1.1.3. Simdes Lopes, 2791. CEP

1.1.4. 96060-290 - Pelotas - RS - Brasil.
1.1.5. Fone: (53) 3309-5550.

1.2. DO CURSO

Nome do Curso: Atendimento e Vendas

Eixo tecnologico: Gestao e Negdcios

Modalidade de oferta: Presencial

Poderao ocorrer estudos a distancia de forma a complementar a carga horaria presencial e
a analisar,de forma pratica, os temas abordados nos encontros presenciais.

Carga Horaria: 200horas

Duracao: 4 meses (de agosto a dezembro de 2022)

Escolaridade minima: o curso sera voltado a alunos dos 6° ao 9° ano do Ensino
Fundamental e também do Ensino Médio, envolvidos em ensino de EJA, com idade
minima de 15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO:

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Luciano de Jesus da Costa Ribeiro

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotacao: 1.3.1.3. Cargo/Funcéao e Siape: Professor -
Campus Visconde da Graga 2248589

1.3.1.4. Identidade: 4007010905 [ 1.3.1.5. Telefone(s)/DDD: (53)991107575

1.3.1.6. E-mail: lucianoribeiro@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Adriane Silveira

1.3.2.2. Setor em que esta locado: 1.3.2.3. Cargo/Funcéo: Professora
Secretaria Municipal deEducacao

1.3.2.4. Identidade: 1039907835 — SSP \ 1.3.2.5. Telefone: 32842600

1.3.2.6. E-mail: pedagogico.smedpelotas@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Renata Oliveira de Oliveira

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: DIREN — Cargo/Funcéao e Siape: Professora EBTT
CaVvG - 4356033

Identidade: 6024011972 Telefone: 53. 999824928

Disciplina que lecionara: Marketing em Vendas

1.3.3.2.

Reitoria/Campus/Setor de locacao: Cargo/Funcéao e Siape:

Identidade: Telefone:

Disciplina que lecionara: Rela¢gdes Humanas e Atendimento ao Publico

1.3.3.3. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locacgao: Cargo/Funcéao e Siape: Professor

Identidade: Telefone:

Disciplina que lecionara: Comunicacao e Vendas

1.3.3.4. Nome: Mauro Dinael Beilfuss Bartz

Reitoria/Campus/Setor de locacéo: CINAT — Cargo/Funcéao e Siape: Professor EBTT -
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mailto:lucianoribeiro@ifsul.edu.br

Campus Pelotas 2241343

Identidade: 2074804663 Telefone: 53.991522030

Disciplina que lecionara: Matematica Aplicada as Atividades Comerciais

1.3.3.5.Nome:Andreia Sias Rodrigues

Reitoria/Campus/Setor de locacéo: DIREN - Cargo/Funcéao e Siape: Professora EBTT
CaVvVG - 1626825
Identidade: 2070725656 Telefone: 53.981249272

Disciplina que lecionard: Informética Bésica Direcionada a Vendas

1.4. DA PARCERIA

1.4.1.1. Instituicdo: Prefeitura Municipal de Pelotas

1.4.1.2. Natureza Juridica: 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Publico
Administragdo Publica Municipal Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 7.455.537/0001-57

1.4.1.5. Endereco: Praca Vinte de Setembro, 366

1.4.1.6. Bairro: Centro. Cidade/UF: Pelotas/ RS. 1.4.1.7. CEP: 96015-
360
1.4.1.8. Telefone: 32842600 1.4.1.9. Site: 1.4.1.10.E-mail:

pedagogico.smedpelot
as@gmail.com

1.4.1.11. Responsavel: Adriane Silveira | 1.4.1.12. E-mail doResponsavel:
pedagogico.smedpelotas@gmail.com

2. IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1. DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso: Colégio Municipal Pelotense

2.1.2. Horario/forma de realizacdo do Curso:

- Das 19 horas até as 22 horas (encontros presenciais);

- Uma vez por semana (dia da semana a ser acordado entre as escolas e o0 campus),
sendo 3 horas presenciais;

- Cada disciplina terd seis encontros de (3)trés horas presenciais com a turma.O
professor da disciplina definira trés encontros presenciais de 3 horas.

- Havera a possibilidade de alguma destas aulas presenciais serem ofertadas aos
sdbados de manha, desde que previamente combinadas entre as escolas, campus,
coordenadores, professores ealunos.

- O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das
disciplinas previstas sera ofertada em modulosindependentes.

Observagao:As 200 horas do Curso de Formacéo Inicial e Continuada(FIC) serao
ministradas dentro das 1600 horas do curso EJA, tal como previsto na Resolugcdo n° 1, de
28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso II.




2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 20 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Todos os estudantes ativos da modalidade EJA (anos finais do Ensino Fundamental e Ensino
Médio), pertencentes as instituicdes de ensino parceiras do IFSUL, serdo convidados a
participar do Curso FIC em questao.Para tanto, todos os estudantes interessados deverao
escrever uma carta de motivacdo, justificando o porqué do seu interesse em realizar o
referido curso.

Caso 0 numero de interessados seja maior do que o numero maximo de vagas
disponibilizadas (leia-se como 40 candidatos), o processo seletivo dar-se-a por meio de
selecao especifica da seguinte forma:

° Entrevista com oscandidatos.
° Critérios que serdo adotados durante a entrevista: identificar os candidatos que
demonstrem maior interesse no curso, que tenham obtido poucas ou nhenhuma oportunidade
de qualificacdo anteriormente, que tenham maior idade e/ou que estejam proximos de
concluir o curso na modalidadeEJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, é necessario que eles
atendam aos seguintes requisitos:

* Ter idade minima de 15 anos;

+ Estar regularmente matriculado nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre o
6° e 0 9° ano) e Ensino Médio em alguma das escolas parceiras.

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

Apds a conclusdo do curso, o profissional estard apto a executar diversas atividades
relacionadas ao atendimento e vendas, seja na modalidade presencial ou online, nos mais
variados ramos e setores. Além disso, espera-se que ele também seja capaz de realizar
eventos, visitas e contatos com maior seguranca; trabalhar em equipe; sugerir estratégias
de vendas; organizar feiras; demonstrar produtos e divulgar servicos; comunicar-se
adequadamente com as pessoas da regido sul e com turistas; operar sistemas
informatizados; concretizar vendas; calcular o cambio entre moedas, juros e descontos;
acompanhar clientes pds-venda; contatar areas internas da empresa; conhecer os direitos
do consumidor e conseguir situar criticamente a sua profissdo em relagéo a totalidade do ser
social onde se encontra.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso tera uma duracéo total de 4 meses, distribuidos ao longo de 2022. Nao estéo
previstas, em principio, novas ofertas ap0s a conclusdo do curso em pauta.




2.1.9. Frequéncia e parecer de aprovacao:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a
conclusdo estar4 condicionada, além da frequéncia obrigatéria, a obtencdo de um
desempenho “SATISFATORIO”, de acordo com os critérios estabelecidos e os objetivos
previstos em cada disciplina.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso FIC (Formacao nicial e Continuada) de Atendimento e Vendas, aliado a modalidade
EJA (com énfase nos anos finais do Ensino Fundamental), possibilitara aproximar a
educacdo bésica da educacao profissional. Isso significa dizer que, ao mesmo tempo em
gue o aluno conquista o seu diploma do Ensino Fundamental, ele também recebera um
diploma de um curso profissionalizante, o que lhe habilitara a realizar atividades relacionadas
a area de atendimento e vendas, tdo necessaria na cidade e regido, as quais sao constituidas
pelo comércio e turismo.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Duas macro-justificativas sdo capazes de demonstrar a pertinéncia da criacdo deste curso.
Uma diz respeito aos aspectos legais aos quais as instituicbes de ensino estdo sujeitas e
gue constituem as determinacdes ontolégicas de seu ser, existir e agir. A outra grande
justificativa diz respeito aos aspectos advindos da realidade social desta regido, o seu
contexto atual e as caracteristicas determinantes da vida socioeconémica da zona Sul.

A primeira grande justificativa advém da imposicao realizada pelo proprio marco legal sobre
as instituicdes de ensino. Sobre essas escolas e sobre o Instituto Federal imp6e-se uma
série de determinacdes legais que ndo podem ser ignoradas.

A Constituicao Cidada é extremamente clara no seu artigo 205 ao proclamar a educacao
como um direito de todos e um dever do Estado cuja finalidade € o exercicio para a
cidadania e a qualificacédo para o trabalho.

Ja no seu primeiro artigo, paragrafo segundo, a LDB de 1996 recepciona a determinacao
constitucional ao proclamar que“a educacéo escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e
a pratica social’. Dirigindo-se diretamente a modalidade EJA a LDB afirma no artigo 37 paragrafo
terceiro: “A educacdo de jovens e adultos deverd articular-se, preferencialmente,com a educacao
profissional,na forma do regulamento.”

Tal articulacéo entre educacéo e trabalho marcara integralmente a identidade dos Institutos
Federais, cujo um de seus objetivos (exposto na secao lll: Dos objetivos dos Institutos
Federais, artigo 7°, inciso Il) € o de “ministrar cursos de formacéao inicial e continuada de
trabalhadores, objetivando a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a
atualizacdo de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacédo
profissional e tecnolégica” (grifos nossos).

Sobre as escolas que oferecem os cursos EJA impbem-se as determinagfes estabelecidas
pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE), Meta 10, que afirma de forma literal: “Oferecer,
nominimo, 25%(vinte e cinco por cento) das matriculas de educacao de jovens e adultos, nos
ensinos fundamental e médio, na forma integrada a educacéo profissional."O PNE oferece 11 e
stratégias de implementacao desta meta, sendo o item 10.8 aquele que aborda de forma mais direta
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essa demanda: “fomentar a oferta publica de formacao inicial e continuada para trabalhadores
et rabalhadoras articulada a educacéo de jovens e adultos(...)".

bY

Em sintese, a primeira justificativa diz respeito as obrigacBes legais e a identidade
ontoldgica das escolas e do Instituto Federal. Portanto, em primeiro lugar, o curso
necessita ser criado a fim de que as proprias instituicdes educacionais cumpram com a
sua missao nesta regiao.

A primeira justificativa buscou legitimar a criacdo com argumentos ad intra, inerentes ao
ser das instituicdes educativas, num movimento endoégeno, que brota do seu interior e
emana para a sociedade. A segunda grande justificativa faz 0 movimento contrario, visto
gue toma como ponto de partida a realidade social ad extra, num movimento exdgeno, que
vem de fora para dentro da instituicdo, como uma demanda expressa pela populacédo local

e que foi colhida por meio de audiéncias publicas.

Segundo a percepc¢éao das pessoas escutadas o curso adotado deveria qualificar as pessoas
da regido para que elas pudessem trabalhar nas atididades de comércio e turismo, bem como
desenvolvessem habilidades que Ihes tornassem competentes na organizacdo de feiras
presenciais e virtuais da economia popular solidaria, da agricultura familiar e ecolégica e do
artesanato, dentre outros.

Por meio deste olhar mais amplo,que véa zona sul e ndo apenas a cidade de Pelotas,como um
polo comercial e de turismo, a oferta do curso vem a calhar com as necessidades das pessoas
que buscam o ingresso no mercado de trabalho.

Historicamente, essa regido tem demonstrado ser vocacionada ao comércio. Esse percurso
histérico, coroado com a caracteristica histérica gaucha, tornou a regido numa zona de
turismo histérico e comercial que, por sua vez, tem engendrado outros empreendimentos de
lazer, culindria, rotas turisticas, rede hoteleira (urbana e rural) e cultura que visam atender
esse publico turistico. Essa oferta de outros bens e servigos tem alterado a prépria relagéo
do turista com a regido. Agora, ao invés de fazer as suas compras e viajar para outro lugar
0 turista passa mais tempo na Regido Sul a fim de saborear a sua culinaria; conhecer o seu
povo; passear em suas rotas turisticas; divertir-se em seus parques; frequentar as suas
feiras; conhecer as suas paisagens, usos e costumes rurais; etc. Tal permanéncia faz com
gue esse turista demande mais bens e servicos que o comércio pode fornecer.

Atuar comercialmente neste cenario ndo é uma tarefa simples e facil. O atendimento a
clientes da zona sul e também da fronteira sul, oriundos dos dois paises irmanados e de
outros paises, pertencentes a diferentes culturas,ter de lidar com moedas nacionais e
idiomas é uma tarefa complexa. Entre o produto a ser vendido e a compra realizada ha uma
série de relacdes humanas, de habilidades e competéncias profissionais que podem ser
aprendidas e aprimoradas por aqueles que querem atuar ou ja atuam neste trabalho.

Do encontro destas duas grandes justificativas, a saber, aquilo que as instituicées educativas
devem fazer com aquilo que as pessoas da regido necessitam que fagcamos, € que nasce
esse curso como uma dupla resposta: as leis que exigem a formacéo profissionalizante
aliada com a formacdo basica e a realidade social que demanda a formacdo deste
profissional para uma regido profundamente marcada pela identidade comercial.

Muitos motivos e dados poderiam ser aventados como justificativa da pertinéncia da criacao

6



deste curso EJA/FIC, porém todos eles, de certo modo, ja estdo subsumidos numa destas
duas razfes — quando ndo em ambas. Emblematico desta afirmacao é, por exemplo, o tanto
gue a articulacéo entre EJA e FIC pode reduzir a evasao dos alunos, visto que agora a
perspectiva ndo € apenas de receber um diploma ao final do curso, mas sim dois, um do
Ensino Fundamental e outro de um Curso Profissionalizante.

Com essa motivacdo extra ambas as justificativas se realizam de forma plena. De um lado
as instituicdes escolares melhoram 0s seus processos educativos atraindo mais alunos,
reduzindo a evaséao e formando mais gente e, de outro, a regido ganhara um trabalhador
mais qualificado para a principal atividade laboral do Municipio.

Por fim, vale a pena ressaltar que o fato de alguém possuir o certificado de um curso técnico
ndo constitui nenhuma obrigatoriedade de atuac&o profissional. E possivel que a partir do
curso FIC determinado aluno descubra que também ele tem o direito e a possibilidade de
realizar algum outro curso no Ifsul e faca da FIC a sua porta de entrada na instituicao.

6.1.Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica del nclusdo e
Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n°
51/2016, contempla agdes inclusivas, respeitando as diferencas individuais,
especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de género, culturais,
socioeconfmicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacéao Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia
da Educacéo de Jovens e Adultos e a qualificacao para o mundo do trabalho considera todo
o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de
Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais
para a Educacéo Especial na Educacédo Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre
a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a
Educacao Especial e o Atendimento Educacional Especializado; na Resolucdo n°4/2010 que
define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica; na Lei n°
12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n°® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa comDeficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Atendimentos e Vendas
assegura a acessibilidade a todos os alunos do curso, tal como o IFSul ja assegura esse
direito aos demais alunos dos outros cursos. Cada estudante sera acolhido pelo campus
conforme as suas necessidades especificas e contara com o importante trabalho de acolhida
e inclusdo desenvolvido pelos nucleos (NUGED — Nucleo de Género e Diversidade, NEABI
— Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas, NAPNE — Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais, NUPPS — Nucleo de Promocéo e
Prevencdo em Saude), setor pedagdgico, psicolégico e de assisténcia social do campus.




7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas,sobretudo,por meio de apostilas.Nem todos os
alunos dispdem de computador e internet em casa,e ainda,de acordo com relato das escolas
parceiras,0s alunos tém uma grande dificuldade em trabalhar com plataformas digitais,
sendo essas, possiveis causas de evasdo. Ainda assim, os docentes terdo autonomia na
organizacdo do material didatico-pedagégico como melhor entenderem. Sendo assim,a
elaboracdo do material didatico-pedagodgico acontecerd ao longo do Curso,sendo
disponibilizado aos cursistas textos, videos,| ivros, sites, podcasts, jogos e tudo 0 mais que
os professores considerarem importante para o aprendizado.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagogicos serao organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou
pedagdgica da escola e pelos coordenadores (externo e interno do curso) de acordo com
as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular :

Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e
Bibliografias: Em anexo.




8.3. Avaliagdo da Aprendizagem:

A avaliacdo sera continua e ocorrera através da relacdo professor-aluno, sobretudo no que
diz respeito a frequéncia, trabalhos desenvolvidos nas aulas presenciais e remotas. Também
ocorrera por meio de uma autoavaliacdo realizada pelo proprio estudante e de uma avaliacéo
interdisciplinar feita entre os professores das disciplinas basicas e técnicas.

Com isso a avaliacéo fara parte de um processo formativo permanente e ndo sera um mero
ponto esta nquede parte da integralidade das relagcbes de ensino-aprendizagem. Esse
modelo de avaliacdo possibilitara uma visdo global sobre o aprendizado do aluno,levando
em conta a sua participagdo como sujeito ativo de sua educacdo, bem aos moldes da
metodologia adotada.

Dado o seu carater eminentemente qualitativo serdo evitadas quaisquer associa¢gdes entre
aprendizado e notas.Ao final do médulo cada modulo o estudante que receber o parecer
“DESEMPENHO SATISFATORIO” avangaré no curso.

8.4. Recuperacao:
O aluno ter& direito a recuperacdo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A
avaliacdo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o
desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases para a continuagcdo do
desenvolvimento curricular. Os professores tém autonomia de estabelecerem o0s seus
acordos didaticos com os alunos que necessitarem recuperar os aprendizados de suas
disciplinas.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagdo / Universidade
Andreia Sias Rodrigues Informatica Basica Doutora em
Direcionada a Vendas Computacao/UFPel
Mauro Dinael Beilfuss Bartz | Matematica Aplicada Mestre em
as Atividades Matematica/FURG
Comerciais
Renata Oliveira de Marketing em Vendas Graduacado em
Oliveira Comunicagéao —

Habilitacdo em
Publicidade / UCPel

Rela¢cdes Humanas e Gestdo Comercial
Atendimento ao Publico

Comunicagéo e Vendas Administragéo




10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS
CURSISTAS:

Todas as instalagbes, salas, banheiros, salas de reunido, equipamentos, bibliotecas e

guaisquer espacos fisicos das escolas e do campus do IFSul Visconde da Graca, desde que

acordadas a tempo, estardo a disposicéo do curso. Destas destacam-se:

- Sala de aula para 40 alunos e esporadicamente o auditério do Colégio Pelotense que

tem acapacidade de comporta rmais que os 40 alunos como devido distanciamento social e

oferecer as condicdes necessarias;

- A Biblioteca fisica e virtual do Colégio Pelotense e do IFSul;

- Os equipamentos instalados no referido auditorio, tais como, computador, data show,

guadro branco, caixas de som, microfone e tudo mais que pode ser solicitado junto ao

Campus e/ou da direcdo da Escola para alguma atividade diferenciada,quer se trate de

algum equipamento tecnoldgico,quer se trate de algum material do almoxarifado;

- Os laboratérios de informatica do Colégio Pelotense para as aulas de informatica,

contendo os computadores, data show, quadro branco, internet, caixas de som, e tudo mais

gue o Colégio Pelotense disponibiliza e for devidamente solicitado a tempo;

- Os espacos dos murais das escolas e do IFSul nos quais os trabalhos poderéo ser|
expostos;

- Salas de atendimento psicolégico, pedagogico, de assisténcia social ou de registros

académicos do IFSul / Colégio Pelotense conforme as demandas de cada estudante;

Além da estruturado IFSul também serdo colocados a disposi¢ao dos alunos a estrutura das
escolas municipais envolvidas neste projeto.

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

12. CERTIFICADOQOS:

Apés a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Atendimento
e Vendas, obtendo o conceito “DESEMPENHO SATISFATORIO” em cada uma das
disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma delas, sera conferido a
(ao) estudante, pela Fundacdo Ensino de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro
do Campus Santana do Livramento e a Pré-reitora de Ensino do IFSul, o certificado de
técnico em Atendimento e Vendas, com carga horaria de 200horas.

Para a obtencéo da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.
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13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serao resolvidos pela coordenacao do projeto em conjunto com a direcao
do campus, ouvindo os parceiros do Projeto.

14. REFERENCIAS:

ALVAREZ MENDEZ, Juan Manuel. Avaliar para conhecer, examinar para excluir. Porto
Alegre, Editora Artmed, 2002.
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MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Curso em Atendimento e Vendas.

Matriz Curricular N. Campus CaVG
Codigo da o Periodo da Carlngl
Disciplina Disciplina disciplina horaria
p P total
Marketing em Agosto/Setem
Q 40
P Vendas bro
9 Informatica Setembro/Out 40
% Aplicada em Vendas ubro
@ " PP
2 Matematica Basica a Outubro 40
g Vendas
A Com\}lenrigziao € Novembro 40
Relagdes Humanas
e Atendimento ao Novembro/De 40
A zembro
Publico
Carga hordria total (horas) 200




MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS SANTANA DO LIVRAMENTO

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

EM ATENDIMENTO E VENDAS

Sant’Ana do Livramento, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

11.  DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Santana do Livramento.
1.1.2. Endereco: Paul Harris, 410, Fortim.
1.1.3. Cidade/UF/CEP: Sant’Ana do Livramento/ RS / CEP: 97574-360

1.1.4. Telefone: (55) 3621-1190
1.1.5. Site do Campus: http://www.santana.ifsul.edu.br

1.2. DO CURSO

1.2.1.  Nome do Curso: Atendimento e Vendas

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Gestao e Negdcios

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas

1.2.5. Duracéo: 5 meses (de margo a julho)

1.2.6. Escolaridade minima: o curso sera voltado a alunos dos 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental, envolvidos em ¢
EJA, com idade minima de 15 anos.

13. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO:

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Eliézer dos Santos Oliveira

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotagdo: Campus Santanado | 1.3.1.3. Cargo/Funcéo e Siape: Professor - 2422433
Liviamento

1.3.1.4. |dentidade:1029095005 1.3.1.5. Telefone(s)/DDD: (53)991094802

1.3.1.6. E-mail: eliezeroliveira@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Giovana Chagas Cantareli

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Secretaria Municipal de 1.3.2.3. Cargo/Funcdo: Professora
Educacéo
1.3.2.4. |dentidade: 3050243884. 1.3.2.5. Telefone: (55) 984436450.

1.3.2.6. E-mail: giocantareli72@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Raisa Monique da Silva Fagundez

Reitoria/Campus/Setor de locagéo: Externa Cargo/Funcao e Siape: Professora

Identidade: 7065373941 Telefone: (55) 984246573




Disciplina que lecionara: Marketing

1.3.3.2. Nome: Rivalcir Baluta

Reitoria/Campus/Setor de locagédo: Externo

Cargo/Funcao e Siape: Professor

ldentidade: 4254813 SSP/SC

Telefone: (55) 996335181

Disciplina que lecionara: Comunicagéo e Relacionamento Humano

1.3.3.3. Nome: Kassia Maysa Drekener dos Santos

Reitoria/Campus/Setor de locagéo: Externa

Cargo/Funcgao e Siape: Professora

Identidade: 9076199455

Telefone: (55) 999217614

Disciplina que lecionara: Comunicagao e Vendas

1.3.3.4. Nome: Tiago da Silva Gautério

Reitoria/Campus/Setor de locagéo: IFSul - SL

Cargo/Funcao e Siape: Professor/ 1047686

ldentidade: 1088352032

Telefone: (53) 984782025

Disciplina que lecionaréa: Préticas de Matematica Financeira

1.3.3.5. Nome: Ana Mercedes Carballo Ortiz

Reitoria/Campus/Setor de locagao: Externa

Cargo/Funcao e Siape: Professora

ldentidade: 32639683

Telefone: (598) 91316180

Disciplina que lecionara: Informatica

14. DA PARCERIA

1.4.1.1. Institui¢ao: Prefeitura Municipal de Sant'’Ana do Livramento.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo Publica Municipal

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Publico Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 88.124.961/0001-59

1.4.1.5. Endereco: Rua dos Andradas 660 2° andar.

1.4.1.6. Bairro: Centro. Cidade/UF: Sant'Ana do Livramento/ RS. | 1.4.1.7. CEP: 9757357
1.4.1.8. Telefone: (55) 39681042. 1.4.1.9. Site: 1.4.1.10. E-mail:
sdolivramento.com.br smelivramento@gmail.c




1.4.1.11. Responsavel: Elisangela de Almeida Duarte 1.4.1.12. E-mail do Responsavel:
elisduarte7@gmail.com

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
IFSul - Campus Santana do Livramento (Bairro: Fortim /Cep: 97574-360 / Telefone: (55) 3242-9090 );

Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Abreu Fialho (Bairro: Baixada da Serra-Cotito /CEP: 97571-140/ Telefone: (¢
3480 );

Escola Municipal de Ensino Fundamental Professor Dias (Bairro: Umbu/ CEP: 97575-370/ Telefone: (55) 3244-3588 );
Escola Municipal de Ensino Fundamental Saldanha Marinho (Bairro: Centro/ CEP: 97573-415/ Telefone: (55) 3241-2795).

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

- Das 19 horas até as 22 horas e 30 min (encontros presenciais);

- Uma vez por semana, as quartas-feiras, sendo 3 horas e 30 minutos presenciais e as demais realizadas
assincrono ou, de modo presencial, aos sabados.

- Cada disciplina tera seis encontros de (3) trés horas e (30) minutos presenciais com a turma. O professor da ¢
definira a forma, dia e a atividade assincrona conforme as caracteristicas de sua disciplina.

- Havera a possibilidade de contar como aula alguma visita técnica, participagdo em evento, apresentagdo de
atividade artistico-cultural ou algo do género.

- O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das disciplinas previstas sera ofer
modulos independentes.

Observagéo: As 200 horas do Curso de Formagao Inicial e Continuada (FIC) serdo ministradas dentro das 1600 horas
EJA, tal como previsto na Resolugéo n° 1, de 28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso I.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 50 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Todos os estudantes ativos da modalidade EJA (anos finais do Ensino Fundamental), pertencentes as instituicdes d
parceiras do IFSUL, serdo convidados a participar do Curso FIC em questao.

Caso o numero de interessados seja maior do que o nimero maximo de vagas disponibilizadas, ou seja, 50 candidal
organizada e mantida uma lista de espera.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:
Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, é necessario que eles atendam aos seguintes requisitos:
* Ter idade minima de 15 anos;

+ Estar regularmente matriculado nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre 0 6° e 0 9° ano) em alguma das
parceiras.




2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

Apobs a concluséo do curso, o profissional estara apto a executar diversas atividades relacionadas ao atendimento e ven
na modalidade presencial ou online, nos mais variados ramos e setores. Além disso, espera-se que ele também seja ¢
realizar eventos, visitas e contatos com maior seguranca; trabalhar em equipe; sugerir estratégias de vendas; organiz:
demonstrar produtos e divulgar servigos; comunicar-se adequadamente com as pessoas da regido fronteirica € com
operar sistemas informatizados; concretizar vendas; calcular o cambio entre moedas, juros e descontos; acompanhar clier
venda; contatar areas internas da empresa; conhecer os direitos do consumidor e conseguir situar criticamente a sua profi
relagéo a totalidade do ser social onde se encontra.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso tera uma duragéo total de 5 meses, distribuidos ao longo do primeiro semestre 2023. N&o estdo previstas, em |
novas ofertas apds a conclusdo do curso em pauta.

2.1.9. Frequéncia e parecer de aprovagao:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenga em cada componente curricular e a concluséo estara condiciona
da frequéncia obrigatéria, a obtencdo de um desempenho “SATISFATORIO”, de acordo com os critérios estabelecic
objetivos previstos em cada disciplina.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O curso FIC (Formacéo Inicial e Continuada) de Atendimento e Vendas, aliado a modalidade EJA (com énfase nos anos
Ensino Fundamental), possibilitara aproximar a educagéo basica da educagédo profissional. Isso significa dizer que, ac
tempo em que o aluno conquista o seu diploma do Ensino Fundamental, ele também recebera um diploma de u
profissionalizante, o que lhe habilitara a realizar atividades relacionadas a area de atendimento e vendas, tdo neces
fronteira Liviamento/Rivera, a qual é constituida pelo turismo comercial.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Duas macro-justificativas séo capazes de demonstrar a pertinéncia da criagdo e da manutengéo deste curso que chega a s
segunda edi¢do. Uma justificativa diz respeito aos aspectos legais aos quais as instituigdes de ensino estéo sujeitas e que
constituem as determinagdes ontoldgicas de seu ser, existir e agir. A outra grande justificativa diz respeito aos aspectos ad
da realidade social desta regiao, o seu contexto atual e as caracteristicas determinantes da vida socioecondémica da Fronte

A primeira grande justificativa advém da imposi¢éo realizada pelo proprio marco legal sobre as instituicdes de ensino. Sobr
escolas e sobre o Instituto Federal impde-se uma série de determinagdes legais que ndo podem ser ignoradas.

A Constituigdo Cidada é extremamente clara no seu artigo 205 ao proclamar a educagao como um direito de todos e um de
Estado cuja finalidade é o exercicio para a cidadania e a qualificagéo para o trabalho.

Ja no seu primeiro artigo, paragrafo segundo, a LDB de 1996 recepciona a determinagao constitucional ao proclamar que °
educacao escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social’. Dirigindo-se diretamente a modalidade EJA
afirma no artigo 37 paragrafo terceiro: “A educacéo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente, com a educ
profissional, na forma do regulamento.”

Tal articulag@o entre educacao e trabalho marcaré integralmente a identidade dos Institutos Federais, cujo um de seus obj
(exposto na secéo llI: Dos objetivos dos Institutos Federais, artigo 7°, inciso Il) é o de “ministrar cursos de formagao inicia
continuada de trabalhadores, objetivando a capacitagao, o aperfeigopamento, a especializagao e a atualizagao de profissio
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagéo profissional e tecnologica” (grifos nossos).




Sobre as escolas que oferecem os cursos EJA impdem-se as determinagdes estabelecidas pelo Plano Nacional de Educag
(PNE), Meta 10, que afirma de forma literal: “Oferecer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas de educag:
jovens e adultos, nos ensinos fundamental e médio, na forma integrada a educagéo profissional.” O PNE oferece 11 estratt
implementacdo desta meta, sendo o item 10.8 aquele que aborda de forma mais direta essa demanda: "fomentar a oferta
de formagéo inicial e continuada para trabalhadores e trabalhadoras articulada a educagao de jovens e adultos (...)".

Em sintese, a primeira justificativa diz respeito as obrigacdes legais e a identidade ontoldgica das escolas e do Instituto Fe
Portanto, em primeiro lugar, o curso necessita ser criado a fim de que as proprias instituigdes educacionais cumpram com :
miss&o nesta regiéo.

A primeira justificativa buscou legitimar a criagdo com argumentos ad intra, inerentes ao ser das instituicdes educativas, nu
movimento enddgeno, que brota do seu interior e emana para a sociedade. A segunda grande justificativa faz 0 movimentc
contrario, visto que toma como ponto de partida a realidade social ad extra, num movimento exégeno, que vem de fora par
da instituicdo, como uma demanda expressa pela populagao local e que foi colhida por meio de audiéncias publicas.

Segundo a percepcao das pessoas escutadas o curso adotado deveria qualificar as pessoas da regi@o para que elas pude
trabalhar no comércio de Sant’Ana do Livramento (Brasil) e de Rivera (Uruguai), bem como desenvolvessem habilidades q
tornassem competentes na organizacao de feiras presenciais e virtuais da economia popular solidaria, da agricultura famili
ecoldgica e do artesanato, dentre outros.

Tal intui¢do popular é confirmada pelos dados publicados pelo SEBRAE/RS no Perfil das cidades gatchas 2020: Sant’Ana
Liviamento. Na pagina 4 do texto, ao tratar da “Composi¢do do mercado por setor e porte, segundo n° de funcionarios, em
0 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas fundamenta a sabedoria popular com nimeros que comprov
comércio como a maior fonte empregadora de Sant'Ana do Livramento, tal como demonstra a seguinte tabela:

Vale a pena recordar que esses dados dizem respeito unicamente ao Municipio de Sant’Ana do Livramento, no entanto, € |
levar em conta a pujanga do comércio de Rivera (Uruguai) - cidade courbanada com Sant’Ana do Livramento -, sobretudo
free shops, que costumam empregar brasileiros.

Por meio de este olhar mais amplo, que vé a Fronteira e ndo apenas Sant'Ana do Livramento, o contexto social é ampliadc
todas as suas dimensdes: a populagao local dobra de tamanho; ao invés de uma cidade passa-se a considerar dois Munic
gémeos; no lugar de um pais passa-se a considerar duas patrias com tudo aquilo que cada uma tem de peculiar; e, por fim
oportunidades de trabalho e geracédo de renda também sao dobras, tal como os desafios que lhes s&o inerentes.

Historicamente, essa regido de fronteira seca tem demonstrado ser vocacionada ao comércio. Esse percurso histérico, cor
com a chegada das free shops, tornou a regido numa zona de turismo comercial que por sua vez tem engendrado outros
empreendimentos de lazer, culinaria, rotas turisticas, rede hoteleira (urbana e rural) e cultura que visam atender esse publi
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turistico.

Essa oferta de outros bens e servigos tem alterado a propria relagéo do turista com a regido. Agora, ao invés de fazer as si
compras e viajar para outro lugar o turista passa mais tempo na Fronteira a fim de saborear a sua culinaria; conhecer o sel
passear em suas rotas turisticas; divertir-se em seus parques; frequentar as suas feiras; conhecer as suas paisagens, uso:
costumes rurais; etc. Tal permanéncia faz com que esse turista demande mais bens e servigos que o comércio pode forne

Atuar comercialmente neste cenario ndo € uma tarefa simples e facil. O atendimento a clientes da fronteira e de fora da fro
oriundos dos dois paises irmanados e de outros paises, pertencentes a diferentes culturas, ter de lidar com moedas nacior
idiomas é uma tarefa complexa. Entre o produto a ser vendido e a compra realizada ha uma série de relagdes humanas, de
habilidades e competéncias profissionais que podem ser aprendidas e aprimoradas por aqueles que querem atuar ou ja att
neste trabalho.

Do encontro destas duas grandes justificativas, a saber, aquilo que as instituigdes educativas devem fazer com aquilo que
pessoas da regido necessitam que fagamos, é que nasce esse curso como uma dupla resposta: as leis que exigem a form:
profissionalizante aliada com a formagéo basica e a realidade social que demanda a formagéo deste profissional para uma
profundamente marcada pela identidade comercial.

Muitos motivos e dados poderiam ser aventados como justificativa da pertinéncia da criagao deste curso EJA/FIC, porém f
eles, de certo modo, ja estdo subsumidos numa destas duas razbes - quando ndo em ambas. Emblematico desta afirmaca
exemplo, o tanto que a articulagéo entre EJA e FIC pode reduzir a evaséo dos alunos, visto que agora a perspectiva ndo &
de receber um diploma ao final do curso, mas sim dois, um do Ensino Fundamental e outro de um Curso Profissionalizante

Com essa motivagao extra ambas as justificativas se realizam de forma plena. De um lado as institui¢des escolares melhor
seus processos educativos atraindo mais alunos, reduzindo a evasao e formando mais gente e, de outro, a regido ganhara
trabalhador mais qualificado para a principal atividade laboral do Municipio.

Por fim, vale a pena ressaltar que o fato de alguém possuir o certificado de um curso técnico nao constitui nenhuma
obrigatoriedade de atuagéo profissional. E possivel que a partir do curso FIC determinado aluno descubra que também ele
direito e a possibilidade de realizar algum outro curso no IFsul e faga da FIC a sua porta de entrada na instituigao.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Aprimorar conhecimentos dos alunos, formando futuros profissionais que desenvolvam técnicas que possibilitem vende
melhor com o foco na satisfagéo do cliente, e prestando um atendimento de exceléncia.

5.2.0bjetivos Especificos:

- Desenvolver as habilidades para o uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicagéo (TDIC) voltac
vendas;

- Planejar e desenvolver estratégias de marketing e vendas, dimensionar o posicionamento e tipo de comunicagac
marca no mercado (Marketing);

- Reconhecer termos técnicos e pratica de calculos utilizados no mercado;

- Propor tarefas praticas e reflexivas acerca da importéncia das relagdes humanas (interpessoais e intergrupais) ne
respeito ao atendimento e vendas de produtos, ideias e servigos;

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A formacgdo continuada deve atender as necessidades do aluno no seu cotidiano, porém ela ndo pode ser entendida c
conjunto de modelos metodoldgicos e/ou lista de contetdos que, se seguidos, serdo a solucdo para os problemas. O |
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de formacgdo continuada que aqui se pretende busca aproximar os pressupostos tedricos e a pratica em atendimento €
conscientizando o aluno que a teoria o ajuda a dar sentido e compreender melhor a sua pratica.

Desse modo, as aulas das disciplinas propedéuticas do EJA acontecerdo nas 3 escolas participantes do convéni
Secretaria Municipal de Educacdo e as aulas relativas ao curso FIC acontecerdao no Campus Santana do Livramento do IF:

Os materiais utilizados serdo textos, videos, livros, sites, computadores, projetores, entre outros. Poderd haver a reali:
diferentes atividades de estudos, como dindmicas de grupos, jogos, leituras e producdo de textos, depoimentos de expe
a partir de diversificadas tecnologias.

Mais importantes que uma série de técnicas de ensino-aprendizagem é de fundamental importancia que todos os er
neste processo educativo compartilhem dos fundamentos metodoldgicos da Educacdo de Jovens e Adultos. Faz-se ne
entender a peculiaridades destes sujeitos assim caracterizados pela Constituicao da Republica Federativa do Brasil em s
37: “A educacdo de jovens e adultos serd destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos nos
fundamental e médio na idade prdpria e constituird instrumento para a educacdo e a aprendizagem ao longo da vida.”

Ninguém como Paulo Freire foi um mestre na arte de trabalhar com jovens e adultos do meio popular. Em sua pré
teorizacdo pedagodgica ele ensina - sobretudo no capitulo 3 da "Pedagogia do Oprimido” - os educadores a tomare
ponto de partida da educacdo a vida dos educandos, as suas necessidades, curiosidades e pré-saberes (investigacao te
Uma vez compreendida a leitura de mundo que o educando faz torna-se necessario partir para a sua tematizacao, por
qual o mundo lido por cada um sera compartilhado com os demais (Tematizag¢do). Por fim, esse processo dialégico dese
na problematizacdao do mundo lido e dialogado, o que por sua vez exigird a reconstrucdo critica do mundo (Problematizz

Com isso Freire supera as pedagogias tradicionais, doutrinadoras, conservadoras, bancarias, diretivas, verticais que r
autonomia do educando. Sem essa sensibilidade de “construir com “e ndo o "construir para” a educac¢do jamais s
pratica transformadora cujo horizonte ultimo é a emancipacdo humana. N3do se chega a esse horizonte merame
conteudo criticos e nem somente com a aplicacdo de uma técnica metodoldgica milagrosa - embora os conteudos e as
possam ajudar - mas juntamente com “o qué?” e “com que instrumentos ensinar?”, faz-se necessaria a atituc
antropoldgica do educador em se comprometer pessoalmente com esse método anti-tecnicista.

Uma boa sintese destes pressupostos se encontram condensados no sumario da obra “Pedagogia da autonomia” de Fre

N&o ha docéncia sem discéncia, Ensinar exige rigorosidade metddica, Ensinar exige pesquisa, Ensinar exige respeito aos saberes dos educandc
exige criticidade, Ensinar exige estética e ética, Ensinar exige a corporeificagcdo das palavras pelo exemplo, Ensinar exige risco, aceitagédo do novo
a qualquer forma de discriminagdo, Ensinar exige reflexdo critica sobre a pratica, Ensinar exige o reconhecimento ¢ a assungao da identidac
Ensinar ndo é transferir conhecimento, Ensinar exige consciéncia do inacabamento, Ensinar exige o reconhecimento de ser condicionado, En:
respeito a autonomia do ser do educando, Ensinar exige bom senso, Ensinar exige humildade, tolerancia e luta em defesa dos direitos dos ec
Ensinar exige apreensdo da realidade, Ensinar exige alegria e esperanga, Ensinar exige a convicgdo de que a mudanga é possivel, Ens
curiosidade, Ensinar é uma especificidade humana, Ensinar exige seguranga, competéncia profissional e generosidade, Ensinar exige compror
Ensinar exige compreender que a educagéo é uma forma de intervengéo no mundo, Ensinar exige liberdade e autoridade, Ensinar exige tomada
de decisdes, Ensinar exige saber escutar, Ensinar exige reconhecer que a educagao € ideologica, Ensinar exige disponibilidade para o dialogo, En:
querer bem aos educandos.

Tudo que se possa dizer sobre EJA, educagdo no meio popular e educagao como um todo, ja se encontra, de algur
contemplado por essa consistente sintese freiriana. Entretanto, é possivel completd-la com alguns elementos adv
educacdo profissional e tecnoldgica transformadora que foram pensados como fundamentos politico-pedagdgicos dos |
Federais. Muitos elementos destas Diretrizes poderiam ser ressaltados, tais como: a abertura dos Institutos Fe
comunidade e a necessidade da participacdo direta desta nos rumos politicos dos IFs; a educagdo para o exercicio da cic
para o mundo do trabalho; as relagdes entre educacéo, trabalho, ciéncia e tecnologia; a formagéo humana integral; o e
quanto produtor de conhecimentos etc. (cf. PACHECO, 2015, p. 5)

Dentre esses conceitos trabalhados pelo Professor Eliezer PACHECO (p. 32-33) destaca-se o “trabalho como principio ed
No dizer do autor tal principio “(...) € o elemento basico para a organizagéo curricular, definigéo de contetido e estabelecir
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metodologia.” (idem, p. 32). Por meio de uma citagéo de parte um texto do MEC/SETEC (2007), que trata de educagao pre
técnica, Eliezer Pacheco demonstra, entre outros aspectos, que tal principio significa conceber o ser humano como cons
mundo humano.

O fato de cada pessoa pode tornar-se sujeito consciente da histéria faz com que a metodologia adotada pelos cursos dos
federais ndo devam restringir-se aos aspectos especificos de determinada profisséo ou qualificagdo técnica (nem ider
trabalho” ao “emprego”), mas juntamente com essa qualificagéo profissional, precisa contemplar a formacao unilateral d
humanos. No dizer do autor a “(...) formagéo especifica, formacéo geral e cultura s&o pontos indissociaveis de uma f
integral.” (idem, p. 33)

Insiste-se nessa abordagem critica e emancipatdria a fim de tentar evitar aquilo que Lucilia Carvalho da Silva denunci
texto “Entrada dos trabalhadores nos IFs pelos cursos de FIC: uma anélise sobre a educagdo dos mais pobres”. Sua tese
a educacéo realizada pelos cursos FIC é mais assistencial do que educativa e, por isso, reproduz de forma acritica o tra
sua organizagao capitalista, oferecendo aos pobres uma “educagao menor”. (In: FRIGOTTO, p 242)

Tais diretrizes teoricas serdo operacionalizadas nos planos das disciplinas técnicas por meio do planejamento de cada prc
das articulagdes interdisciplinares que surgirem no processo de ensino-aprendizagem.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul, ampz
Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla agdes inclusivas, respeitando as diferengas inc
especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferengas étnicas, de género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Préticas reflexivas na docéncia da Educagao de Jovens e Ad
qualificacdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com def
instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educagdo Especial na Perspectiva da E
Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilic
pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacior
a Educacao Especial na Educagéo Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIB
Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a Educacédo Especial e o Atendimento Educacional Especializado; na Resolugdo n
que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a
Nacional de Protegao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n° 13.146/ 2015, que Insti
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Atendimentos e Vendas assegura a acessibilidade a
alunos do curso, tal como o IFSul ja assegura esse direito aos demais alunos dos outros cursos. Cada estudante sera
pelo campus conforme as suas necessidades especificas e contara com o importante trabalho de acolhida e inclusdo dese
pelos nucleos (NUGED - Nucleo de Género e Diversidade, NEABI - Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas, |
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais, NUPPS - Nucleo de Promogéo e Preve
Saude), setor pedagdgico, psicoldgico e de assisténcia social do campus.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas, sobretudo, por meio de apostilas. Nem todos os alunos dispdem de comp
internet em casa, e ainda, de acordo com relato das escolas parceiras, os alunos tém uma grande dificuldade em traba
plataformas digitais, sendo essas, possiveis causas de evasdo. Ainda assim, os docentes terdo autonomia na organiz
material didatico-pedagdgico como melhor entenderem. Sendo assim, a elaboragdo do material didatico-pedagdgico acont
longo do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas textos, videos, livros, sites, podcasts, jogos e tudo o0 mais que 0s pro
considerarem importante para o aprendizado.




7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagdgicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagogica da escola
coordenadores (eterno e interno do curso) de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular *:

Habilitagdo: PROEJA FIC em Atendimento e Vendas.

Componente Curricular Carga Horaria (h)**
Lingua Portuguesa S
Arte 1
Educacao Fisica 2
Lingua Inglesa 1
Lingua Espanhola 1
Matematica 5
Ciéncias 3
Geografia 2
Historia 2
Religido 1
Mundo do trabalho 1
Total das disciplinas da formagao geral em EJA -Fundamental 1600 horas
Comunicag&o e Relacionamento Humano 40
Informética 40
Praticas de Matemética Financeira 40
Marketing 40
Comunicagao e Vendas 40
Total das disciplinas Técnicas 200
TOTAL DAS DISCIPLINAS DO CURSO EJAEFIC 1600

* Observagéo: As 200 horas do curso técnico (FIC) seréo ministradas dentro das 1600 horas do curso EJA, tal como
Resolugéo n° 1, de 28 de maio de 2021 no seu artigo 10, inciso I

“Art. 10. O 2° segmento da EJA, corresponde aos Anos Finais do Ensino Fundamental, podera ser ofertado na forma presencial ou a distancia, pod
| - Sem articulagdo com uma qualificagao profissional, compreendendo apenas formagao geral basica, sendo que a carga horaria total minima ser
(mil e seiscentas) horas; e

Il - Em articulagdo com uma qualificagdo profissional, sendo que a carga horaria da formagdo geral basica sera de 1.400 (mil e quatrocentas) h
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qualificag@o profissional serd de 200 (duzentas) horas, totalizando o minimo de 1.600 (mil e seiscentas) horas.”

** A Carga horaria das disciplinas curriculares do curso de EJA esta identificada em periodos semanais de 50 minutos. Cada periodo devera ser v
pelas 4 totalidades (T3, T4, T5, T6), e, depois, multiplicado pelas 20 semanas de cada totalidade.

Por exemplo: 3 periodos = 150 minutos X 4 totalidades = 600 minutos X 20 semanas = 12.000 minutos + 60 segundos = 200 horas.

A Carga horaria das disciplinas técnicas esta identificada com a sua carga horaria total.

8.2.Disciplinas, Ementas, Contetidos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagdo sera continua e ocorrera através da relagdo professor-aluno, sobretudo no que diz respeito a frequéncia, 1
desenvolvidos nas aulas presenciais e remotas. Também ocorrera por meio de uma autoavaliagao realizada pelo préprio e
e de uma avaliagéo interdisciplinar feita entre os professores das disciplinas basicas e técnicas.

Com isso a avaliacdo fara parte de um processo formativo permanente e ndo serd um mero ponto estanque de
integralidade das relagdes de ensino-aprendizagem. Esse modelo de avalia¢do possibilitara uma visao global sobre o apr:
do aluno, levando em conta a sua participagdo como sujeito ativo de sua educagéo, bem aos moldes da metodologia adotz
Dado o seu carater eminentemente qualitativo seréo evitadas quaisquer associagdes entre aprendizado e notas. Ao
médulo cada médulo o estudante que receber o parecer “DESEMPENHO SATISFATORIO” avangara no curso.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperacédo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A avaliagéo deve acontecer ao
trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases
continuacdo do desenvolvimento curricular. Os professores tém autonomia de estabelecerem os seus acordos didaticos
alunos que necessitarem recuperar o0s aprendizados de suas disciplinas.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagao / Universidade
Raisa Monique da Silva Marketing Lic. Filosofia/UFPEL;
Fagundez Gestao de Recursos
Humanos/Senac
Rivalcir Baluta Comunicagao e Relacionamento | Bel. Administragdo/Unipampa;
Humano Design/Uninter;
Esp. em Gestéo de
PME/Unipampa;
Esp. Fotografia/Uniara.
Kassia Maysa Drekener dos Comunicacao e Vendas Especialista em orientacdo e
Santos supervisao escolar e em
metodologia da lingua inglesa -
Unina.
Tiago da Silva Gautério Praticas de matemética financeira | Graduagdo em matematica/
FURG;
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Mestrado em Modelagem
Computacional/ FURG.
Ana Mercedes Carballo Ortiz Informatica Tec. Informatica para internet/
IFSul
9.2. Equipe multidisciplinar:
Nome Atividade no Projeto

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Todas as instalagdes, salas, banheiros, salas de reunido, equipamentos, bibliotecas e quaisquer espagos fisicos das escc
campus do IFSul Santana do Livramento, desde que acordadas a tempo, estardo a disposi¢ao do curso. Destas destacam
- O auditério do IFSul - Campus Santana do Livramento que tem a capacidade de comportar os 50 alunos com

distanciamento social e oferecer as condigdes para que seja feito um lanche como merenda;

- A Biblioteca fisica e virtual do IFSul;

- Os equipamentos instalados no referido auditério, tais como, computador, data show, quadro branco, caixas

microfone e tudo mais que pode ser solicitado junto ao Campus para alguma atividade diferenciada, quer se trate ¢
equipamento tecnoldgico, quer se trate de algum material do almoxarifado;

- Os laboratérios de informatica do IFSul Campus Santana do Livramento para as aulas de informatica, cont
computadores, data show, quadro branco, internet, caixas de som, e tudo mais que o campus disponibiliza e for devi
solicitado a tempo;

- Os espagos dos murais das escolas e do IFSul nos quais os trabalhos poderao ser expostos;

- Salas de atendimento psicoldgico, pedagdgico, de assisténcia social ou de registros académicos do IFSul cont
demandas de cada estudante;

10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagéo sera expressa por meio de permanentes reunides entre: 0s coordenadores externo e interno; os coordenadc
alunos; os coordenadores e os professores dos cursos de EJA e FIC; e os coordenadores e as direcdes das instituicoes d
parceiras.

No caso da percepgao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes curriculares ou ¢
evasao que ameace a permanéncia e 0 éxito do curso, serdo adotadas atitudes como: busca ativa; trabalho motivacio
desenvolvido pelo setor psicolégico do IFSul; encaminhamentos de casos individuais para a psicdloga, assistent
pedagoga, Nucleos do campus e até mesmo para os servicos publicos de saude fisica e mental a fim de suprir tais de
conversas com os coordenadores; e medidas sugeridas pelos préprios sujeitos da relagcdo de ensino-aprendizagem
professores e servidores das entidades parceiras.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, atenta, participativa, dialégica e permanente, com a utiliz
diversos instrumentos de avaliagdo, como aplicagdo de questionarios sem identificagcdo obrigatéria, encontros avaliat
diferentes ambientes (sala de aula, nas escolas, em reunides pedagdgicas interdisciplinares - com professores das di
técnicas e basicas, etc.), rodas de conversas e afins.

11. CERTIFICADOS:

Apbs a integralizagdo dos pomponentes curriculares que compdem o curso de Atendimento e Vendas, obtendo o
‘“DESEMPENHO SATISFATORIO” em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma de

12



conferido a (ao) estudante, pela Fundagao Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro do Campus Sa
Liviamento e a Pro-reitora de Ensino do IFSul, o certificado de técnico em Atendimento e Vendas, com carga horéaria de 2C
Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagao do projeto em conjunto com a dire¢do do campus, ouvindo 0s par
Projeto.
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Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:

1. Termo de parceria com as Escolas
2. Termo de parceria com a Prefeitura
3. Matriz curricular do curso;

4. Programas das disciplinas do curso.

Sant'Ana do Livramento, 23 de fevereiro de 2023.

Assinatura do Proponente

14



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS SAPUCAIA DO SUL

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO FIC DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL
INTEGRADO A EJA ENSINO FUNDAMENTAL

Sapucaia do Sul, 2023



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

11.  DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Sapucaia do Sul

1.1.2. Enderego: Av. Copacabana, 100

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Sapucaia do Sul / RS / 93216-120
1.1.4. Telefone: (51) 3452-9200

1.1.5. Site do Campus: www.sapucaia.ifsul.edu.br

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Microempreendedor Individual

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Gestéo e Negocios

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.

1.2.5. Durag&o: margo a julho / agosto a dezembro

1.2.6. Escolaridade minima: Regularmente matriculado na EJA cursando a partir da Etapa IV.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO:
Evandro Carlos Godoy
Fernanda Lopes Guedes
Guilherme Reichwald Junior
Paulo Ott Tavares
Roger Sauandaj Elias
André Lacerda Batista de Sousa

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Roger Sauandaj Elias

1.3.1.2.  Reitoria/Campus/setor de lotagao: 1.3.1.3.  Cargo/Funcéo e Siape:
Campus DEPEN/Sapucaia do Sul. Docente/1467264
1.3.1.4.  Identidade: 8064482411 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (51) 99281-9928

1.3.1.6. E-mail: rogerelias@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Vera Elisabete Ribeiro Antunes Selenti

1.3.2.2.  Setor em que esta locado: SMED de 1.3.23.  Cargo/Func&o: Orientadora Educacional
Sapucaia do Sul

1.3.2.4. Identidade: 4030349569 1.3.2.5. Telefone: (51) 98033-4107

1.3.2.6. E-mail: betesel@hotmail.com.br

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: André Lacerda Batista de Sousa




Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Sapucaia
do Sul / Ensino.

Cargo/Funcao e Siape: Professor EBTT; 1936939.

|dentidade: 2080753 SSPDF.

Telefone: (51) 99513-4604.

Disciplina que lecionara: Empreendedorismo.

1.3.3.2. Nome: André Lacerda Batista de Sousa.

Reitoria/Campus/Setor de locagao: Campus Sapucaia
do Sul / Ensino..

Cargo/Funcao e Siape: Professor EBTT; 1936939.

Identidade: 2080753 SSPDF.

Telefone: (51) 99513-4604.

Disciplina que lecionara: Plano de Negdcios.

1.3.3.3. Nome: Karen Leticia Antochevis.

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: EMEF Prof Alvaro
Luis Nunes e EMEF Padre Orestes Jodo Stragliotto,
Sé&o Leopoldo/SMED.

Cargo/Funcao e Siape: Professora Municipal (S&o
Leopoldo).

Identidade: 7070506436.

Telefone: (51) 995802878.

Disciplina que lecionara: Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania.

1.3.3.4. Nome: Ivonete Altismo Poeta Cezar

Reitoria/Campus/Setor de locagao: —

Cargo/Funcao e Siape: —.

Identidade: 5056226276.

Telefone: (51) 99613-9942.

Disciplina que lecionara: Legislacdo e Rotinas Administrativas para MEI.

1.3.3.5. Nome: Ivonete Altismo Poeta Cezar

Reitoria/Campus/Setor de locagéo: —.

Cargo/Funcao e Siape: —

ldentidade: 5056226276.

Telefone: (51) 99613-9942.

Disciplina que lecionara: Marketing.

14. DA PARCERIA

1.41.1.  Instituigdo: Prefeitura Municipal de Sapucaia do Sul

1.4.1.2.  Natureza Juridica: Administracéo 1.41.3.  Esfera Administrativa: Municipal
Publica Municipal

1.4.1.4.  CNPJ: 83185020/0001-25

1.4.1.5. Enderego: Rua Marechal Deodoro, 510




1.4.1.6. Bairro: Paraiso 1.4.1.7. Cidade/UF: Sapucaia | 1.4.1.8. CEP:

do SuliRS 93220-640.
1.41.9.  Telefone: (51) 34743308 1.4.1.10.  Site: 1.4.1.11. E-mail:
www.sapucaiadosul.rs.gov.br sec.educacao@sapucaiad

osul.rs.gov.br

1.4.1.12. Responsavel: Djoidy lara Richter Felipin 1.4.1.13. E-mail do
Responsavel:djoidy.felipin@sapucaia
dosul.rs.gov.br

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

A previsdo é ofertar o curso na EMEF Justino Camboim. situada na Rua Porto Alegre, 133 - bairro Nova
Sapucaia, CEP 93224-270, Telefone: (51) 3453-2779.

Poderédo também ser utilizadas, em caso de necessidade ou para atividades especificas, as instalagdes do
IFSul - campus Sapucaia do Sul, na Avenida Copacabana, n°® 100, bairro Piratini, Sapucaia do Sul, CEP
93216-120, tel.: 51 3452-9200.

2.1.2. Horario/forma de realizagdo do Curso:

A descri¢do que segue esta estipulada em hora-relégio (60 min). O curso esta previsto para ocorrer ao longo
de 18 semanas, entre Marco e Julho de 2023.

A oferta do curso se dara em dois turnos de aulas, a compor com a SMED do municipio.

Cada disciplina tera duracdo de 7 dias letivos com 4 horas cada, computando 28h. Sendo 5 disciplinas, o total
sera de 140h.

Estdo também previstas 2h semanais de atividades remotas (leituras, exercicios etc). Uma vez que o curso
esta estipulado para ocorrer em 18 semanas, essas atividades somaréo mais 36h ao total.

Parte da carga horaria esta prevista para acontecer na forma de visitas técnicas: estdo previstas 4 saidas de
campo de 6h, computando 24h a mais para o curso. Essas visitas ocorrerdo preferencialmente aos sabados,
conforme disponibilidade de agendamento com as institui¢des e locais de visitagéo.

Ao total, ter-se-do 140h de aulas + 36h de atividades remotas + 24h de visitas técnicas = 200h de curso.

2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:




Os candidatos ao curso devem realizar suas inscri¢des diretamente com a SMED de Sapucaia do
Sul. Cabe a SMED definir se as inscri¢des serdo realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou
de forma eletronica (e-mail ou formulario on-line).

Se houver mais candidatos do que vagas, a SMED realizara um sorteio publico para definicdo das
vagas.

Seréo sorteados até o dobro do nimero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:
Os candidatos ao curso devem se enquadrar nas seguintes condigoes:
« ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito nas etapas finais da EJA Ensino Fundamental (do sexto ao nono ano do
Ensino Fundamental ou equivalente).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apds a conclusdo do curso, a realizar as seguintes atividades, conforme o Guia
PRONATEC de Cursos FIC:

Empreende e identifica caracteristicas empreendedoras necessérias ao sucesso de um pequeno negdcio.
Desenvolve um modelo de negécios.

Reconhece a importancia da cooperagao para o fortalecimento dos pequenos negécios.

Conhece técnicas de negociagdo: compra e venda de produtos (mercados, clientes, fornecedores,
concorrentes, preco, planejamento/ prazos, negociagao/ produtos), bem como o devido atendimento que se
deve dispensar a clientes.

Compreende e utiliza o controle de caixa no dia a dia empresarial e domina o processo de formagao de
pregos.

Conhece os tributos relacionados aos pequenos negdcios e 0s beneficios a que tem direito.

Gerencia um pequeno negacio: planeja, organiza, controla e avalia as atividades de gestdo de um pequeno
negécio, de forma inovadora, utilizando das tecnologias disponiveis no mundo moderno, potencializando a
sustentabilidade do seu negaocio.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:
O curso seréa ofertado de margo a julho de 2023.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular € a concluséo
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O Curso de Microempreendedor Individual (MEI), modalidade FIC integrada & EJA / Ensino Fundamental,
ofertado pelo IFSul campus Sapucaia em cooperag¢do com a SMED de Sapucaia do Sul, responde ao arranjo
produtivo local e as demandas por qualificagdo profissional, geragdo de renda e melhoria de vida da
comunidade atendida pelo IFSul campus Sapucaia do Sul, possibilitando a capacitagéo para a prospecgao de
oportunidades e organizagdo de novos negécios, bem como para a qualificacdo e profissionalizacdo de
microempreendedores ja em atividade.




Segundo o portal Perfil do MEI*, mantido pelo SEBRAE, em 2019 a remuneracdo média dos
Microempreendedores Individuais era de R$4.400,00, sendo que 48% eram negros, 43% mulheres, 85%
tinham 30 anos ou mais, € 30% possuiam no maximo o Ensino Fundamental completo. Esses numeros
revelam que o publico-alvo interessado na profissionalizagdo como MEI abrange populagbes historicamente
discriminadas ou excluidas no mercado de trabalho e que demandam por oportunidades de formagdo que
possibilitem a continuidade de seus estudos.

Estudo do perfil do microempreendedor individual. Sebrae, 2019.

Ainda segundo dados de 2019 do Portal Perfil do MEI, do SEBRAE, as motivacdes para empreender se
concentram principalmente entre a vontade de ser independente e a necessidade de obten¢do de uma fonte
de renda, variando de acordo com a idade dos microempreendedores. Esses dados reforcam que a
profissionalizagdo do microempreendedor individual responde tanto a uma demanda social por obtengao de
uma renda basica ou mesmo de melhoria da renda familiar, quanto a vontade de desenvolver e gerir um
negacio proprio, apontando inclusive para a busca continua por qualificagdo profissional e formalizagao.
Considerando a realidade acima descrita, o curso de MEI integrado & EJA / Ensino Fundamental esta
estruturado com a seguinte matriz curricular:

e Empreendedorismo (40h);

e LegislagOes e rotinas administrativas para MEI (40h);

e Marketing (40h);

e Plano de negocios (40h);

e Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania (40h).
Desse modo, espera-se que o curso nao s6 promova a profissionalizagcdo e motive a formalizagdo, como
também constitua espago de troca de experiéncias e de reflexdo e debate sobre a realidade social e sobre o
papel de cada cidadao enquanto suijeito construtor da cidadania. Espera-se, finalmente, que o curso incentive
a continuidade de estudos de seus alunos, em consonancia com a politica de verticalizagdo do IFSul e da
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, como disposto na lei federal 11.892/2008.

*https://datasebrae.com.br/perfil-do-microempreendedor-individual/



https://datasebrae.com.br/perfil-do-microempreendedor-individual/

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O campus Sapucaia do Sul do Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul) iniciou suas atividades em 1996 e se
encontra na Regido Metropolitana de Porto Alegre, a cerca de 25 km da capital. Nesse contexto
socio-geografico ha grande concentragdo industrial e de servigos.

Na regido, o campus Sapucaia do Sul do IFSul é reconhecido pelo poder publico, empresas, outras
instituicbes de ensino e comunidade como formador de profissionais, possuindo insergao na preparagao para
o trabalho, com formacéo técnica integrada de Educacdo de Jovens e Adultos na Educagéo Profissional e
Técnica (EJA-EPT) no campo de conhecimento de Administragao.

Sapucaia do Sul é um municipio demandante da area de Gestdo e Negdcios pelas inimeras iniciativas
econdmicas neste setor. E 0 mesmo € possivel afirmar sobre a conurbagao metropolitana do Vale dos Sinos,
microrregido onde se encontra 0 campus Sapucaia do Sul, onde o setor secundario ocupa, segundo o
Observatério da Realidade das Politicas Publicas do Vale dos Sinos (OBSERVASINOS) 40,4% dos
trabalhadores formais em 2016.

Para a definigdo da oferta deste curso profissionalizante de Microempreendedor Individual, o didlogo entre a
Secretaria Municipal de Educagado de Sapucaia do Sul e o IFSul campus Sapucaia do Sul pautou-se na
observagéo do contexto socioeconémico regional.

Também a presente oferta guarda relagdo com a experiéncia do IFSul campus Sapucaia do Sul na érea de
Gestao e Negocios, bem como responde a verticalizagdo das ofertas educativas da instituicdo, de forma que
os alunos egressos do curso profissionalizante de... poderao buscar a continuidade de seus estudos no curso
técnico integrado de Administragéo integrado ao Ensino Médio, modalidade EJA/EPT , ofertado também no
IFSul campus Sapucaia do Sul.

Finalmente, a oferta do curso em questao vincula-se as finalidades, caracteristicas e objetivos dos Institutos
Federais, como rege a lei federal 11.892/2008, em especial nos seus artigos 60, incisos |, Il, lll e 1V, e artigo
70, incisos |, Il e V.

Portanto, a oferta do curso profissionalizante de Microempreendedor Individual no formato de FIC vinculada a
EJA oportuniza a profissionalizagdo dos estudantes vinculada a formagao cidadd, expectativa de geracao de
renda, perspectiva de continuidade de estudos e atendimento ao arranjo produtivo local, com vistas ao
desenvolvimento regional.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Habilitar-se para a atuagao profissional como microempreendedor individual, tendo o trabalho decente, o
interesse social e 0 exercicio da cidadania como principios, proporcionando a insergao e/ou reinsergao no
mundo do trabalho, a elevacao da renda e a continuidade de estudos

5.2.0bjetivos Especificos:

Desenvolver e/ou qualificar a gestdo de seu préprio negécio

Conhecer os procedimentos legais para a formalizagéo de seu proprio negocio

Aplicar principio e técnicas de administragéo

Dominar o uso de tecnologias basicas do referido campo profissional.

Capacitar-se para a elevagao dos niveis de escolaridade.

Refletir de forma critica sobre 0 mundo do trabalho e a construgcdo da cidadania nos contextos locais,
regionais e nacionais.

Fornecer conhecimentos que permitam constituir uma formag&o técnica e qualificada, juntamente com uma
formacao ética e cidada.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:




A prética pedagdgica desenvolvida no IFSUL privilegia a formacao do cidadao critico e consciente do seu
papel na sociedade. Nessa pratica, 0 aluno coloca-se como sujeito ativo no processo de aprendizagem, na
interagdo com o conhecimento e com as demais pessoas que compdem o processo educativo. Nessa
perspectiva, as atividades curriculares proporcionam a analise interpretativa e critica das competéncias e
habilidades profissionais estabelecidas no perfil do egresso, bem como das praticas sociais relacionadas ao
contexto da formagado continuada em processos administrativos. O fazer pedagogico do curso esta pautado na
interacdo entre coordenadores, corpo docente e educandos, buscando o desenvolvimento das aprendizagens,
apropriando-se de métodos ativos que desafiam e motivam os estudantes a construgao de conhecimentos, a
reflexdo, a iniciativa, a criatividade, a formagao continuada, ao compromisso ético e social e ao trabalho em
equipe.

Visando atingir os objetivos propostos, as aulas serdo ministradas de diferentes formas, de acordo com o
objetivo tragado, o conteudo a ser trabalhado, o tempo dedicado ao mesmo e as especificidades da turma.
Aulas expositivo-dialogadas, seminarios, debates, apresentagéo de trabalhos, exercicios, relatérios, cadernos
de campo, jogos e/ou tarefas sé@o metodologias de trabalho que poderdo ser utilizadas para desenvolver a
aprendizagem dos estudantes.

Diferentes recursos poderéo ser utilizados para dinamizar as aulas: apresentagéo de videos e de laminas em
data-show; leitura de textos diversos (didaticos, reportagens, documentos legais, letras de musicas, literatura),
bem como projetos, pesquisas, visitas de campo etc.

Outras estratégias pedagogicas poderdo ser utilizadas no decorrer do curso, de acordo com a percepgdo do
professor sobre as necessidades e o rendimento escolar dos alunos. Por esses motivos, a metodologia se
encontra aberta a anélise e adaptag&o recorrente face ao processo de ensino e aprendizagem.

O curso esta estruturado de forma a permitir que o aluno estude duas disciplinas concomitantes, que ocorrem
em dias diferentes da semana, permitindo que atividades interdisciplinares possam ocorrer relacionando essas
disciplinas. Também esta prevista a relagdo de continuidade e complementaridade entre disciplinas
sucessivas. Das 5 disciplinas, 4 séo especificas da parte técnica e 1, mais generalista, propde debater o lugar
e as relagdes da formagéo profissional com o mundo do trabalho e a cidadania, constituindo lugar privilegiado
para introdugéo e/ou integracédo de conteudos.

As visitas técnicas previstas servirdao como momentos privilegiados para a interagao e inser¢ao dos estudantes
nos espagos de trabalho e cidadania de sua regido. Estdo previstas visitas técnicas a espagos educacionais,
culturais, sociopoliticos e corporativos, na expectativa de que os se apropriem desses espacos.

Complementarmente, atividades remotas  constituem momentos de sistematizacdo, exercicio e
aprofundamento de conhecimentos.

Finalmente, esta prevista a mobilizagdo de conhecimentos prévios e que estejam sendo desenvolvidos em
disciplinas da formag&o propedéutica, notadamente na area de Matematica, Lingua Portuguesa e Ciéncias
Humanas.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do
IFSul, amparada na Resolugdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 51/2016, contempla agdes inclusivas,
respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivagcdo da Educacao Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagao
de Jovens e Adultos e a qualificagdo para 0 mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca




dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na
Politica de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas com
Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes
Nacionais para a Educagédo Especial na Educagédo Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educagéo Especial e 0
Atendimento Educacional Especializado; na Resolu¢do n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagdo Basica; na Lei n° 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de
Prote¢éo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso FIC de Microempreendedor Individual
assegura a acessibilidade através da oferta de atendimento personalizado e individualizado a estudantes
com deficiéncia. Os/As professores/as do curso, apds contato com os/as estudantes e reunibes com a
equipe coordenadora do municipio, elaborardo planos de ensino especiais para esses/as estudantes, de
modo a atender de maneira apropriada as especificidades de aprendizagem de cada estudante com
deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas presenciais. Neste sentido, os docentes
terdo autonomia na organizagdo do material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaboragdo do material
didatico-pedagégico acontecera ao longo do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas de acordo com o
cronograma do curso.

7.1. Material didatico-pedagogico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, em dialogo com a coordenagao do
curso e com a equipe diretiva e/ou pedagdgica da escola, de acordo com as especificidades de cada aluno.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Habilitagédo: PROEJA FIC em MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI).

Componente Curricular Carga Horaria (h)
Lingua Portuguesa 320
Arte 160
Educacéo Fisica 80
Lingua Inglesa 160
Lingua Espanhola
Matematica 320




Ciéncias 160
Geografia 160
Historia 160
Ensino Religioso 80
Total da carga horaria da parte propedéutica 1600
Empreendedorismo 40
Legislagdes e rotinas administrativas para MEI 40
Marketing 40
Plano de negocios 40
Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania 40
Total da carga horéria da parte técnica 200
TOTAL GERAL (propedéutica + técnica) 1800

8.2.Disciplinas, Ementas, Contetidos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:
A avaliagdo sera continua e processual e ocorrera através de notas, considerando 0,1 para efeito de
arredondamento. O registro das notas se dara em sistema apropriado, disponibilizado pelo IFSul.

Constituir-se-a a avaliagdo de diferentes momentos/instrumentos, tais como: trabalhos, exercicios,
debates em féruns, leituras e produgdes textuais, apresentagdes orais, produgdes audiovisuais etc., tendo por
objetivo oportunizar aos alunos a constru¢cdo de conhecimentos novos, bem como a aferigdo de
conhecimentos previamente construidos. Além disso, a avaliagdo podera indicar dificuldades, lacunas e
necessidades especificas dos estudantes no processo de ensino e aprendizagem. Portanto, a avaliagdo terd
um carater mediador nesse processo e ndo de simples computacao de resultados.

Além dos objetivos cognitivos, os estudantes também tém objetivos atitudinais tragados. Portanto, o
efetivo engajamento do aluno com a disciplina também fara parte da avaliagdo. Tanto os professores quanto
os estudantes participardao dessa andlise, averiguando e refletindo sobre o trabalho desenvolvido através de
instrumentos como reunides, formuldrios de autoavaliagdo e construgdo cooperada entre educandos e
educadores.

Detectadas as dificuldades nos processos de ensino e de aprendizagem, os estudantes e os
professores poderao recorrer as ferramentas previstas na Organizagéo Didatica do IFSul, em particular no que
refere o art.3°, paragrafo 7°; atendimento pedagdgico, preferencialmente pelos respectivos professores. Em
caso de necessidade, o aluno podera recorrer ao paragrafo 12° da Organizagdo Didatica, que garante a
realizacdo de avaliagdes em segunda chamada.
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Detectada a necessidade a partir da analise dos professores ou de combinagdes com os alunos, 0s
instrumentos de avaliagdo constantes deste PPC poderéo ser repensados.

Sempre que possivel, as avaliagdes serdo construidas de forma integrada e interdisciplinar,
contemplando os programas de aprendizagem das disciplinas do curso. Nas disciplinas, procurar-se-a valorar
todas as atividades equitativamente, priorizando-se o percurso de cada disciplina. Seguem os critérios
avaliativos:

LISTA DE EXERCICIOS: realizagdo completa; apresentagdo do desenvolvimento; prazo; organizagéo.

PESQUISA CIENTIFICA SOBRE DETERMINADO TEMA: elaboragao clara do problema; identificagdo
dos principais estudos; explicagdo de resultados e conclusdes; autoria e citagdes.

APRESENTACAO ORAL SOBRE TEMAS ESTUDADOS: apresentacdo de tdpicos essenciais;
justificar relevancia; relacionar com outras apresentacdes, trabalhos ou textos.

CRIACAO DE MATERIAIS (ROTEIROS, HISTORIA EM QUADRINHOS, PAINEIS, VIDEOS):
qualidade da produgdo (apresentacdo, detalhamento, organizacdo); autoria, originalidade, criatividade;
coeréncia entre o contetdo estudado e a criagdo do material.

DEBATE EM FORUNS, ESTUDOS DE CASO: capacidade critica e de didlogo; atividade completa:
prazo.

MAPAS MENTAIS, RELATORIOS, PRODUCAO TEXTUAL (RESENHA, RESUMO ETC): clareza,
qualidade da escrita; capacidade de identificacdo e apresentagdo do tema; anélise e sintese.

QUESTIONARIOS, PROVAS: apropriagéo de contelidos e conceitos; resolugéo de problemas; relagdo
entre conceitos.

JOGOS: apropriagdo de conteudos e conceitos; efetiva participagdo (preparagdo, atencdo e
contribui¢des individuais e/ou em grupo a dinamica).

AUTOAVALIACAQ: reflexdo critica sobre o desenvolvimento escolar (conhecimentos e atitudes);
justificativa.

8.4. Recuperagao:

O aluno tera direito a recuperagao paralela quando apresentar resultados insatisfatérios. A avaliagao
deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

No processo de recuperacao, serd privilegiada a execugéo de tarefas pendentes ou equivalentes, de
forma a permitir ao aluno o percurso previsto ao longo da disciplina, sendo facultada a disponibilizacao de
recuperacao final, de carater mais amplo, a exemplo de produgdes textuais ou trabalhos de pesquisa, como
ferramenta Ultima para mobilizar a reflexao e producdo de conhecimentos sobre contelidos e conceitos-chave
da referida disciplina.

A recuperacdo de atividades de producdo escrita consistirda na reescrita dos textos, ap6s
comentarios/orientagdes do/a professor/a. A recuperagao de atividades de apresentagéo oral consistira na
oportunidade de uma nova apresentagdo, ap6s comentarios/avaliagdo do/a professor/a em relagdo a
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apresentacdo original. A recuperagao de listas de exercicios, questionarios e provas também consistira em
uma nova oportunidade de realizagdo dessas tarefas, dessa vez com novas questdes sobre os topicos
trabalhados.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagao / Universidade
André Lacerda Batista de Sousa | Empreendedorismo Mestrado em Turismo (UFRN)
André Lacerda Batista de Sousa | Plano de Negocios Mestrado em Turismo (UFRN)
Ivonete Altismo Poeta Cezar Legislacédo e Rotinas Especializacdo em Gestéo
Administrativas para MEI Empresarial (UNISINOS)
Ivonete Altismo Poeta Cezar Marketing Especializacdo em Gestao
Empresarial (UNISINOS)
Karen Leticia Antochevis Sujeitos da EJA: sujeitos do Especializagdo em Ciéncia
trabalho e da cidadania Aplicada ao Futebol e Futsal
(UFRGS)

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome Atividade no Projeto
Fabiana Miranda Orientador Pedagdgico da escola
Luciane Rodrigues Russo Orientador Educacional da escola

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

EMEF Justino Camboim: Biblioteca, 1 Sala de Recursos Multifuncionais, 1 Laboratorio de Aprendizagem, Sala
de Professores, Refeitorio, Secretaria, Sala da Equipe Diretiva, Sala da Supervisdo Pedagdgica, Sala da
Orientagao Pedagdgica, Sala de Video, 1 Auditorio, 1 Laboratorio de Informatica, 4 Banheiros Masculinos e 4
Femininos, 1 Banheiro Adaptado e Salas de aula que comportam 35 alunos.

Biblioteca e laboratorios de informatica do IFSul campus Sapucaia, situada a Avenida Copacabana, n° 100,
Sapucaia do Sul.

11. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de relatorio especifico, construido a partir de momentos de
didlogo e dados coletados entre estudantes, professores e coordenadores.

No caso da percepcao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os
componentes curriculares ou de haver evasdo que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas
atitudes como busca ativa e chamada de candidatos em lista de espera.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizagédo de diversos
instrumentos de avaliagdo, como registro de reunibes e de entrevistas com estudantes, professores e
coordenadores, bem como formularios de dados e opinides.

12. CERTIFICADOS:
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Apods a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Microempreendedor
Individual, obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior a
75% em cada uma delas, sera conferido & (ao) estudante, pela Fundagéo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral,
junto ao setor de registro do Campus Sapucaia do Sul e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de
Microempreendedor Individual, com carga horéaria de 200 horas.

Para a obtencéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagédo do projeto em conjunto com a dire¢cdo do
campus, ouvindo os parceiros do projeto.
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Portaria SETEC/MEC n° 12, de 03 de maio de 2016

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
Termo de parceria com as Escola
2. Termo de parceria com a Prefeitura
3. Matriz curricular do curso;

4. Programas das disciplinas do curso.

—_

Sapucaia do Sul, 24 de janeiro de 2023.

Assinatura do Proponente
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CRONOGRAMA EJA/FIC MEI - 2023/1

Professores

Legislacao para MEI (Ivonete)
Sujeitos da EJA (Karen)
Marketing (Ivonete)
Empreendedorismo (André)
Plano de Negocios (André)

Data Turno Disciplina

MARGO

07 Tarde Legislacao e rotinas administrativas para MEI -
Microempreendedor Individual

07 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
14 Tarde Legislagéo e rotinas administrativas para MEI -

Microempreendedor Individual

14 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
21 Tarde Legislacéo e rotinas administrativas para MEI -

Microempreendedor Individual

21 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
28 Tarde Legislagéo e rotinas administrativas para MEI -

Microempreendedor Individual

28 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
ABRIL
4 Tarde Legislacao e rotinas administrativas para MEI -

Microempreendedor Individual

4 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania




11 Tarde Legislacéo e rotinas administrativas para MEI -
Microempreendedor Individual
1" Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
18 Tarde Legislagéo e rotinas administrativas para MEI -
Microempreendedor Individual
18 Noite Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da
Cidadania
25 Tarde Marketing
25 Noite Empreendedorismo
MAIO
2 Tarde Marketing
2 Noite Empreendedorismo
9 Tarde Marketing
9 Noite Empreendedorismo
16 Tarde Marketing
16 Noite Empreendedorismo
23 Tarde Marketing
23 Noite Empreendedorismo
30 Tarde Marketing
30 Noite Empreendedorismo
JUNHO
6 Tarde Marketing
6 Noite Empreendedorismo
13 Noite Plano de Negdcios
20 Noite Plano de Negdcios
27 Noite Plano de Negdcios
JULHO
4 Noite Plano de Negdcios




11 Noite Plano de Negdcios
18 Noite Plano de Negdcios
25 Noite Plano de Negdcios




DISCIPLINAS DO CURSO FIC INTEGRADO A EJA ENSINO FUNDAMENTAL DE
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

Empreendedorismo

Legislacdo e Rotinas Administrativas para MEI
Marketing

Plano de Negdcio

Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania

oo~

Disciplina: Empreendedorismo

Carga Horaria: 40h

Ementa: Entendendo o que é Empreendedorismo; caracteristicas empreendedoras;
Competéncias necessarias para empreender; Identificacdo de oportunidades de negécios;
Acesso ao mercado - compras publicas; Estudo dos métodos e técnicas de gestao;
Ferramentas da qualidade e sua implementacdo. Reflexdo sobre desenvolvimento de novos
empreendimentos, sintonizados com as novas tendéncias mundiais; Analise da situagao do
emprego; Empreendimentos relevantes e importantes para a sociedade. Desafios da
manutencdo de iniciativas empreendedoras no Brasil.

Contelidos:

UNIDADE I - Histérico e conceituagao de Empreendedorismo e Empreendedor
1.1 Caracteristicas de um Empreendedor
1.2 Vantagens e Desvantagens de ser um Empreendedor

UNIDADE Il - Caracteristicas de um Negécio

2.1 Conceito de Negocio

2.2 Escolha do negdcio pelo empreendedor

2.3 Oportunidades de negdcio

2.4 Ferramentas de Gestao para o Empreendedorismo

UNIDADE Il - Empreendedorismo e Sociedade

3.1 Tendéncias Mundiais para 0 Empreendedorismo e Sociedade
3.2 Empreendedorismo corporativo

3.3 Os desafios do empreendedorismo no Brasil

Bibliografia basica Basica:

BERNARDI, Luiz. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos, estratégias e
dinamicas. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 3. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

Bibliografia Complementar:

DEGEN, Ronald Jean. O Empreendedor como opcao de carreira. Sdo Paulo: Pearson
Prentice, 2009




DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor: a metodologia de ensino que ajuda a
transformar conhecimento em riqueza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

SEBRAE. Guia essencial para novos empreendedores. Disponivel em
<https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20
Z/\Volume1 DescobertatGuiat+essencial+para+novostempreendedores.pdf>.  Acesso, 19
janeiro de 2022.

Disciplina: Plano de Negocios

Carga Horaria: 40h

Ementa: Anélise dos tipos de organizagdes e empreendimentos, com foco na identificagéo e
aproveitamento de oportunidades, visando a elaboracdo de um plano de negécios.
Contetdos:

UNIDADE |

1.1 Andlise organizacional e de mercado
1.2 Andlise de oportunidade

1.3 Modelando um negocio

UNIDADE II

2.1 Estrutura de um plano de negécios: Estratégia organizacional; Mercado, Marketing e
Vendas, produto ou servico, finangas

2.2 Elaboragéo de um plano de negdcio

Bibliografia Basica:

BIZZOTTO, C. E. N. Plano de Negdcios para empreendimentos inovadores. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

BONGS Jr. D. H. Planejamento de negédcios. Sao Paulo: Nobel, 1999. p.232.

DORNELAS, JOSE; TIMMONS, Jefry A (Aut). Criagio de novos negocios:
Empreendedorismo para o século 21. Sdo Paulo, SP: Elsevier, 2010.

Bibliografia Complementar:

BRUNI, Adriano Leal. A administragao de custos, precos e lucros. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012. 407 p

SABBAG, P. Y. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. 2.ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

SALIM, C. S.; HOCHMAN, N.; RAMAL, A. C.; RAMAL, S. A. Construindo planos de
negocios: 0s passos necessarios para planejar e desenvolver negécios de sucesso. 3.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005

SEBRAE. Como elaborar um plano de negdcios. Disponivel em
<https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/RN/Anexos/gestao-e-comercializac
ao-como-elaborar-um-plano-de-negocios.pdf>. Acesso em 01 fevereiro 2022.

| Disciplina: Legislacao e rotinas administrativas para MEI - Microempreendedor Individual |



https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Volume1_Descoberta+Guia+essencial+para+novos+empreendedores.pdf
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Volume1_Descoberta+Guia+essencial+para+novos+empreendedores.pdf
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/RN/Anexos/gestao-e-comercializacao-como-elaborar-um-plano-de-negocios.pdf
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/RN/Anexos/gestao-e-comercializacao-como-elaborar-um-plano-de-negocios.pdf

Carga Horaria: 40h

Ementa:

Estudo dos tipos juridicos de empreendimentos com foco nas caracteristicas do MEI,
destacando 0s passos necessarios para abertura e manutengdo de um MEI desde a
formalizacéo aos aspectos legais e burocraticos envolvidos.

Contelidos:

Unidade I - Definindo o MEI
1.1 Tipos Juridicos de empreendimentos
1.2 Caracteristicas do MEI

Unidade Il - Formalizando O MEI

2.1 Formalizagao do MEI

2.2 Aspectos legais e burocraticos para abertura e manutencao do MEI
2.3 Direitos e deveres do MEI

Bibliografia Basica:

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos; LOPES, Christianne Calado V. de Melo. Curso
de contabilidade para ndao contadores: para as areas de administragcao, economia,
direito e engenharia. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010. 112 p

PORTAL DO EMPREENDEDOR. Disponivel em: www.portaldoempreendedor.gov.br.
SEBRAE/RS. Cartilha do microempreendedor individual. Porto Alegre: SEBRAE, 2014

Bibliografia Complementar:

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial: direito de empresa. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

FINKELSTEIN, Maria Eugenia. Direito empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2006.

PORTAL DO SIMPLES NACIONAL. Disponivel em:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/

Disciplina: Marketing

Carga Horaria: 40h

Ementa:

Anélise do Comportamento do Consumidor e a contribuigdo das ferramentas do marketing, do
E-Commerce e do Marketing Pessoal como potencializadoras do sucesso de um
empreendimento.

Contetidos:

Unidade | - Marketing e Comportamentos
1.1 Conceituando o Marketing

1.2 Comportamento do Consumidor

1.3 Marketing Pessoal

Unidade Il - Processos e Ferramentas do Marketing

2.1 Segmentacgéo e Posicionamento

2.2 Mix de Marketing: 4Ps (Preco, Produto, Praga € Promogao)
2.3 Nocoes de E-Commerce



http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/

Bibliografia Basica:

KOTLER, P; KELLER, K. L. Administracao de Marketing. 14. ed., Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2012.

BORDIN FILHO, S. Marketing pessoal - 100 dicas para valorizar sua imagem. Sao Paulo:
Record Editora, 2002.

COBRA, M. Marketing Basico: uma abordagem brasileira. S&o Paulo: Atlas, 1997.

Bibliografia Complementar:

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 1. Ed. Sdo Paulo: Editora
Prentice-Hall, 2008.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios e casos. Sao Paulo: Atlas, 2001.
ROCHA, A. FERREIRA, J. B.; SILVA, J. F. da. Administragdao de marketing: conceitos,
estratégias e aplicagoes. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 40h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da
constituicdo do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e
educagdo. Ciéncia, tecnologia e as mudangas no mundo do trabalho. As experiéncias dos
sujeitos da EJA e as perspectivas em relacdo ao trabalho e a profissionalizacao.

Contetidos:

UNIDADE 1: Trabalho nos primérdios da historia humana
1.1 Trabalho, tecnologia € hominizagéo
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugéo agricola

UNIDADE 2: Trabalho e modernidade

2.1 Tréfico e escravidao

2.2 Revolugdo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisao social do trabalho

2.4 Divisao internacional do trabalho

UNIDADE 3: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho

3.1 O desafio da construgao da cidadania

3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e inser¢édo social
3.3 Educacao e profissionalizacao;

3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais dos sujeitos da EJA;

3.5 Trajetorias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade
do mundo do trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.




HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS:
L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo
internacionalismo operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Floriandpolis:
Ed. da UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de
reencontro com a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f.
Dissertagédo (Mestrado) - Instituto Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de
P6s-graduagdo em Educagdo - Mestrado Profissional em Educagéo e Tecnologia. Pelotas,
RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>.  Acesso
em: 1 abr. 2014.

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A inserg¢ao da pessoa com deficiéncia
no mundo do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sdo Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histérias de estudantes do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do
Sul. Séo Leopoldo, RS, 2010. 299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos
Sinos -UNISINOS, Séo Leopoldo, 2010.
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1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Campus Sapucaia do Sul.

1.1.2. Enderego: Avenida Copacabana, 100.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Sapucaia do Sul / RS / 93216-120.
1.1.4. Telefone: (51) 3452-9200

1.1.5. Site do Campus: http://www.sapucaia.ifsul.edu.br/

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Operador de Computador.

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Informagéo e Comunicagéo.

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial.

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.

1.2.5. Duracéo: duas ofertas: mar-jul e ago-dez 2022.

1.2.6. Escolaridade minima: O curso, como € voltado para as séries finais do Ensino Fundamental, ou
seja, para alunos dos sexto ao nono ano do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com
idade minima de 15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORAGAO DO PROJETO:

Evandro Carlos Godoy
Fernanda Lopes Guedes
Guilherme Reichwald Junior
Paulo Ott Tavares

Marcelio Adriano Diogo
Roger Sauandaj Elias

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1.  Nome: Paulo Marcus Hollweg Correa

1.3.1.2.  Reitoria/Campus/setor de lotagao: 1.3.1.3.  Cargo/Funcéo e Siape:
Campus Sapucaia do Sul/Ensino. Professor/3057115
1.3.1.4.  Identidade: 3083400816 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (51) 3472-7562

1.3.1.6. E-mail: paulohollweg@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Tiago de Oliveira Bruinelli

1.3.2.2.  Setor em que esta locado: 1.3.23.  Cargo/Funcao:
1.3.24.  CPF:010474570-32 1.3.2.5.  Telefone:
1.3.2.6. E-mail:

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:




1.3.3.1. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locag¢do: Campus Cargo/Funcao e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.2. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Fungao e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.3. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagao: Campus Cargo/Fungéo e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.34. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.5. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.4. DAPARCERIA

1.4.1.1. Instituigdo: Prefeitura Municipal de S&o Leopoldo.

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo
Publica Municipal.

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: _898146930001-60

1.41.5.  Enderego: Praga Tiradentes, 119




1.4.1.6. Bairro: Centro. 1.41.7. Cidade/UF: Sao 1.4.1.8. CEP: 93010-020
Leopoldo/RS.

1.41.9. Telefone:(51) 22000800 | 1.4.1.10.  Site: 1.41.11. E-mail:
https://www.saoleopoldo.rs.gov.br | smed@saoleopoldo.rs.gov.br

1.41.12. Responsavel: 1.41.13. E-mail do Responsavel:

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

Espacos educacionais do IFSul e do municipio estardo disponiveis para o curso:

Fundacéo Centro de Eventos de S&o Leopoldo. Av. S&o Borja, 1860 - S&o Borja.
Telefone: (51) 3592-9222 ou 3568-5184
e-mail: cdeventos@saoleopoldo.rs.gov.br

IFSul cdmpus Sapucaia do Sul
Endereco: Av. Copacabana, 100, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

A descricdo que segue esta estipulada em hora-relégio (60 min). O curso esta previsto para ocorrer ao longo
de 18 semanas, entre Margo e Julho de 2023.

A oferta do curso se dara em dois turnos de aulas, a compor com a SMED do municipio.

Cada disciplina tera duragao de 7 dias letivos com 4 horas cada, computando 28h. Sendo 5 disciplinas, o total
sera de 140h.

Estdo também previstas 2h semanais de atividades remotas (leituras, exercicios etc). Uma vez que o curso
esta estipulado para ocorrer em 18 semanas, essas atividades somarao mais 36h ao total.

Parte da carga horéria esta prevista para acontecer na forma de visitas técnicas: estéao previstas 4 saidas de
campo de 6h, computando 24 a mais para o curso. Essas visitas ocorrerdo preferencialmente aos sabados,
conforme disponibilidade de agendamento com as instituicdes e locais de visitagéo.

Ao total, ter-se-40 140h de aulas + 36h de atividades remotas + 24h de visitas técnicas = 200h de curso.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:




Os(as) candidatos(as) ao curso devem realizar suas inscri¢des diretamente com a SMED de S&o Leopoldo.
Cabe a SMED definir se as inscri¢des seréo realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou de
forma eletronica (email ou formulario online).

Se houver mais candidatos do que vagas, a SMED realizara um sorteio publico para definicdo das vagas.

Seré&o sorteados até o dobro do numero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Osl/as candidatos/as ao curso devem realizar suas inscri¢des diretamente com a SMED de Sao Leopoldo. Cabe
a SMED definir se as inscrigdes seréo realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou de forma
eletronica (email ou formulario online).

Se houver mais candidatos/as do que vagas, a SMED realizaré um sorteio publico para definigdo das vagas.
Seré&o sorteados até o dobro do nimero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

Os/As candidatos/as ao curso devem se enquadrar nas seguintes condigdes:

+ ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito/a nas etapas finais da EJA Ensino Fundamental (do sexto ao nono ano do Ensino
Fundamental ou equivalente).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:
O profissional estara apto, apds a conclusdo do curso, a realizar atividades de:
- operar computador, independentemente do sistema operacional utilizado;
- realizar configuragdes basicas em computadores utilizando os sistemas operacionais Linux e
- Windows;
- utilizar aplicativos de escritério e utilitarios na edigao de textos,
- elaboracéo de planilhas eletronicas e apresentacéo de slides;
- utilizar servigos online proporcionados pela internet;
- refletir sobre os fundamentos da ciéncia da computacéo;
- compreender o impacto social das novas tecnologias computacionais em seus aspectos sociais,
econdmicos e psicoldgicos.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:
O curso sera ofertado de margo a julho de 2023.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenga em cada componente curricular € a concluséo
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O presente documento constitui 0 Projeto Pedagdgico de Curso de Formagéo Inicial Continuada (Fic) em
Operador de Computador, presencial, em parceria com o Municipio de Sao Leopoldo, com carga horaria total
de 200 horas.

Pretende propiciar qualificacdo profissional atrelada ao eixo tecnolégico Informacdo e Comunicagéo,
proporcionando a formagdo para atuar no mundo do trabalho, fazendo uso das melhores praticas para a
utilizagao de ferramentas computacionais.




Dessa forma, almeja-se propiciar uma formagdo humana integral em que o objetivo profissionalizante ndo tenha
uma finalidade em si, nem seja orientado pelos interesses do mercado de trabalho, mas se constitui em uma
possibilidade para a construgéo dos projetos de vida dos estudantes (FRIGOTTO, CIAVATTA e RAMOS, 2005).

O Curso de Operador de Computador conta com uma estrutura curricular de 05 (cinco) disciplinas:

a. uma disciplina orientada para uma reflexao mais ampla frente aos desafios existenciais do estudantes,
chamada: Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania;

b. uma disciplina para o aprimoramento da comunicagao digital: Comunicagao e Internet;

c. uma disciplina destinada aos rudimentos basicos para operagdo de microcomputadores: Sistemas
Operacionais;

d. e duas disciplinas orientadas a formacao especifica em aplicativos de escritério: Editores de Textos e
Criacao de Apresentagades e Planilhas Eletrénicas.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O IFSUL — Campus Sapucaia do Sul tem j& uma tradi¢cdo consolidada tanto na EJA quanto na
Educacao Profissional e Tecnolégica. Ainda sob o0 nome de Escola Técnica Federal de Pelotas, em 1996
iniciaram as atividades da primeira Unidade de Ensino Descentralizada de Sapucaia do Sul. A iniciativa de
instalar uma Unidade desta Instituicdo a uma distancia fisica de 300 km da sede, veio ao encontro das
demandas de qualificacdo de recursos humanos para o setor de transformag@o de termoplasticos das
pequenas, médias e grandes empresas da Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA), bem como dos polos
de Caxias do Sul e do Vale do Taquari. Em 2 de dezembro de 1998, através do decreto-lei n° 2855, a institui¢éo
passou a denominar-se Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Pelotas e, em 29 de dezembro de 2008,
passou a integrar Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, como Instituto Federai de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — IFSUL.

O Campus Sapucaia do Sul do IFSUL, ao longo de seus 25 anos de existéncia, ja implementou as
seguintes modalidades de ensino: Ensino Médio; Projeto Ensino Médio para Adultos — O EMA; Ensino Técnico,
com o Curso Técnico em Transformagdo de Termoplasticos; Ensino Superior, com trés Cursos: Curso Superior
de Tecnologia em Polimeros com Enfase em Gestdo da Qualidade, Curso Superior de Tecnologia em
Fabricagdo Mecénica para Ferramentaria e Engenharia Mecénica.

Na atualidade, o campus oferece um curso superior: Bacharelado em Engenharia Mecéanica, quatro
cursos técnicos integrados regulares diurnos, a saber: Técnico de Nivel Médio em Eventos; Técnico de Nivel
Médio em Informatica; Técnico de Nivel Médio em Plastico; Técnico de Nivel Médio em Mecénica; mas também
um Técnico de Nivel Médio em Administracdo, na modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos — PROEJA.

No enfrentamento desta demanda de qualificacdo de recursos humanos, o IFSUL sempre buscou
construir uma relagao harmoniosa com o chamado mundo do trabalho e através de agdes tedrico-praticas vem
procurando melhorar a qualificacdo de seus egressos. Ao mesmo tempo, a experiéncia com o Ensino Médio
para Adultos — EMA proporcionou as condigdes necessarias para a reflexdo sobre as nossas praticas
pedagogicas para a Educacdo de Jovens e Adultos e para a qualificagdo docente para todas as modalidades
de ensino oferecidas pela Instituicao.

O Programa Nacional de Integragao da Educagéo Profissional com a Educagéo Basica na Modalidade
de Educacdo de Jovens e Adultos - PROEJA é uma politica publica que procura promover a elevagao da
escolaridade com a profissionalizagdo. O IFSUL, Campus Sapucaia do Sul, assumiu esta tarefa ciente de que
a inclusdo social de jovens de classes populares €, ao mesmo tempo, um direito e uma necessidade da
populagéo brasileira. Claro que a agao nesta modalidade de ensino visa construir coletivamente uma formagéo
na vida e para a vida, em vez de apenas agir na qualificagdo para o trabalho ou emprego.




Como se pode notar a partir do contexto histdrico, este campus possui vasta experiéncia na Educagéo
de Jovens e Adultos integrada a Educagéo Profissional e Técnica (EJA-EPT), no campo de conhecimento de
Administra¢do, bem como no Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio Regular, principalmente na area de
Informatica. De forma que a proposta do presente Curso vem ao encontro da promogéo da verticalizagdo das
ofertas educativas que ja séo praticadas no campus Sapucaia do Sul.

Campus que é privilegiado também por se encontrar no contexto sécio geografico que constitui a
Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA), mais especificamente na periferia desta, na microrregiao
chamada de Vale dos Sinos. Nesta regido (RMPA) ha a maior concentragao industrial e de servigos do estado
do RS e também é onde esses arranjos produtivos tém as maiores demandas por méo-de-obra qualificada, em
termos tanto quantitativos quanto qualitativos. O préprio municipio de Sapucaia do Sul tem demanda
consideravel por profissionais qualificados em todas as areas, mas muitos dos aqui residentes
disputam/ocupam vagas em outros municipios e na capital.

Nesse sentido, o Curso de Formagéo Inicial e Continuada (FIC) em Operador de Computador
consolida-se em iniciativas que visam formar, qualificar, requalificar e possibilitar tanto atualizagdo quanto
aperfeicoamento profissional a cidaddos em atividade produtiva ou ndo. Contemple-se, ainda, no rol dessas
iniciativas, trazer de volta, ao ambiente formativo, pessoas que foram excluidas dos processos educativos
formais € que necessitam dessa agdo educativa para poder se inserir no mundo do trabalho e divisar
perspectivas para dar continuidade aos estudos.

Percebemos que a populagdo, de uma forma geral, estd fazendo parte dessa realidade de
informatizagéo e, assim, ocorre o interesse pela obtencdo de outros recursos na area. Outro fator importante,
nesse contexto, seria a popularizagao das redes sociais, incentivando, inclusive, empresarios a acompanhar
as informagdes e divulgar seus produtos de forma online.

Observa-se que a rede mundial de computadores, conhecida como Internet, propicia uma série de
servigos. Estes fazem com que sejam desencadeados outros processos, tais como o crescimento do parque
computacional, utilizando como recurso principal os computadores.

Desse modo, o Instituto Federal Sul-rio-grandense, por ser uma instituicdo publica federal que tem
como objetivo oferecer educagdo publica, gratuita e de qualidade, através do curso de Operador de
Computador, fornece uma excelente opgéo para a atualizacdo e a formagdo de profissionais qualificados,
favorecendo a esses a inser¢cdo no mundo do trabalho e a atuagdo em agdes empreendedoras, ou em
instituicbes publicas e privadas.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Desencadear processos de ensino/aprendizagem que promovam a inclusao digital por meio da compreenséo
dos fundamentos da ciéncia da computacdo e do conhecimento dos rudimentos basicos para operagédo dos
seus produtos tecnoldgicos.

5.2.0bjetivos Especificos:
Os objetivos especificos do curso séo:

e Formar profissionais capazes de operar sistemas operacionais e softwares aplicativos, propiciando a
operagao em sistemas de computadores e microcomputadores;

e Fornecer conhecimentos que permitam constituir uma formagao técnica e qualificada, juntamente com
uma formacé&o ética e cidada;




e Fomentar a reflexdo sobre o conhecimento cientifico, sua histéria e o carater multigeracional do
desenvolvimento das ciéncias da computagao.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A proposta metodologica visa promover a formagéo integral do estudante para que, por meio da atualizagéo
profissional, possa contribuir para o seu desenvolvimento pessoal e profissional, para organizagao pratica e
para o desenvolvimento de senso critico. Nessa perspectiva, a estrutura curricular, alinhada as praticas
pedagogicas, pretende promover o desenvolvimento das capacidades requeridas para o exercicio
profissional e cidaddo das atividades técnicas, bem como as capacidades requeridas para a compreensao
e respostas as demandas de novas iniciativas e inovagdes do uso da informatica nas organizagdes.

Como metodologia de ensino serao utilizados diversos procedimentos didatico-pedagdgicos que auxiliem os
alunos nas suas construgdes intelectuais, procedimentais e de atitudes, tais como videoaulas, materiais
complementares, e atividades avaliativas.

Ao longo do curso serdo elaborados modos de favorecer o processo interativo continuo com o aluno, tais
como férum de discussbes permanente, oferta de momentos para atendimento individualizado, oferta de
bibliografias de apoio, saidas de campo, incentivo ao registro de possiveis experiéncias/procedimentos que
contribuem para a qualificagao profissional dos participantes.

O ambiente educativo deve ser organizado de modo a articular as atividades propostas as diversas
dimensdes de formacdo dos jovens e adultos, favorecendo a transformacdo das informagdes em
conhecimentos, diante das situagdes reais de vida e das dificuldades relacionadas ao uso e operagédo de
equipamentos eletronicos, principalmente de computadores.

A gestao dos processos pedagogicos deste curso orientar-se-a pelos principios da construgéo coletiva do
conhecimento, da vinculagéo entre educagéo e trabalho, da interdisciplinaridade e da avaliagédo como
processo.

O Curso de Operador de Computador conta com uma estrutura curricular de 05 (cinco) disciplinas, sendo 1
disciplina de Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania; 1 disciplina relacionada & comunicacao
e internet; 1 disciplina destinada aos estudos dos sistemas operacionais e 2 disciplinas de formagao
especifica em aplicativos de escritorio.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do
IFSul, amparada na Resolugéo do Conselho Superior (CONSUP) n°® 51/2016, contempla agdes inclusivas,
respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagéo
de Jovens e Adultos e a qualificagao para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca
dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na
Politica de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas com
Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes
Nacionais para a Educacéo Especial na Educagao Bésica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o
Atendimento Educacional Especializado; na Resolugdo n® 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagéo Bésica; na Lei n° 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protegao
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dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso FIC de Operador de Computador assegura
a acessibilidade através da oferta de atendimento personalizado e individualizado a estudantes com
deficiéncia. Os/As professores/as do curso, apds contato com os/as estudantes e reunides com a equipe
coordenadora do municipio, elaborarao planos de ensino especiais para esses/as estudantes, de modo a
atender de maneira apropriada as especificidades de aprendizagem de cada estudante com deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serdo organizadas por meio de aulas presenciais articuladas com a realizagdo de
atividades pedagogicas extracurriculares, tais como saidas de campo, visitas técnicas e outras jornadas
investigativas e atividades em ambiente virtual de aprendizagens. Neste sentido, os docentes terdo autonomia
na organizagdo do material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaboragéo do material didatico-pedagogico
acontecera ao longo do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas, na medida em que as disciplinas forem
integralizando sua carga horaria.

7.1. Material didatico-pedagégico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagogicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica da escola,
de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Habilitagdo: PROEJA FIC em Operador de Computador.

Componente Curricular Carga Horaria (h)
Artes 200
Ciéncias 200
Educacéo Fisica 200
Geografia 200
Historia 200
Lingua Inglesa 200
Lingua Portuguesa 200
Matematica 200
Carga Horaria Total: 1600
Componente Curricular Curso FIC - Operador de Computador




Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania 40
Comunicacao e internet 40
Sistemas Operacionais 40
Editores de Textos e Criacdo de Apresentagdes 40
Planilhas Eletrénicas 40
Total do Curso FIC 200
Carga Horaria Total: 1800

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagao do processo ensino-aprendizagem ocorrera de forma diagnéstica, continua, progressiva e
participativa, sendo que 0s recursos e instrumentos de avaliagdo terdo papel mediador na construgéo do
conhecimento e aquisicdo de competéncias pretendidas. Para isso, multiplos instrumentos poderéo auxiliar
neste processo.

Nesse sentido, a avaliagao da aprendizagem tem a finalidade de acompanhar e aperfeigoar o processo
de aprendizagem dos alunos, obedecendo aos principios da formacao integral e da interdisciplinaridade,
expressando os resultados de aproveitamento no curso por meio de notas.

Ao final do curso, o aluno devera obter 60% da nota da avaliagdo em cada disciplina do curso. Caso
nao atinja a nota 6,0 pontos, poderé realizar uma reavaliagdo, com intuito de melhorar seu desempenho nas
disciplinas que ficaram abaixo do minimo exigido.

8.4. Recuperagao:

O estudante tera direito a recuperagdo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A
avaliacéo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do
aluno, possibilitando determinar as bases para a continuag¢do do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagado / Universidade

9.2. Equipe multidisciplinar:
Nome Atividade no Projeto
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10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

Espacos educacionais do IFSul e do municipio estardo disponiveis para o curso:

Centro de Eventos do municipio de Sao Leopoldo e suas dependéncias
Enderego: Av. S&o Borja, 1860 - Bairro Rio Branco

CEP: 93032-000 Sao Leopoldo, RS

Telefone: (51) 3592-9222

IFSul cdmpus Sapucaia do Sul
Enderego: Av. Copacabana, 100, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200.

10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de relatério especifico, construido a partir de momentos de
dialogo e dados coletados entre estudantes, professores e coordenadores.

No caso da percepgao de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o0 éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
busca ativa e chamada de candidatos em lista de espera.

A avaliagéo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utiliza¢do de diversos instrumentos
de avaliagdo, como registro de reunides e de entrevistas com estudantes, professores e coordenadores, bem
como formularios de dados e opinides.

11. CERTIFICADOS:

Apbs a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Operador de
Computador, obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior
a 75% em cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagéo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral,
junto ao setor de registro do Campus Sapucaia do Sul e a Pro-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de
Operador de Computador, com carga horéria de 200 horas.

Para a obtengéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagdo do projeto em conjunto com a dire¢éo do
campus, ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS

BRASIL. Conselho Nacional de Educagado. Camara de Educacdo Basica. Resolugdo CNE/CEB n° 02/2001.
Institui  diretrizes nacionais para a Educagdo Especial na Educacdo Basica. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CEB0201.pdf. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Conselho Nacional de Educagdo. Camara de Educacdo Basica. Resolugdo CNE/CEB n° 04/2010.
Define  diretrizes  curriculares  nacionais gerais para a Educacdo Basica. Disponivel em:
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http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CEB0201.pdf

http://portal.mec.gov.br/index.php?option= com docman & task= doc_download & gid=5916 & itemid=. Acesso
em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nes 10.048, de 8 de novembro de
2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002,
que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de
2000. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm.  Acesso
em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 7.611, de 17 de novembro de 2011. Dispde sobre a educacédo especial, 0 atendimento
educacional especializado e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/decreto/d7611.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lein®11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2008/lei/111892.htm. Acesso em: 30 nov.
2021.

BRASIL. Lei n°® 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista. Disponivel em: htip://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2012/lei/112764.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com Deficiéncia.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm. Acesso em: 30 nov.
2021.

BRASIL. Ministério da Educagao. Politica Nacional de Educag@o Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva, 2008. Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf. Acesso em: 30
nov. 2021.

FRIGOTTO, Gaudéncio; CIAVATA, Maria; RAMOS, Marise (orgs.). Ensino médio integrado: concepgdes e
contradi¢des. Sao Paulo: Cortez, 2005.

IFSUL. Resolucdo 51/2016. Regulamento da Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul. Disponivel em:
http://www.ifsul.edu.br/2016/item/241-resolucao-51-2016. Acesso em: 30 nov. 2021.

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com a SMED
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http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf
http://www.ifsul.edu.br/2016/item/241-resolucao-51-2016

2. Matriz curricular do curso;
3. Programas das disciplinas do curso.

Sapucaia do Sul, 24 de janeiro de 2023

Assinatura do Proponente
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ANEXO 1 - Matriz curricular do curso

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Sistemas Operacionais 40h
Planilhas Eletrbnicas 40h
Editores de Textos e Criacdo de 40h
Apresentacoes
Comunicagéo e Internet 40h
Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da 40h

cidadania
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ANEXO 2 - Programas das disciplinas

Disciplina: Sistemas Operacionais

Carga Horaria: 40h

Ementa: NocOes de hardware e software. Introducéo a Sistemas Operacionais e sua utilizacéo.
Apresentacao da interface de um sistema operacional e suas funcionalidades.

Contetdos:

UNIDADE Il — NocGes de hardware e software

1.1. Dispositivos de entrada e saida: no¢des gerais de hardware
1.2. Operacao de mouse e teclado

1.3. Impresséao

1.4. Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar

UNIDADE Il — Introdug&o ao Sistema Operacional

2.1. Conceitos de Sistema Operacional

2.2. Evolucao do Sistema Operacional

2.3 Principais Sistemas Operacionais existentes no mercado
2.4. Sistema Operacional Movel

UNIDADE Il — O Sistema Operacional Microsoft Windows 10
3.1. Caracteristicas do Windows 10

3.2. A Interface do Windows 10

3.3. Aplicativos do Windows 10

3.4. Trabalhando com Janelas

3.5. Trabalhando com Arquivos e Pastas

Bibliografia:

Bibliografia Basica

ARAUJO, Adriana de Fatima; DARIO, André Luiz; REIS, Wellington José dos. Windows
10. Por Dentro do Sistema Operacional. Sado Paulo: Viena, 2016

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.
RATHBONE, Andy. Windows 10 para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016.

Bibliografia Complementar

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas operacionais. 5.
ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2013. 250 p.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, José Augusto N. G. Estudo
dirigido: Microsoft Windows 10 Home. S&o Paulo: Editora Erica, 2015.

NEGUS, Christopher. Linux - A biblia: o mais abrangente e definitivo guia sobre
Linux. Rio de Janeiro: Alta Books, 2014.
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TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 3.ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson Education do Brasil, 2010. 653 p.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica - Conceitos Basicos. 10ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2017.

Disciplina: Planilhas Eletrénicas

Carga Horaria: 40h

Ementa: Introdugéo a planilhas eletrénicas no nivel basico, explicitando suas caracteristicas, sua
utilizacao, suas funcionalidades e suas técnicas de uso. Apresentacao das férmulas e funcdes
basicas e a criacdo de gréaficos.

Contetdos:

UNIDADE | — Planilhas Eletrénica nivel basico
1.1 Historico das planilhas

1.2 Conhecendo o programa

1.3 Area de trabalho

1.4 Menu principal e Barra de Ferramentas
1.5 Formatacao béasica

1.6 Conhecendo as funcdes basicas

1.7 Inserindo Texto

1.8 Criando Formulas

UNIDADE Il — Operacdes Avancadas
2.1 Fungéao condicional

2.2 Formatacéao condicional

2.3 Funcgoes Proc, Procv, Proch

2.4 Criando Graficos

Bibliografia:

Bibliografia Basica
MARTELLI, Ricardo. Excel 2016. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2016.

PATARO, Adriano. Dominando o Excel 2019. Sao Paulo: Novatec, 2019.

SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. S&o Paulo: Senac Séao
Paulo, 2019.

Bibliografia Complementar

BARROS, Maria Silvia Mendonca de. Excel 2019: Avancado. S&o Paulo: Senac Sao
Paulo, 2020.

BLUTTMAN, Ken. Excel formulas & funcdes. Rio de Janeiro: AltaBooks, 2021.

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.
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JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac Sdo Paulo,
2020.

Disciplina: Editores de Textos e Criacdo de Apresentacoes

Carga Horaria: 40h

Ementa: Estudo de um programa processador de textos, suas caracteristicas, sua utilizacdo e
suas funcionalidades. Estudo das funcdes basicas de um programa de criagdo de
apresentacoes.

Contetidos:

UNIDADE I - Processador de Textos — Introducéo
1.1 Utilizando Recursos de Edicéo e formatacao
1.2 Posicionando-se no documento

1.3 Localizando e substituindo palavras

1.4 Formatando Fontes

1.5 Formatando Paragrafos

1.6 Formatando Marcadores e Numeracgao

1.7 Elementos Graficos

1.8 Criagéo de Textos Colunados

1.9 Auto-Texto

1.10 Auto-Correcao.

UNIDADE Il — Formatacao de paginas e tabelas
2.1 Configurando a pagina e ajustando a paginacao
2.2 Bordas e Sombreamentos

2.3 Estilos de Paragrafos

2.4 Recursos de Tabelas

UNIDADE Il — Referéncias
3.1 Cabecalhos e Rodapés
3.2 Numeracao de Paginas
3.3 Construcao de indices e sumarios

UNIDADE IV — Programas de Apresentacdes
4.1 Caracteristicas

4.2 Utilizacao

4.3 Funcionalidades e técnicas de uso

Bibliografia:

Bibliografia Basica
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LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritério. Sdo Paulo: Senac Séo Paulo,
2020.

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

Bibliografia Complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. Sdo Paulo: Senac Séao Paulo, 2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, Maria lzabel Navarro Garcia.
Trabalho de conclusdo de curso: Utilizando Office 365 ou Word 2016. Sao Paulo:
Erica, 2017.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.
REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.

SILVA, Mario Gomes da. Microsoft Office Word 2016: Recursos Avancados. Séo
Paulo: Editora Senai SP, 2017.

Disciplina: Comunicacéo e Internet

Carga Horaria: 40h

Ementa: A comunicacdo na era digital, regras e formalidades. Estudo dos principais recursos
da internet e como utilizar os navegadores (browsers). Estudo do correio eletrénico, como criar
e utilizar seus recursos.

Contetidos:

UNIDADE | — Internet, seus Recursos, Pesquisa e Navegacao
1.1 O que é internet?

1.2 Utilizacao de navegadores (browsers)

1.3 Correio Eletrénico, criacdo de contas e utilizacao

1.4 Ferramentas do Google

1.5 Redes Sociais

UNIDADE Il — Comunicagao digital

2.1 Netiqueta - etiqueta na internet, regras gerais para comunicacao
2.2 Comunicagao formal e redagéo de e-mails

2.3 Jogos e interagdo on-line: um universo de possibilidades

2.4 O que sao Fake News?

2.5 Como reconhecer Fake News?

Bibliografia:

Bibliografia basica
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DUARTE, Marcelo. Esquadrao Curioso: Cacadores de fake news. Sdo Paulo: Panda
Books, 2018. 112 p.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

PITT, Fernando Darci. Sua empresa mais produtiva com Google APPs: G Suite /
Google Workspace (Guia Prético Livro 1). E-book.2020.

Bibliografia complementar

JARVIS, Jeff. O que a google faria?. E-book. Sao Paulo: Editora Manole, 2009.

KUROSE, James F. Kurose; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a Internet.8
ed. Porto Alegre: Bookman, 2021.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac S&do Paulo,
2020.

LOWE, Janet. Google: licdes de Sergey Brin e Larry Page, os criadores da empresa
mais inovadora de todos os tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2014.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 40h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da constitui¢do
do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagéo. Ciéncia, tecnologia e
as mudancgas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em relagao
ao trabalho e a profissionalizagéo.

Conteudos:
UNIDADE I: Trabalho nos primérdios da historia humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagao
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugéo agricola
UNIDADE II: Trabalho e modernidade
2.1 Tréfico e escravidéo
2.2 Revolugéo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divis&o social do trabalho

2.4 Divisdo internacional do trabalho
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UNIDADE Ill: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho
3.1 O desafio da construcao da cidadania
3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e inser¢éo social
3.3 Educagao e profissionalizagao;
3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais;

3.5 Trajetdrias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia:
Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro com
a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertagao (Mestrado) - Instituto
Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pés-graduagdo em Educacdo - Mestrado
Profissional em  Educacdo e Tecnologia. Pelotas, RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1 abr.
2014,

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A insergéo da pessoa com deficiéncia no mundo
do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Séo Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histdrias de estudantes do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. Sdo Leopoldo, RS, 2010.
299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, Séo Leopoldo, 2010.
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Matriz do curso - Operador de computador 2023/1

Nome do professor Disciplina Periodo
Guilherme GoldSchimidt Comunicagado e Internet Margo - Abril
Planilhas eletronicas Abril - Maio

A selecionar por edital

Guilherme GoldSchimidt

Editores de Textos e Criagao de Apresentagdes

Maio - Junho

Fernanda dos Santos Paulo

Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Junho - Julho

A selecionar por edital

Sistemas Operacionais

Junho - Julho




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga horaria total: 40h |

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgdo histérica das
sociedades e da constituicdo do ser humano. As relagbes entre trabalho, economia,
politica, cultura e educacgéao. Ciéncia, tecnologia e as mudangas no mundo do trabalho.
As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em relagdo ao trabalho e a
profissionalizacao.

Contetudos

UNIDADE | - Trabalho nos primérdios da histéria humana
1.1 Trabalho e hominizagao
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugao agricola

UNIDADE Il - Trabalho e modernidade
2.1 Trafico e escravidao
2.2 Revolugéao industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisao social do trabalho
2.4 Divisao internacional do trabalho

UNIDADE IlI - Sujeitos da EJA e mundo do trabalho

3.1 O desafio da construgao da cidadania

3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e insergao
social

3.3 Educacao e profissionalizacao;

3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais;

3.5 Trajetdrias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia basica

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto
Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do
novo internacionalismo operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas.
Floriandpolis: Ed. da UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.).
Narrativas de reencontro com a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam.
Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertacdo (Mestrado) - Instituto Federal
Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pds-graduagcdo em
Educacao - Mestrado Profissional em Educacao e Tecnologia. Pelotas, RS,
2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.
pdf>. Acesso em: 1 abr. 2014.

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A inser¢ao da pessoa
com deficiéncia no mundo do trabalho: o resgate de um direito de cidadania.
Séao Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histérias de estudantes do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense,
Campus Sapucaia do Sul. Sdo Leopoldo, RS, 2010. 299 f. Tese (Doutorado) -
Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, Sao Leopoldo, 2010.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Sistemas Operacionais

Carga horaria total: 40h |

Ementa: Nogdes de hardware e software. Introdugédo a Sistemas Operacionais e
sua utilizacdo. Apresentacdo da interface de um sistema operacional e suas
funcionalidades.

Conteludos

UNIDADE Il — Nog¢des de hardware e software
1.1. Dispositivos de entrada e saida: nogdes gerais de hardware
1.2. Operacao de mouse e teclado
1.3. Impresséao

1.4. Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar
UNIDADE Il — Introdugéo ao Sistema Operacional
2.1. Conceitos de Sistema Operacional
2.2. Evolugao do Sistema Operacional
2.3 Principais Sistemas Operacionais existentes no mercado
2.4. Sistema Operacional Mével
UNIDADE Il — O Sistema Operacional Microsoft Windows 10
3.1. Caracteristicas do Windows 10
3.2. A Interface do Windows 10
3.3. Aplicativos do Windows 10
3.4. Trabalhando com Janelas

3.5. Trabalhando com Arquivos e Pastas

Bibliografia basica

ARAUJO, Adriana de Fatima; DARIO, André Luiz; REIS, Wellington José dos.
Windows 10. Por Dentro do Sistema Operacional. Sdo Paulo: Viena, 2016




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. Sao Paulo: Senac Sao Paulo,
2017.

RATHBONE, Andy. Windows 10 para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books,
2016.

Bibliografia complementar

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas
operacionais. 5. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2013. 250 p.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, José Augusto N. G.
Estudo dirigido: Microsoft Windows 10 Home. Sao Paulo: Editora Erica,
2015.

NEGUS, Christopher. Linux - A biblia: o mais abrangente e definitivo guia
sobre Linux. Rio de Janeiro: Alta Books, 2014.

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 3.ed. Sao
Paulo, SP: Pearson Education do Brasil, 2010. 653 p.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica - Conceitos Basicos. 10ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2017.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Planilhas Eletronicas

Carga horaria total: 40h |

Ementa: Introdugdo a planilhas eletronicas no nivel basico, explicitando suas
caracteristicas, sua utilizacdo, suas funcionalidades e suas técnicas de uso.
Apresentacao das formulas e funcdes basicas e a criagdo de graficos.

Conteudos

UNIDADE | — Planilhas Eletronica nivel basico
1.1 Historico das planilhas
1.2 Conhecendo o programa
1.3 Area de trabalho
1.4 Menu principal e Barra de Ferramentas
1.5 Formatacgao basica
1.6 Conhecendo as funcgdes basicas
1.7 Inserindo Texto

1.8 Criando Férmulas

UNIDADE Il — Operacgdes Avancadas
2.1 Funcéao condicional
2.2 Formatacao condicional
2.3 Funcgbes Proc, Procv, Proch
2.4 Criando Graficos

Bibliografia basica

MARTELLI, Ricardo. Excel 2016. S3o Paulo: Senac S&o Paulo, 2016.
PATARO, Adriano. Dominando o Excel 2019. S&o Paulo: Novatec, 2019.
SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. Sao Paulo:
Senac S&o Paulo, 2019.




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar

BARROS, Maria Silvia Mendonca de. Excel 2019: Avangado. Sao Paulo:
Senac S&o Paulo, 2020.

BLUTTMAN, Ken. Excel formulas & fungodes. Rio de Janeiro: AltaBooks,
2021.

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. Sdo Paulo: Senac S&o Paulo,
2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computagdao em nuvem com o Office 365. Séo
Paulo: Novatec, 2015.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac Séo
Paulo, 2020.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Editores de Textos e Criacao de Apresentacoes

Carga horaria total: 40h |

Ementa: Estudo de um programa processador de textos, suas caracteristicas, sua
utilizacdo e suas funcionalidades. Estudo das fungdes basicas de um programa de
criagdo de apresentagoes.

Conteludos

UNIDADE | - Processador de Textos — Introducao
1.1 Utilizando Recursos de Edicao e formatacao
1.2  Posicionando-se no documento
1.3  Localizando e substituindo palavras
1.4  Formatando Fontes
1.5 Formatando Paragrafos
1.6  Formatando Marcadores e Numeragao
1.7  Elementos Gréficos
1.8  Criacdo de Textos Colunados
1.9  Auto-Texto
1.10 Auto-Corregao.

UNIDADE Il — Formatacao de paginas e tabelas
2.1 Configurando a pagina e ajustando a paginacao
2.2 Bordas e Sombreamentos
2.3  Estilos de Paragrafos

24 Recursos de Tabelas

UNIDADE Il — Referéncias
3.1  Cabecalhos e Rodapés
3.2 Numeracgao de Paginas

3.3  Construcao de indices e sumarios




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

UNIDADE IV — Programas de Apresentagdes
4.1 Caracteristicas
4.2 Utilizacao

4 .3 Funcionalidades e técnicas de uso

Bibliografia basica

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritério. S0 Paulo: Senac Sao
Paulo, 2020.

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. SGo Paulo: Senac Sdo Paulo, 2020.

Bibliografia complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. Sao Paulo: Senac S&o Paulo, 2017.
JUNIOR, Hélio Engholm. Computagao em nuvem com o Office 365. S&o
Paulo: Novatec, 2015.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, Maria Izabel Navarro
Garcia. Trabalho de concluséo de curso: Utilizando Office 365 ou Word
2016. Sao Paulo: Erica, 2017.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo,
2016.

REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo,
2016.

SILVA, Mario Gomes da. Microsoft Office Word 2016: Recursos Avangados.
Sao Paulo: Editora Senai SP, 2017.



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Comunicacao e Internet

Carga horaria total: 40h |

Ementa: A comunicagédo na era digital, regras e formalidades. Estudo dos principais
recursos da internet e como utilizar os navegadores (browsers). Estudo do correio
eletrénico, como criar e utilizar seus recursos.

Conteudos

UNIDADE | — Internet, seus Recursos, Pesquisa e Navegacéo
1.1 O que é internet?
1.2 Utilizacdo de navegadores (browsers)
1.3 Correio Eletronico, criacdo de contas e utilizacao
1.4 Ferramentas do Google

1.5 Redes Sociais

UNIDADE Il — Comunicagéo digital
2.1 Netiqueta - etiqueta na internet, regras gerais para comunicagao
2.2 Comunicagéao formal e redacao de e-mails
2.3 Jogos e interagéo on-line: um universo de possibilidades
2.4 O que sao Fake News?
2.5 Como reconhecer Fake News?

Bibliografia basica

DUARTE, Marcelo. Esquadrao Curioso: Cacgadores de fake news. Sao
Paulo: Panda Books, 2018. 112 p.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computagao em nuvem com o Office 365. Sao
Paulo: Novatec, 2015.

PITT, Fernando Darci. Sua empresa mais produtiva com Google APPs: G

Suite / Google Workspace (Guia Pratico Livro 1). E-book.2020.

Bibliografia complementar




Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

JARVIS, Jeff. O que a google faria?. E-book. S&do Paulo: Editora Manole,
2009.

KUROSE, James F. Kurose; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a
Internet.8 ed. Porto Alegre: Bookman, 2021.

LACERDA, lvan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritério. Sdo Paulo: Senac Sao
Paulo, 2020.

LOWE, Janet. Google: licbes de Sergey Brin e Larry Page, os criadores da
empresa mais inovadora de todos os tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2014.



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS SAPUCAIA DO SUL

PROJETO PEDAGOGICO DO PROEJA/FIC ENSINO FUNDAMENTAL

EM OPERADOR DE COMPUTADOR

Sapucaia do Sul, 2023



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

11. DOIFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Campus Sapucaia do Sul.

1.1.2. Enderego: Avenida Copacabana, 100.

1.1.3. Cidade/UF/CEP: Sapucaia do Sul/ RS / 93216-120.

1.1.4. Telefone: (51) 3452-9200

1.1.5. Site do Campus: http://www.sapucaia.ifsul.edu.br/

1.2. DO CURSO

1.2.1. Nome do Curso: Operador de Computador.

1.2.2. Eixo tecnoldgico: Informagéo e Comunicagéo.

1.2.3. Modalidade de oferta: Presencial.

1.2.4. Carga Horaria: 200 horas.

1.2.5. Duracéo: duas ofertas: mar-jul e ago-dez 2022.

1.2.6. Escolaridade minima: O curso é voltado para as séries finais do Ensino Fundamental, ou seja, para
alunos do sexto ao nono ano do ensino fundamental, envolvidos em ensino de EJA, com idade
minima de 15 anos.

1.3.  DO(S) RESPONSAVEL(IS) PELA ELABORAGCAO DO PROJETO:

Evandro Carlos Godoy
Fernanda Lopes Guedes
Guilherme Reichwald Junior
Paulo Ott Tavares
Marcelio Adriano Diogo
Roger Sauandaj Elias
1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul
1.3.1.1. Nome: Camila Besold
1.3.1.2.  Reitoria/Campus/setor de lotacao: 1.3.1.3.  Cargo/Funcéo e Siape:
Campus TECNICO EM ASSUNTOS
IFSUL/Sapucaia do Sul/ DEPEN EDUCACIONAIS (PCIFE) - 3159210
1.3.1.4.  Identidade: 4102367812 1.3.1.5.Telefone(s)/DDD: (51) 99987-5936

1.3.1.6. E-mail: camilabesold@ifsul.edu.br

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:
1.3.21.  Nome: Liziane Colling
1.3.2.2.  Setor em que esta locado: 1.3.2.3.  Cargo/Fungao: professora
Educacéo - EMEF Padre Reus
1.3.24.  Identidade: 3076066905 1.3.25.  Telefone: (51) 999070136
1.3.2.6.  E-mail: lizianecolling.lc@gmail.com




1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome:
Reitoria/Campus/Setor de locag¢do: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
|dentidade: . Telefone: (_)

Disciplina que lecionara:

1.3.3.2. Nome:
Reitoria/Campus/Setor de locacdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: . Telefone: (_)

Disciplina que lecionara:

1.3.3.3. Nome:
Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: : Telefone: (_)

Disciplina que lecionara:

1.3.34. Nome:
Reitoria/Campus/Setor de locagao: Campus Cargo/Fungéo e Siape:
|dentidade: . Telefone: (_)

Disciplina que lecionara:

1.3.3.5. Nome:
Reitoria/Campus/Setor de locagao: Campus Cargo/Fungéo e Siape:
|dentidade: . Telefone: (_)

Disciplina que lecionara:

1.4. DAPARCERIA

1.41.1. Instituigdo: Prefeitura Municipal de Sapucaia do Sul.

1.41.2.  Natureza Juridica: Administracéo 1.41.3.  Esfera Administrativa: Municipal.
Publica Municipal.

1.4.1.4.  CNPJ: 88185020/0001-25




1.41.5.  Enderego: Rua Marechal Deodoro, 510.

1.4.1.6. Bairro: Paraiso. 1.4.1.7. Cidade/UF: Sapucaia | 1.4.1.8.  CEP: 93220-
do Sul/RS. 640.
1.4.1.9.  Telefone: (51) 34743308. 1.4.1.10.  Site: 1.41.11. E-mail:
www.sapucaiadosul.rs.gov.br sec.educacao@sapucaia
dosul.rs.gov.br

1.41.12. Responsavel: Djoidy lara Richter Felipin. 1.41.13. E-mail do Responsavel:
djoidy.felipin@sapucaiadosul.rs.gov.br.

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:
Espacos educacionais do IFSul e do municipio estardo disponiveis para o curso:

EMEF Hugo Gerdau
Enderego: Rua Adelaide Corréa, 50, bairro Colonial, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93212-020
Telefone: (51) 3474.7479

IFSul cdmpus Sapucaia do Sul
Enderego: Av. Copacabana, 100, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

A descricdo que segue esta estipulada em hora-relogio (60 min). O curso esta previsto para ocorrer ao longo
de 18 semanas, entre Margo e Julho de 2023.

A oferta do curso se dara em dois turnos de aulas, a compor com a SMED do municipio.

Cada disciplina tera duragéo de 7 dias letivos com 4 horas cada, computando 28h. Sendo 5 disciplinas, o total
sera de 140h.

Estdo também previstas 2h semanais de atividades remotas (leituras, exercicios etc). Uma vez que o curso
esta estipulado para ocorrer em 18 semanas, essas atividades somardo mais 36h ao total.

Parte da carga horaria esta prevista para acontecer na forma de visitas técnicas: estéo previstas 4 saidas de
campo de 6h, computando 24 a mais para o curso. Essas visitas ocorrerdo preferencialmente aos sabados,
conforme disponibilidade de agendamento com as instituigdes e locais de visitagéo.

Ao total, ter-se-80 140h de aulas + 36h de atividades remotas + 24h de visitas técnicas = 200h de curso.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 40 vagas




2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Os/As candidatos/as ao curso devem realizar suas inscricdes diretamente com a SMED de Sapucaia do Sul.
Cabe a SMED definir se as inscrigdes serao realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou de
forma eletronica (email ou formulario online).

Se houver mais candidatos/as do que vagas, a SMED realizard um sorteio publico para definicdo das vagas.
Seré&o sorteados até o dobro do nimero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:
Os/As candidatos/as ao curso devem se enquadrar nas seguintes condigdes:
+ ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito/a nas etapas finais da EJA Ensino Fundamental (do sexto ao nono ano do Ensino
Fundamental ou equivalente).

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

O profissional estara apto, apds a conclusao do curso, a realizar atividades de:

- operar computador, independentemente do sistema operacional utilizado;

- realizar configuragdes basicas em computadores utilizando os sistemas operacionais Linux e

- Windows;

- utilizar aplicativos de escritorio e utilitarios na edigéo de textos,

- elaboracéo de planilhas eletronicas e apresentacéo de slides;

- utilizar servigos online proporcionados pela internet;

- refletir sobre os fundamentos da ciéncia da computagéo;

- compreender o impacto social das novas tecnologias computacionais em seus aspectos sociais,
econdmicos e psicoldgicos.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:
O curso sera ofertado de margo a julho de 2023.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular € a concluséo
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O presente documento constitui 0 Projeto Pedagdgico de Curso de Formagéo Inicial Continuada (FIC) em
Operador de Computador, presencial, em parceria com o Municipio de Sapucaia do Sul, com carga horaria
total de 200 horas. Este curso pretende propiciar qualificagéo profissional atrelada ao eixo tecnoldgico
Informagdo e Comunicagéo, proporcionando a inclusao digital e a preparagao para atuar no mundo do trabalho,
fazendo uso das melhores praticas para a utilizagéo de ferramentas computacionais. Dessa forma, almeja-se
atuar para uma formagéo humana integral em que o objetivo profissionalizante ndo tenha uma finalidade em
si, nem seja orientado pelos interesses do mercado de trabalho, mas se constitua em uma possibilidade para
a construgao dos projetos de vida dos estudantes (FRIGOTTO, CIAVATTA e RAMOS, 2005).

O Curso de Operador de Computador conta com uma estrutura curricular de 05 (cinco) disciplinas:

a. uma disciplina orientada para uma reflexdo mais ampla frente aos desafios existenciais dos estudantes,
chamada: Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania;




b. uma disciplina para o aprimoramento da comunicagao digital: Comunicagao e Internet;

c. uma disciplina destinada aos rudimentos basicos para operagdo de microcomputadores: Sistemas
Operacionais;

d. e duas disciplinas orientadas a formacgéo especifica em aplicativos de escritério: Editores de Textos e
Criagao de Apresentacoes e Planilhas Eletronicas.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

O IFSUL — Campus Sapucaia do Sul tem ja uma tradigcdo consolidada tanto na EJA quanto
na Educacéao Profissional e Tecnoldgica. Ainda sob 0 nome de Escola Técnica Federal de Pelotas,
em 1996 iniciaram as atividades da primeira Unidade de Ensino Descentralizada de Sapucaia do
Sul. A iniciativa de instalar uma Unidade desta Instituicdo a uma distancia fisica de 300 km da sede,
veio ao encontro das demandas de qualificagdo de recursos humanos para o setor de
transformacdo de termoplasticos das pequenas, médias e grandes empresas da Regido
Metropolitana de Porto Alegre (RMPA), bem como dos polos de Caxias do Sul e do Vale do Taquari.
Em 2 de dezembro de 1998, através do decreto-lei n® 2855, a instituicdo passou a denominar-se
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Pelotas e, em 29 de dezembro de 2008, passou a
integrar Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica, como Instituto Federal
de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — I[FSUL.

O Campus Sapucaia do Sul do IFSUL, ao longo de seus 25 anos de existéncia, ja
implementou as seguintes modalidades de ensino: Ensino Médio; Projeto Ensino Médio para
Adultos — O EMA; Ensino Técnico, com o Curso Técnico em Transformacédo de Termoplasticos;
Ensino Superior, com trés Cursos: Curso Superior de Tecnologia em Polimeros com Enfase em
Gestéo da Qualidade, Curso Superior de Tecnologia em Fabricagdo Mecénica para Ferramentaria
e Engenharia Mecéanica. Na atualidade, o campus oferece um curso superior: Bacharelado em
Engenharia Mecéanica, quatro cursos técnicos integrados regulares diurnos, a saber: Técnico de
Nivel Médio em Eventos; Técnico de Nivel Médio em Informatica; Técnico de Nivel Médio em
Plastico; Técnico de Nivel Médio em Mecanica; mas também um Técnico de Nivel Médio em
Administracdo, na modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos — PROEJA.

No enfrentamento dessa demanda de qualificacdo de recursos humanos, o IFSUL sempre
buscou construir uma relagdo harmoniosa com o chamado mundo do trabalho e através de acdes
tedrico-praticas vem procurando melhorar a qualificacdo de seus egressos. Ao mesmo tempo, a
experiéncia com o Ensino Médio para Adultos — EMA proporcionou as condi¢cdes necessarias para
a reflexdo sobre as nossas préticas pedagogicas para a Educacdo de Jovens e Adultos e para a
gualificacdo docente para todas as modalidades de ensino oferecidas pela Instituicéo.

O Programa Nacional de Integracdo da Educacédo Profissional com a Educacéo Basica na
Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA € uma politica publica que procura
promover a elevacdo da escolaridade com a profissionalizagdo. O IFSUL, Campus Sapucaia do
Sul, assumiu esta tarefa ciente de que a inclusdo social de jovens de classes populares €, ao
mesmo tempo, um direito e uma necessidade da populacdo brasileira. Claro que a acdo nesta
modalidade de ensino visa construir coletivamente uma formacg&o na vida e para a vida, em vez de
apenas agir na qualificacéo para o trabalho ou emprego.

Como se pode notar a partir do contexto historico, este campus possui vasta experiéncia na
Educacao de Jovens e Adultos integrada a Educagao Profissional e Técnica (EJA-EPT), no campo
de conhecimento de Administracdo, bem como no Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio
Regular, principalmente na area de Informatica. De forma que a proposta do presente Curso vem
ao encontro da promocéo da verticalizacéo das ofertas educativas que ja sao praticadas no campus
Sapucaia do Sul.

Campus que é privilegiado também por se encontrar no contexto sdcio geogréafico que
constitui a Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA), mais especificamente na periferia desta,
na microrregido chamada de Vale dos Sinos. Nesta regido (RMPA) h4d a maior concentracao
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industrial e de servicos do estado do RS e também é onde esses arranjos produtivos tém as maiores
demandas por méao-de-obra qualificada, em termos tanto quantitativos quanto qualitativos. O
proprio municipio de Sapucaia do Sul tem demanda consideravel por profissionais qualificados em
todas as areas, mas muitos dos aqui residentes disputam/ocupam vagas em outros municipios e
na capital.

Nesse sentido, o Curso de Formacédo Inicial e Continuada (FIC) em Operador de
Computador consolida-se em iniciativas que visam formar, qualificar, requalificar e possibilitar tanto
atualizacdo quanto aperfeicoamento profissional a cidaddos em atividade produtiva ou néo.
Contemple-se, ainda, no rol dessas iniciativas, trazer de volta, ao ambiente formativo, pessoas que
foram excluidas dos processos educativos formais e que necessitam dessa acao educativa para
poder se inserir no mundo do trabalho e divisar perspectivas para dar continuidade aos estudos.

Percebemos que a populacdo, de uma forma geral, esta fazendo parte dessa realidade de
informatizacdo e, assim, ocorre o interesse pela obtengcdo de outros recursos na area. Outro fator
importante, nesse contexto, seria a popularizagdo das redes sociais, incentivando, inclusive,
empresarios a acompanhar as informagdes e divulgar seus produtos de forma online. Observa-se
gue a rede mundial de computadores, conhecida como Internet, propicia uma série de servicos.
Estes fazem com que sejam desencadeados outros processos, tais como o crescimento do parque
computacional, utilizando como recurso principal os computadores.

Desse modo, o Instituto Federal Sul-rio-grandense, por ser uma instituicdo publica federal
gue tem como objetivo oferecer educacdo publica, gratuita e de qualidade, através do curso de
Operador de Computador, fornece uma excelente opcdo para a atualizagdo e a formacdo de
profissionais qualificados, favorecendo a esses a inser¢do no mundo do trabalho e a atuagdo em
acOes empreendedoras, ou em instituicdes publicas e privadas.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Desencadear processos de ensino/aprendizagem que promovam a inclus&o digital por meio da compreensao
dos fundamentos da ciéncia da computagéo e do conhecimento dos rudimentos basicos para operagdo dos
seus produtos tecnoldgicos.

5.2.0bjetivos Especificos:
Os objetivos especificos do curso séo:

e Formar profissionais capazes de operar sistemas operacionais e softwares aplicativos, propiciando a
operagédo em sistemas de computadores e microcomputadores;

e Fornecer conhecimentos que permitam constituir uma formagao técnica e qualificada, juntamente com
uma formag&o ética e cidada;

e Fomentar a reflexdo sobre o conhecimento cientifico, sua histéria e o carater multigeracional do
desenvolvimento das ciéncias da computacao.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A proposta metodoldgica visa promover a formacao integral do estudante para que, por meio da atualizagéo
profissional, possa contribuir para o seu desenvolvimento pessoal e profissional, para organizagao pratica e
para o desenvolvimento de senso critico. Nessa perspectiva, a estrutura curricular, alinhada as praticas
pedagdgicas, pretende promover o desenvolvimento das capacidades requeridas para 0 exercicio
profissional e cidad&o das atividades técnicas, bem como as capacidades requeridas para a compreensao
e respostas as demandas de novas iniciativas e inovagdes do uso da informatica nas organizagdes.




Como metodologia de ensino seréo utilizados diversos procedimentos didatico-pedagégicos que auxiliem
os alunos nas suas construgdes intelectuais, procedimentais e de atitudes, tais como videoaulas, materiais
complementares, e atividades avaliativas.

Ao longo do curso serdo elaborados modos de favorecer o processo interativo continuo com o aluno, tais
como férum de discussdes permanente, oferta de momentos para atendimento individualizado, oferta de
bibliografias de apoio, saidas de campo, incentivo ao registro de possiveis experiéncias/procedimentos que
contribuem para a qualificagao profissional dos participantes.

O ambiente educativo deve ser organizado de modo a articular as atividades propostas as diversas
dimensdes de formagdo dos jovens e adultos, favorecendo a transformagdo das informagdes em
conhecimentos, diante das situagdes reais de vida e das dificuldades relacionadas ao uso e operagéo de
equipamentos eletronicos, principalmente de computadores.

A gestao dos processos pedagdgicos deste curso orientar-se-a pelos principios da construgéo coletiva do
conhecimento, da vinculagéo entre educagao e trabalho, da interdisciplinaridade e da avaliagdo como
processo.

6.1. Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do
IFSul, amparada na Resolugao do Conselho Superior (CONSUP) n°® 51/2016, contempla agdes inclusivas,
respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educagéo Inclusiva, o Curso Estudos e Praticas reflexivas na docéncia da Educagao
de Jovens e Adultos e a qualificagdo para o0 mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca
dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na
Politica de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com
Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n°® 2/2001 que Institui as Diretrizes
Nacionais para a Educacdo Especial na Educagdo Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacéo Especial € o
Atendimento Educacional Especializado; na Resolugdo n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagao Basica; na Lei n® 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecédo
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n° 13.146/ 2015, que Institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso FIC de Operador de Computador
assegura a acessibilidade através da oferta de atendimento personalizado e individualizado a estudantes com
deficiéncia. Os/As professores/as do curso, apds contato com os/as estudantes e reunides com a equipe
coordenadora do municipio, elaborardo planos de ensino especiais para esses/as estudantes, de modo a
atender de maneira apropriada as especificidades de aprendizagem de cada estudante com deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso serao organizadas por meio de aulas presenciais articuladas com a realizagéo
de atividades pedagdgicas extracurriculares, tais como saidas de campo, visitas técnicas e outras jornadas
investigativas e atividades em ambiente virtual de aprendizagens. Neste sentido, os docentes terdo autonomia
na organizagdo do material didatico-pedagogico. Sendo assim, a elaborag¢do do material didatico-pedagogico




acontecera ao longo do Curso, sendo disponibilizado aos cursistas, na medida em que as disciplinas forem
integralizando sua carga horaria.

7.1. Material didatico-pedagégico para cursistas com deficiéncia:
Os recursos pedagdgicos seréo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou pedagdgica
da escola, de acordo com as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Habilitagdo: PROEJA FIC em Operador de Computador.

Componente Curricular Carga Horaria (h)

Lingua Portuguesa 320
Arte 160
Educacéo Fisica 80
Lingua Inglesa 160
Lingua Espanhola
Matematica 320
Ciéncias 160
Geografia 160
Historia 160
Ensino Religioso 80
Carga Horaria Total: 1600

Componente Curricular Curso FIC - Operador de Computador

Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania 40
Comunicagao e internet 40
Sistemas Operacionais 40
Editores de Textos e Criagdo de Apresentacdes 40
Planilhas Eletrénicas 40
Total do Curso FIC 200
Carga horéria Total: 1800

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.




8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliacdo do processo ensino-aprendizagem ocorrera de forma diagndstica, continua, progressiva e
participativa, sendo que os recursos e instrumentos de avaliagdo terdo papel mediador na construgdo do
conhecimento e aquisicdo de competéncias pretendidas. Para isso, maltiplos instrumentos poderao auxiliar
neste processo.

Nesse sentido, a avaliagdo da aprendizagem tem a finalidade de acompanhar e aperfeigoar o processo de
aprendizagem dos alunos, obedecendo aos principios da formacdo integral e da interdisciplinaridade,
expressando os resultados de aproveitamento no curso por meio de notas.

Ao final do curso, o aluno devera obter 60% da nota da avaliagdo em cada disciplina do curso. Caso n&o atinja
a nota 6,0 pontos, podera realizar uma reavaliagao, com intuito de melhorar seu desempenho nas disciplinas
que ficaram abaixo do minimo exigido.

8.4. Recuperagao:

O estudante tera direito a recuperacéo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A avaliagao deve
acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,
possibilitando determinar as bases para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulagao / Universidade

9.2. Equipe multidisciplinar:

Nome Atividade no Projeto
Emanuela de Oliveira Cardoso Orientadora Pedagogica
Tatiana Botelho Orientadora Educacional

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS CURSISTAS:

EMEF Hugo Gerdau: Biblioteca, 1 Sala de Recursos Multifuncionais, Laboratério de Aprendizagem, Sala de
Professores, Refeitorio, Secretaria, Sala da Equipe Diretiva, Sala da Equipe Pedagdgica, Sala de Video,
Auditério, Sala do Auxiliar de Disciplina, Sala dos Funcionérios, Sala de Informatica com 20 computadores, 30
Chromebooks (computadores portateis), Laboratério de Ciéncias, 3 Banheiros Masculinos e 3 Femininos, 2
Banheiros Adaptados, Salas de aula que comportam 40 alunos, 1 Laboratorio de Informatica, 1 Sala de
robética.

Biblioteca e laboratdrios de informatica do IFSul campus Sapucaia, situada a Avenida Copacabana, n° 100,
Sapucaia do Sul.
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10. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliagdo sera expressa por meio de relatdrio especifico, construido a partir de momentos de dialogo e dados
coletados entre estudantes, professores e coordenadores.

No caso da percepcdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasao que ameace a permanéncia e o éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
busca ativa e chamada de candidatos em lista de espera.

A avaliagdo do desempenho sera feita de maneira continua, com a utilizagdo de diversos instrumentos de
avaliagdo, como registro de reunides e de entrevistas com estudantes, professores e coordenadores, bem
como formularios de dados e opinides.

11. CERTIFICADOS:

Apo6s a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Operador de Computador,
obtendo no minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em
cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagdo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao
setor de registro do Campus Sapucaia do Sul e a Pré-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Operador de
Computador, com carga horaria de 200 horas.

Para a obtencéo da certificagdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

12. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenacgdo do projeto em conjunto com a diregdo do campus,
ouvindo os parceiros do projeto.

13. REFERENCIAS
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em: 30 nov. 2021.
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Pessoa com Transtorno do Espectro Autista. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2012/1ei/112764.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com Deficiéncia.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm. Acesso em: 30 nov.
2021.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educagao
Inclusiva, 2008. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf. Acesso em: 30
nov. 2021.

FRIGOTTO, Gaudéncio; CIAVATA, Maria; RAMOS, Marise (orgs.). Ensino médio integrado: concepgdes e
contradigdes. Sao Paulo: Cortez, 2005.

IFSUL. Resolugédo 51/2016. Regulamento da Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul. Disponivel em:
http://www.ifsul.edu.br/2016/item/241-resolucao-51-2016. Acesso em: 30 nov. 2021.

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com a SMED
2. Matriz curricular do curso;
3. Programas das disciplinas do curso.

Sapucaia do Sul, 24 de janeiro de 2023.

Assinatura do Proponente
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7611.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf
http://www.ifsul.edu.br/2016/item/241-resolucao-51-2016

ANEXO 1 - Matriz curricular do curso

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Sistemas Operacionais 40h
Planilhas Eletrbnicas 40h
Editores de Textos e Criacdo de 40h
Apresentacoes
Comunicagéo e Internet 40h
Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da 40h

cidadania
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ANEXO 2 - Programas das disciplinas

Disciplina: Sistemas Operacionais

Carga Horaria: 40h

Ementa: NocOes de hardware e software. Introducéo a Sistemas Operacionais e sua utilizacéo.
Apresentacao da interface de um sistema operacional e suas funcionalidades.

Contetdos:

UNIDADE Il — NocGes de hardware e software

1.1. Dispositivos de entrada e saida: no¢des gerais de hardware
1.2. Operacao de mouse e teclado

1.3. Impresséao

1.4. Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar

UNIDADE Il — Introdug&o ao Sistema Operacional

2.1. Conceitos de Sistema Operacional

2.2. Evolucao do Sistema Operacional

2.3 Principais Sistemas Operacionais existentes no mercado
2.4. Sistema Operacional Movel

UNIDADE Il — O Sistema Operacional Microsoft Windows 10
3.1. Caracteristicas do Windows 10

3.2. A Interface do Windows 10

3.3. Aplicativos do Windows 10

3.4. Trabalhando com Janelas

3.5. Trabalhando com Arquivos e Pastas

Bibliografia:

Bibliografia Basica

ARAUJO, Adriana de Fatima; DARIO, André Luiz; REIS, Wellington José dos. Windows
10. Por Dentro do Sistema Operacional. Sado Paulo: Viena, 2016

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.
RATHBONE, Andy. Windows 10 para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016.

Bibliografia Complementar

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas operacionais. 5.
ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2013. 250 p.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, José Augusto N. G. Estudo
dirigido: Microsoft Windows 10 Home. S&o Paulo: Editora Erica, 2015.

NEGUS, Christopher. Linux - A biblia: o mais abrangente e definitivo guia sobre
Linux. Rio de Janeiro: Alta Books, 2014.
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TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 3.ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson Education do Brasil, 2010. 653 p.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica - Conceitos Basicos. 10ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2017.

Disciplina: Planilhas Eletrénicas

Carga Horaria: 40h

Ementa: Introdugéo a planilhas eletrénicas no nivel basico, explicitando suas caracteristicas, sua
utilizacao, suas funcionalidades e suas técnicas de uso. Apresentacao das férmulas e funcdes
basicas e a criacdo de gréaficos.

Contetdos:

UNIDADE | — Planilhas Eletrénica nivel basico
1.1 Historico das planilhas

1.2 Conhecendo o programa

1.3 Area de trabalho

1.4 Menu principal e Barra de Ferramentas
1.5 Formatacao béasica

1.6 Conhecendo as funcdes basicas

1.7 Inserindo Texto

1.8 Criando Formulas

UNIDADE Il — Operacdes Avancadas
2.1 Fungéao condicional

2.2 Formatacao condicional

2.3 Funcgoes Proc, Procv, Proch

2.4 Criando Graficos

Bibliografia:

Bibliografia Basica
MARTELLI, Ricardo. Excel 2016. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2016.

PATARO, Adriano. Dominando o Excel 2019. Sao Paulo: Novatec, 2019.

SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. S&o Paulo: Senac Séao
Paulo, 2019.

Bibliografia Complementar

BARROS, Maria Silvia Mendonca de. Excel 2019: Avancado. S&o Paulo: Senac Sao
Paulo, 2020.

BLUTTMAN, Ken. Excel formulas & func¢des. Rio de Janeiro: AltaBooks, 2021.

FILHO, Ozeas Vieira Santana. Windows 10. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.
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JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac Sdo Paulo,
2020.

Disciplina: Editores de Textos e Criacdo de Apresentacoes

Carga Horaria: 40h

Ementa: Estudo de um programa processador de textos, suas caracteristicas, sua utilizacédo e
suas funcionalidades. Estudo das funcdes basicas de um programa de criagdo de
apresentacoes.

Contetidos:

UNIDADE I - Processador de Textos — Introducéo
1.1 Utilizando Recursos de Edicdo e formatacao
1.2 Posicionando-se no documento

1.3 Localizando e substituindo palavras

1.4 Formatando Fontes

1.5 Formatando Paragrafos

1.6 Formatando Marcadores e Numeracgao

1.7 Elementos Graficos

1.8 Criagéo de Textos Colunados

1.9 Auto-Texto

1.10 Auto-Correcao.

UNIDADE Il — Formatacao de paginas e tabelas
2.1 Configurando a pagina e ajustando a paginacao
2.2 Bordas e Sombreamentos

2.3 Estilos de Paragrafos

2.4 Recursos de Tabelas

UNIDADE Il — Referéncias
3.1 Cabecalhos e Rodapés
3.2 Numeracao de Paginas
3.3 Construcao de indices e sumarios

UNIDADE IV — Programas de Apresentacdes
4.1 Caracteristicas

4.2 Utilizacao

4.3 Funcionalidades e técnicas de uso

Bibliografia:

Bibliografia Basica
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LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritério. Sdo Paulo: Senac Séo Paulo,
2020.

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.

Bibliografia Complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. Sdo Paulo: Senac Séao Paulo, 2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

MANZANO, André Luiz Navarro Garcia; MANZANO, Maria lzabel Navarro Garcia.
Trabalho de conclusdo de curso: Utilizando Office 365 ou Word 2016. Sao Paulo:
Erica, 2017.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.
REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2016.

SILVA, Mario Gomes da. Microsoft Office Word 2016: Recursos Avancados. Séo
Paulo: Editora Senai SP, 2017.

Disciplina: Comunicacéo e Internet

Carga Horaria: 40h

Ementa: A comunicacdo na era digital, regras e formalidades. Estudo dos principais recursos
da internet e como utilizar os navegadores (browsers). Estudo do correio eletrénico, como criar
e utilizar seus recursos.

Contetidos:

UNIDADE | — Internet, seus Recursos, Pesquisa e Navegacao
1.1 O que é internet?

1.2 Utilizacao de navegadores (browsers)

1.3 Correio Eletrénico, criacdo de contas e utilizacao

1.4 Ferramentas do Google

1.5 Redes Sociais

UNIDADE Il — Comunicagao digital

2.1 Netiqueta - etiqueta na internet, regras gerais para comunicacao
2.2 Comunicagao formal e redagéo de e-mails

2.3 Jogos e interagdo on-line: um universo de possibilidades

2.4 O que sao Fake News?

2.5 Como reconhecer Fake News?

Bibliografia:

Bibliografia basica
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DUARTE, Marcelo. Esquadrao Curioso: Cacadores de fake news. Sdo Paulo: Panda
Books, 2018. 112 p.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computacdo em nuvem com o Office 365. Sdo Paulo:
Novatec, 2015.

PITT, Fernando Darci. Sua empresa mais produtiva com Google APPs: G Suite /
Google Workspace (Guia Prético Livro 1). E-book.2020.

Bibliografia complementar

JARVIS, Jeff. O que a google faria?. E-book. Sao Paulo: Editora Manole, 2009.

KUROSE, James F. Kurose; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a Internet.8
ed. Porto Alegre: Bookman, 2021.

LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de
computador: como usar aplicativos de escritorio. Sdo Paulo: Senac S&o Paulo,
2020.

LOWE, Janet. Google: licdes de Sergey Brin e Larry Page, os criadores da empresa
mais inovadora de todos os tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2014.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 40h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da constituicao
do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagéo. Ciéncia, tecnologia e
as mudancas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em rela¢éo
ao trabalho e a profissionalizagéo.

Conteudos:
UNIDADE I: Trabalho nos primérdios da historia humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagao
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugéo agricola
UNIDADE II: Trabalho e modernidade
2.1 Tréfico e escravidéo
2.2 Revolugéo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divis&o social do trabalho

2.4 Divisdo internacional do trabalho
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UNIDADE Ill: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho
3.1 O desafio da construcao da cidadania
3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e inser¢éo social
3.3 Educagao e profissionalizagao;
3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais;

3.5 Trajetdrias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia:
Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro com
a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertagdo (Mestrado) - Instituto
Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pés-graduagdo em Educacdo - Mestrado
Profissional em  Educacdo e Tecnologia. Pelotas, RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1 abr.
2014,

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A insergéo da pessoa com deficiéncia no mundo
do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sao Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: histdrias de estudantes do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. Sdo Leopoldo, RS, 2010.
299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, Séo Leopoldo, 2010.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE - IFSUL
CAMPUS SAPUCAIA DO SUL

PROJETO PEDAGOGIQO DO CURSO FIC DE RECEPCIONISTA
INTEGRADO A EJA ENSINO FUNDAMENTAL

Sapucaia do Sul, 2023



1. DADOS DA INSTITUIGAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1.

DO IFSUL

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.

IFSUL Campus Sapucaia do Sul

Endereco: Av. Copacabana, 100

Cidade/UF/CEP: Sapucaia do Sul / RS / 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200

Site do Campus: www.sapucaia.ifsul.edu.br

1.2.

DO CURSO

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.24.
1.2.5.
1.2.6.

Nome do Curso: Recepcionista

Eixo tecnoldgico: Gestéo e Negdcios

Modalidade de oferta: Presencial

Carga Horaria: 200 horas.

Durag&o: marcgo a julho

Escolaridade minima: Ensino Fundamental Il incompleto.

1.3.

DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO:
André Lacerda Batista de Sousa

Evandro Carlos Godoy

Fernanda Lopes Guedes

Guilherme Reichwald Junior

Janaina Marques Silva

Marcia Lima Santos de Cezere

Paulo Ott Tavares

Roger Sauandaj Elias

1.3.1.

Dol/a Coordenador/a Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1.

Nome: Guilherme Reichwald Jr

1.3.1.2.

Reitoria/Campus/setor de lotagdo: SS- 1.3.1.3.  Cargo/Funcéo e Siape:
DEPEN Docente/1174555

1.3.1.4.

\dentidade: 4078627561 1.315.  Telefone(s)/DDD: (51) 984793754

1.3.1.6. E-mail: guilhermejunior@ifsul.edu.br

1.3.2. Dola Coordenador/a Geral no Municipio:
1.3.21. Nome: Patricia Schneider
1.3.2.2.  Setor em que esta locado: Olimpio Vianna | 1.3.2.3.  Cargo/Funcéo: Apoio Pedagdgico
Albrecht / Prefeitura Municipal de Sao
Leopoldo
1.3.24.  Identidade: 5045588687 1.3.2.5.  Telefone: (51)997426758
1.3.2.6. E-mail: pschneider584@gmail.com
1.3.3. Doslas Professores/as Conteudistas do Curso:




1.3.3.1. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locag¢do: Campus Cargo/Funcao e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.2. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Fungao e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.3. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagao: Campus Cargo/Fungéo e Siape:
|dentidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.34. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.3.3.5. Nome:

Reitoria/Campus/Setor de locagdo: Campus Cargo/Funcgao e Siape:
Identidade: Telefone: (_)
Disciplina que lecionara:

1.4. DAPARCERIA

1.4.1.1. Instituigao: Prefeitura Municipal de Sao Leopoldo

1.4.1.2. Natureza Juridica: Administracdo

Publica Municipal

1.4.1.3. Esfera Administrativa: Municipal

1.4.1.4.  CNPJ: 898146930001-60

1.41.5.  Enderego: Praga Tiradentes, 119




1.4.1.6. Bairro: Centro 1.4.1.7. Cidade/UF: Sao 1.4.1.8. CEP: 93010-020
Leopoldo/RS
1.41.9. Telefone: (51) 1.41.10. Site: 1.4.1.11. E-mail:
22000800 https://www.saoleopoldo.rs.gov.br/ smed@saoleopoldo.rs.gov.br
1.41.12. Responsavel: 1.41.13. E-mail do Responsavel:

2.IDENTIFICAGAO DO CURSO

2.1.DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso:

Espacos educacionais do IFSul e do municipio estardo disponiveis para o curso:
Fundacao Centro de Eventos de S&o Leopoldo.Av. S&o Borja, 1860 - S&o Borja.
Telefone: (51) 3592-9222 ou 3568-5184

e-mail: cdeventos@saoleopoldo.rs.gov.br

IFSul cdmpus Sapucaia do Sul
Endereco: Av. Copacabana, 100, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200

2.1.2. Horario/forma de realizagao do Curso:

A descrigcdo que segue esta estipulada em hora-reldgio (60 min). O curso esta previsto para ocorrer ao longo de
18 semanas, entre Marco e Julho de 2023.

A oferta do curso se dara em dois turnos de aulas, a compor com a SMED do municipio.

Cada disciplina tera duracéo de 7 dias letivos com 4 horas cada, computando 28h. Sendo 5 disciplinas, o total
sera de 140h.

Estao também previstas 2h semanais de atividades remotas (leituras, exercicios etc). Uma vez que o curso esta
estipulado para ocorrer em 18 semanas, essas atividades somarao mais 36h ao total.

Parte da carga horaria esta prevista para acontecer na forma de visitas técnicas: estao previstas 4 saidas de
campo de 6h, computando 24 a mais para o curso. Essas visitas ocorrerdo preferencialmente aos sabados,
conforme disponibilidade de agendamento com as instituigdes e locais de visitagao.

Ao total, ter-se-40 140h de aulas + 36h de atividades remotas + 24h de visitas técnicas = 200h de curso.

2.1.3. Namero Minimo de Vagas do Curso: 35 vagas

2.1.4. Namero Maximo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Os/As candidatos/as ao curso devem realizar suas inscrigdes diretamente com a SMED de Sapucaia do Sul.
Cabe a SMED definir se as inscri¢des serao realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou de
forma eletronica (email ou formulario online).




Se houver mais candidatos/as do que vagas, a SMED realizard um sorteio publico para definicdo das vagas.
Seréo sorteados até o dobro do nimero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Osl/as candidatos/as ao curso devem realizar suas inscri¢des diretamente com a SMED de S&o Leopoldo. Cabe
a SMED definir se as inscrigdes serdo realizadas presencialmente (na escola ou na Secretaria) ou de forma
eletronica (email ou formulario online).

Se houver mais candidatos/as do que vagas, a SMED realizard um sorteio publico para definicdo das vagas.
Seré&o sorteados até o dobro do nimero de vagas oferecidas, a fim de compor cadastro de reserva.

Os/As candidatos/as ao curso devem se enquadrar nas seguintes condigoes:

* ter idade minima de 15 anos;

« estar regularmente inscrito/a nas etapas finais da EJA Ensino Fundamental (do sexto ao nono ano do Ensino
Fundamental ou equivalente).

2.1.7. Perfil Profissional do/a Egressol/a:

O/A profissional estara apto/a, ap6s a conclusdo do curso, a: recepcionar e atender diferentes publicos, por meio
de diversos canais de comunicagao (telefone, virtual e presencial); promover a satisfagéo, a qualidade e a
exceléncia no atendimento; prestar informages e estabelecer fluxos de atendimento, com base nos processos,
produtos e servigos da organizagédo, de modo a atender com rapidez e eficiéncia as necessidades dos/das
clientes.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:
O curso sera ofertado de margo a julho de 2023.

2.1.9. Frequéncia e Nota Minima Obrigatéria:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenga em cada componente curricular € a concluséo
condicionada, além da frequéncia obrigatéria por disciplina, ao atingimento da nota 6,0/10,0 em cada um dos
componentes curriculares.

3. APRESENTAGAO DO CURSO

O curso FIC de Recepcionista busca habilitar os/as estudantes a atuarem no referido campo profissional, através
da oferta da formagéao técnica especifica da area e também de uma formacé&o geral focada nas especificidades
do mundo do trabalho. Dessa forma, espera-se que 0s/as egressos/as do curso possam nao apenas exercer a
profissdo de recepcionista de forma competente e que atenda as demandas do mercado de trabalho, mas
também se colocar de forma critica e consciente de seu papel social no mundo do trabalho. Por ser voltado a
estudantes da etapa final da EJA do Ensino Fundamental, o curso também pretende possibilitar que os/as
egressos/as continuem seus estudos profissionalizantes em nivel de Ensino Médio.

O curso tem uma carga horéaria de 200h, e esta estruturado da seguinte forma: quatro disciplinas especificas da
area de Gestao e Negdcios e uma disciplina transversal, focada no mundo do trabalho. Cada disciplina tem
carga horaria de 40h, sendo que uma parte dessa carga horaria € composta de atividades em sala de aula e
outra parte de atividades remotas (atividades de leitura e escrita, resolugéo de exercicios, etc.) e visitas técnicas
a instituigdes educacionais, culturais e corporativas e atividades remotas (atividades de leitura e escrita,
resolugéo de exercicios, efc.).

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO




O cadmpus Sapucaia do Sul do Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul) iniciou suas atividades em 1996 e se
encontra na Regido Metropolitana de Porto Alegre, a cerca de 25 km da capital. Nesse contexto sécio-geografico
ha grande concentrag&o industrial e de servigos.

Na regido, o cdmpus Sapucaia do Sul do IFSul é reconhecido pelo poder publico, empresas, outras instituigdes
de ensino e comunidade como formador de profissionais, possuindo inser¢éo na preparagao para o trabalho,
com formagé&o técnica integrada de Educagéo de Jovens e Adultos na Educacgéo Profissional e Técnica (EJA-
EPT) no campo de conhecimento de Administragéo.

Sapucaia do Sul é um municipio demandante da area de Gestdo e Negdcios pelas inUmeras iniciativas
econdmicas neste setor. E 0 mesmo é possivel afirmar sobre a conurbagao metropolitana do Vale dos Sinos,
microrregido onde se encontra o campus Sapucaia do Sul, onde o setor secundario ocupa, segundo o
Observatorio da Realidade das Politicas Publicas do Vale dos Sinos (OBSERVASINOS, 2016) 40,4% dos
trabalhadores formais.

Para a defini¢do da oferta deste curso profissionalizante de Recepcionista, o dialogo entre a Secretaria Municipal
de Educacdo de Sapucaia do Sul e o IFSul cdmpus Sapucaia do Sul pautou-se na observagdo do contexto
socioecondmico regional.

A presente oferta também guarda relagdo com a experiéncia do IFSul cdmpus Sapucaia do Sul na area de
Gestao e Negdcios, bem como responde a verticalizagao das ofertas educativas da instituicao, de forma que os
alunos egressos do curso profissionalizante de Recepcionista poderéo buscar a continuidade de seus estudos
no curso técnico integrado de Administragdo integrado ao Ensino Médio, modalidade EJA/EPT, ofertado também
no IFSul cdmpus Sapucaia do Sul.

Finalmente, a oferta do curso em questao vincula-se as finalidades, caracteristicas e objetivos dos Institutos
Federais, como rege a lei federal 11.892/2008, em especial nos seus artigos 6°, incisos |, Il, lll e IV, e artigo 7°,
incisos |, Il e V.

Portanto, a oferta do curso profissionalizante de Recepcionista, no formato de FIC vinculada a EJA, oportuniza
a profissionalizacdo dos estudantes vinculada a formagao cidadd, expectativa de geragéo de renda, perspectiva
de continuidade de estudos e atendimento ao arranjo produtivo local, com vistas ao desenvolvimento regional.

5.0BJETIVOS:

5.1.0bjetivo Geral:

Habilitar-se para a atuagéo profissional como recepcionista, tendo o trabalho decente, o interesse social € o
exercicio da cidadania como principios, proporcionando a insergao e/ou reinser¢do no mundo do trabalho e a
continuidade dos estudos.

5.2.0bjetivos Especificos:

Desenvolver diferentes estratégias de relacionamento interpessoal no contexto da comunicagéo organizacional;
Familiarizar-se com a linguagem técnica (oral e escrita) do campo profissional;

Dominar as técnicas do servigo de recepgao;

Familiarizar-se com as ferramentas de informatica utilizadas no exercicio da profisséo;

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO:

A pratica pedagdgica desenvolvida no IFSUL privilegia a formagao do cidadao critico e consciente do seu papel
na sociedade. Nessa pratica, o aluno coloca-se como sujeito ativo no processo de aprendizagem, na interacéo
com o conhecimento e com as demais pessoas que compdem o processo educativo. Nessa perspectiva, as
atividades curriculares proporcionam a analise interpretativa e critica das competéncias e habilidades
profissionais estabelecidas no perfil do egresso, bem como das préaticas sociais relacionadas ao contexto da
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formagdo continuada em processos administrativos. O fazer pedagdgico do curso estd pautado na interagéo
entre coordenadores, corpo docente e educandos, buscando o desenvolvimento das aprendizagens,
apropriando-se de métodos ativos que desafiam e motivam os estudantes a construgéo de conhecimentos, a
reflexdo, a iniciativa, a criatividade, a formagao continuada, ao compromisso ético e social e ao trabalho em
equipe.

Visando atingir os objetivos propostos, as aulas seréo ministradas de diferentes formas, de acordo com o objetivo
tracado, o contelido a ser trabalhado, o tempo dedicado ao mesmo e as especificidades da turma. Aulas
expositivo-dialogadas, seminérios, debates, apresentagdo de trabalhos, exercicios, relatorios, cadernos de
campo, jogos elou tarefas sd@o metodologias de trabalho que poderdo ser utilizadas para desenvolver a
aprendizagem dos/as estudantes.

Diferentes recursos poderao ser utilizados para dinamizar as aulas: apresenta¢ao de videos e de slides; leitura
de textos diversos (didaticos, reportagens, documentos legais, letras de musicas, literatura), bem como projetos,
pesquisas, visitas de campo, etc.

Outras estratégias pedagdgicas poderao ser utilizadas no decorrer do curso, de acordo com a percepgao do/a
professor/a sobre as necessidades e o rendimento escolar dos/as estudantes. Por esses motivos, a metodologia
se encontra aberta a analise e adaptagao recorrente face ao processo de ensino e aprendizagem.

O curso esta estruturado de forma a permitir que o/a estudante curse duas disciplinas concomitantes, que
ocorrem em dias diferentes da semana, permitindo que atividades interdisciplinares possam ocorrer
relacionando essas disciplinas. Também esta prevista a relagdo de continuidade e complementaridade entre
disciplinas sucessivas. Das 5 disciplinas, 4 sdo especificas da parte técnica e 1, mais generalista, propde debater
0 lugar e as relagdes da formagao profissional com o mundo do trabalho e a cidadania, constituindo lugar
privilegiado para introducao e/ou integragao de conteudos.

As visitas técnicas previstas servirdo como momentos privilegiados para a interagdo e inser¢do dos/as
estudantes nos espacos de trabalho e cidadania de sua regido. Estao previstas visitas técnicas a espagos
educacionais, culturais, sociopoliticos e corporativos, na expectativa de que os/as estudantes se apropriem
desses espagos.

Complementarmente, atividades remotas constituem momentos de sistematizagéo, exercicio e aprofundamento
de conhecimentos.

Finalmente, esta prevista a mobilizagdo de conhecimentos prévios e que estejam sendo desenvolvidos em
disciplinas da formagao propedéutica, notadamente na area de Matematica, Lingua Portuguesa e Ciéncias
Humanas.

6.1. Metodologia de ensino para estudantes com deficiéncia:

A Politica de Incluséo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolugéo do Conselho Superior (CONSUP)
n°51/2016, contempla a¢des inclusivas, respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas
com deficiéncia, diferengas étnicas, de género, culturais, socioecondmicas, entre outras.

Para a efetivagdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Préticas reflexivas na docéncia da Educagao de
Jovens e Adultos e a qualificagdo para o mundo do trabalho considera todo o regramento juridico acerca dos
direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacao
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Especial na Educagéo Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a Educagéo Especial € o Atendimento Educacional
Especializado; na Resolugdo n° 4/2010 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educacao Bésica; na Lei n° 12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista e na Lei n° 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso FIC de Recepcionista assegura a
acessibilidade através da oferta de atendimento personalizado e individualizado a estudantes com deficiéncia.
Os/As professores/as do curso, apos contato com os/as estudantes e reunides com a equipe coordenadora
do municipio, elaborardo planos de ensino especiais para esses/as estudantes, de modo a atender de
maneira apropriada as especificidades de aprendizagem de cada estudante com deficiéncia.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

Os/As docentes teréo autonomia na organizagao do material didatico-pedagdgico. Sendo assim, a elaboragéo
do material didatico-pedagogico acontecera ao longo do curso, sendo disponibilizado aos estudantes de acordo
com o cronograma do curso.

7.1. Material didatico-pedagogico para estudantes com deficiéncia:
Os/As docentes irdo elaborar materiais especiais para estudantes com deficiéncia, a partir de um olhar especifico
para cada estudante e suas possibilidades de aprendizagem.

8. ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular:

Habilitagdo: PROEJA FIC em Recepcionista.

Componente Curricular Carga Horaria (h)
Lingua Portuguesa 320
Arte 160
Educacéo Fisica 80
Lingua Inglesa 160
Lingua Espanhola
Matematica 320
Ciéncias 160
Geografia 160
Histdria 160
Ensino Religioso 80
Total da carga horaria 1600




8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e Bibliografias:
Em anexo.

8.3. Avaliagao da Aprendizagem:

A avaliagdo sera realizada através de sistema de notas, em que o/a estudante deve obter a nota minima de 6,0
em cada componente curricular.

Diferentes momentos/instrumentos de avaliagéo serdo utilizados, tais como: trabalhos, exercicios, debates em
féruns, leituras e produgdes textuais, apresentagdes orais, produgdes audiovisuais, etc., tendo por objetivo
oportunizar aos alunos a constru¢do de conhecimentos novos, bem como a afericdo de conhecimentos
previamente construidos. Além disso, a avaliagdo podera indicar dificuldades, lacunas e necessidades
especificas dos estudantes no processo de ensino e aprendizagem. Portanto, a avaliagdo tera um carater
mediador nesse processo e ndo de simples computagao de resultados.

Além dos objetivos cognitivos, estudantes também tém objetivos atitudinais tragados. Portanto, o efetivo
engajamento do aluno com a disciplina também fara parte da avaliagdo. Tanto os professores quanto os
estudantes participardo dessa andlise, averiguando e refletindo sobre o trabalho desenvolvido através de
instrumentos como reunides/conversas e procedimentos de autoavaliagdo e construgdo cooperada entre
educandos e educadores.

Detectada a necessidade a partir da anélise dos professores ou de combinagdes com os alunos, 0s instrumentos
de avaliagdo constantes deste PPC poderao ser repensados.

Sempre que possivel, as avaliagdes serdo construidas de forma integrada e interdisciplinar, contemplando os
programas de aprendizagem das disciplinas do curso. Nas disciplinas, procurar-se-a valorar todas as atividades
equitativamente, priorizando-se o percurso de cada disciplina. Seguem os critérios avaliativos:

LISTA DE EXERCICIOS: realizacdo completa; apresentagdo do desenvolvimento; prazo; organizacéo.

PESQUISA CIENTIFICA SOBRE DETERMINADO TEMA: elaboragdo clara do problema; identificagdo dos
principais estudos; explicacao de resultados e conclusdes; autoria e citagdes.

APRESENTACAO ORAL SOBRE TEMAS ESTUDADOS: apresentagdo de tdpicos essenciais; justificar
relevancia; relacionar com outras apresentacdes, trabalhos ou textos.

CRIACAO DE MATERIAIS (ROTEIROS, HISTORIA EM QUADRINHOS, PAINEIS, VIDEOS): qualidade da
producédo (apresentacdo, detalhamento, organizagéo); autoria, originalidade, criatividade; coeréncia entre o
conteudo estudado e a criagdo do material.

DEBATE EM FORUNS, ESTUDOS DE CASO: capacidade critica e de dialogo; atividade completa; prazo.

MAPAS MENTAIS, RELATORIOS, PRODUGAO TEXTUAL (RESENHA, RESUMO ETC): clareza, qualidade da
escrita; capacidade de identificagdo e apresentacéo do tema; analise e sintese.

QUESTIONARIOS, PROVAS: apropriagdo de contetidos e conceitos; resolucdo de problemas; relacéo entre
conceitos.

JOGOS: apropriagdo de contelidos e conceitos; efetiva participacdo (preparacéo, atengdo e contribuicdes
individuais e/ou em grupo a dinamica).

AUTOAVALIAGAO: reflexdo critica sobre o desenvolvimento escolar (conhecimentos e atitudes); justificativa.




8.4. Recuperagao:
Ola estudante tera direito a recuperacao paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A avaliagao deve

acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o desenvolvimento do/a estudante,
possibilitando determinar as bases para a continuagéo do desenvolvimento curricular.

A recuperacdo de atividades de produgdo escrita consistira na reescrita dos textos, apos
comentarios/orientacbes do/a professor/a. A recuperagédo de atividades de apresentagdo oral consistira na
oportunidade de uma nova apresentacdo, apos comentarios/avaliacdo do/a professor/a em relacdo a
apresentacao original. A recuperacéo de listas de exercicios, questionarios e provas também consistird em uma
nova oportunidade de realizagao dessas tarefas, dessa vez com novas questdes sobre os topicos trabalhados.

9. PROFESSORES/AS CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores/as Conteudistas/Formadores/as:

Nome Disciplina que leciona Titulagado / Universidade

9.2. Equipe multidisciplinar:
Nome Atividade no Projeto

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS ESTUDANTES:

Espacos educacionais do IFSul e do municipio estardo disponiveis para o curso:

Centro de Eventos do municipio de Sao Leopoldo e suas dependéncias
Enderego: Av. S&o Borja, 1860 - Bairro Rio Branco

CEP: 93032-000 Sao Leopoldo, RS

Telefone: (51) 3592-9222

IFSul cAmpus Sapucaia do Sul
Endereco: Av. Copacabana, 100, Sapucaia do Sul/RS, CEP: 93216-120
Telefone: (51) 3452-9200

11. FORMAS DE AVALIAGAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

A avaliag@o sera expressa por meio de relatério especifico, construido a partir de momentos de dialogo e dados
coletados entre estudantes, professores e coordenadores.
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No caso da percepgdo de dificuldades enfrentadas pelos cursistas para acompanhar os componentes
curriculares ou de haver evasdo que ameace a permanéncia e 0 éxito do curso, serdo adotadas atitudes como
busca ativa e chamada de candidatos em lista de espera.

A avaliagdo do desempenho seré feita de maneira continua, com a utilizagdo de diversos instrumentos de
avaliagédo, como registro de reunides e de entrevistas com estudantes, professores e coordenadores, bem como
formularios de dados e opinides.

12. CERTIFICADOS:

Apos a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Recepcionista, obtendo no
minimo nota 6,0 (seis) em cada uma das disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma
delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagédo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro
do campus Sapucaia do Sul e a Pré-reitoria de Ensino do IFSul, o certificado de Recepcionista, com carga
horéria de 200 horas.

Para a obtencéo da certificagdo, o/a estudante deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos pela coordenagéo do projeto em conjunto com a dire¢do do campus, ouvindo
0s parceiros do projeto.

14. REFERENCIAS

BRASIL. Conselho Nacional de Educagdo. Camara de Educacdo Basica. Resolugdo CNE/CEB n°® 02/2001.
Institui  diretrizes nacionais para a Educagdo Especial na Educagdo Basica. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CEB0201.pdf. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Conselho Nacional de Educagdo. Camara de Educacdo Basica. Resolugdo CNE/CEB n° 04/2010.
Define  diretrizes  curriculares  nacionais gerais para a Educagdo Basica. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option= com_docman & task= doc_download & gid=5916 & itemid=. Acesso
em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nes 10.048, de 8 de novembro de
2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, € 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogédo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002,
que dispbe sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm. Acesso em: 30
nov. 2021.

BRASIL. Decreto n° 7.611, de 17 de novembro de 2011. Dispde sobre a educacédo especial, 0 atendimento
educacional especializado e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7611.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagéo nacional.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.
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BRASIL. Lein®11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educacé&o Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.
Disponivel em: hitp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/lei/111892.htm. Acesso em: 30 nov.
2021.

BRASIL. Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista. Disponivel em: hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2012/lei/112764.htm. Acesso em: 30 nov. 2021.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com Deficiéncia.
Disponivel em: hitp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/lei/113146.htm. Acesso em: 30 nov.
2021.

BRASIL. Ministério da Educagéo. Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva,
2008. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf. Acesso em: 30 nov. 2021.

IFSUL. Resolugdo 51/2016. Regulamento da Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul. Disponivel em:
http://www.ifsul.edu.br/2016/item/241-resolucao-51-2016. Acesso em: 30 nov. 2021.

15. ANEXOS:

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:
1. Termo de parceria com as Escola
2. Termo de parceria com a Prefeitura
3. Matriz curricular do curso;
4. Programas das disciplinas do curso.

Sapucaia do Sul, 24 de janeiro de 2023.
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ANEXO 1 - Matriz curricular do curso

COMPONENTE CURRICULAR CARGA HORARIA
Relacionamento interpessoal 40h
Servigos de recepgao 40h
Comunicacao técnica 40h
Nogdes de informatica 40h
Sujeitos da EJA: sujeitos do trabalho e da cidadania 40h
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ANEXO 2 - Programas das disciplinas

Disciplina: Relacionamento Interpessoal

Carga Horaria: 40h

Ementa: As relagdes interpessoais como elemento fundamental da vida humana. As relagdes sociais em
seus diversos espacgos. a relagdo do individuo com a sociedade e com os colegas de trabalho.
Consideragdes sobre relagdes de cooperacéo e de conflito. Estratégias de mediacdo e resolucdo de
conflitos. A comunicagdo organizacional. Principios para boa convivéncia. Lideranga. Gestdo por
competéncias. Gestdo de pessoas.

Contelidos:

UNIDADE | - Aspectos comportamentais no relacionamento interpessoal
1.1 Relacionamento interpessoal na vida pessoal, profissional e comunitaria
1.2 Diferencas entre grupo e equipe

UNIDADE II - Comunicagéo Organizacional
2.1. Conceito e principios basicos
2.2. Fluxos de informagéo
2.3. Importancia

UNIDADE Il - A lideranga nas organizagdes
3.1 Fungdes
3.2 Fatores que afetam o impacto da lideranga;

UNIDADE IV - Formagéo de Competéncias
4.1 Conhecimento, habilidades e atitudes
4.2 Administragao de conflitos

Bibliografia:

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Sao Paulo: Campus, 2009.

DEL PRETTE, A., & Del Prette, Z.A.P. Psicologia das relagoes interpessoais: vivéncias para o trabalho
em grupo. Petropolis: Vozes, 2008.

FRITZEN, Silvino José. Relagdées humanas interpessoais: nas convivéncias grupais e comunitarias.
12. ed. Petropolis: Vozes, 2001.

Bibliografia Complementar

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. 36. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 1995.

KOTLER, Philip. Administragao de marketing, Sao Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2006

MATARAZZO, Claudia. Negécios, negécios, etiqueta faz parte. Ed. Melhoramentos, Sao Paulo, 2003.
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MINICUCCI, Agostinho. Relagdes humanas: psicologia das relagdes interpessoais. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoal. Rio de Janeiro: Editora José Olympio, 2008.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11. ed. Sao Paulo: Pearson, 2006.

Disciplina: Comunicagdo Técnica

Carga Horaria: 40h

Ementa: O estudo da organizag&o da linguagem e da comunicagdo. O desempenho oral e escrito de acordo
com 0s géneros textuais apropriados ao ambiente do trabalho. Linguagem formal e coloquial. Expresséo e
retorica. Redagdes comerciais e oficiais. Fundamentos da comunicacao; Leitura e interpretacao de textos
pertencentes a diferentes géneros; Elaboragédo de textos técnicos com coesdo e coeréncia, usando a
linguagem culta; Redag&o técnica: ata, atestado, declaragao, e-mail, relatério, mala direta, memorando,
oficio.

Contetidos:

UNIDADE | - Estudo da linguagem e da comunicagao
1.1 O desempenho oral e escrito dos géneros textuais no ambiente de trabalho
1.2 Linguagem formal e coloquial
1.3 Fundamentos da comunicagéo
1.4 Expressao e retdrica

UNIDADE I - Leitura e interpretagéo de textos
2.1 Elaboracéo de textos técnicos
2.2 Coesé&o e coeréncia textuais
2.3 Redagdes comerciais e oficiais

UNIDADE Il - Redagao técnica
3.1 Ata
3.2 Atestado
3.3 Declaragéo
3.4 E-mail
3.5 Relatério
3.6 Mala direta
3.7 Memorando
3.8 Oficio

Bibliografia:
Bibliografia Basica
DE NICOLA, JOSE. Gramatica, palavra, frase, texto. Sao Paulo: Scipione, 2005.

FARACO & MOURA. Gramatica Nova. S&o Paulo: Atica, 2004.
FERREIRA, Reinaldo Mathias; LUPPI, Rosaura de Araujo Ferreira. Correspondéncia Comercial e Oficial:

com técnicas de redagao. 15. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2011.
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Bibliografia Complementar

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platao. Ligdes de texto: leitura e redagdo. Sao Paulo: Atica, 2003.
MEDEIRQOS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagao criativa. 17. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

PENTEADO, J. R. W. Técnicas de comunicagao humana. Sao Paulo: Pioneira, 1990.

VIEIRA, M. C. de A. Comunicagao empresarial. Etiqueta e ética nos negdcios. Sdo Paulo: Editora
SENAC, 2007.

Disciplina: Servigos de Recepgao

Carga Horaria: 40h

Ementa: Historico da profissédo. Regulamentacédo da profissdo. Cédigo de ética profissional. O papel
multidisciplinar do recepcionista. Técnicas de recepgéo. Planejamento e organizagéo da rotina no setor de
recepgao. Gestao operacional, tecnolégica e de controle do setor. Requisitos basicos aos profissionais de
recepcao. Atribuicbes e responsabilidades. Procedimentos operacionais. Técnicas de arquivo. Software
aplicado. Gerenciamento de rotinas. Operagdes complementares. Marketing pessoal aplicado a recepgao.
Postura profissional. Principios de etiqueta social e profissional no ambiente de trabalho. Linguagem verbal
e linguagem corporal. Novas tendéncias no servigos de recepgao. Procedimentos de Recepcdo. Estudo
sobre a apropriagdo e uso das técnicas de comunicagao. A importéncia do ouvir. Assertividade. Qualidade
no atendimento. Formas de atendimento ao cliente. Atendimento ao cliente interno e externo nos diversos
canais de atendimento.

Contetdos:

UNIDADE | - Histérico e Regulamentacéo da Profissdo de Recepcionista
1.1 Cddigo de ética profissional
1.2 O papel multidisciplinar do recepcionista

UNIDADE I - Técnicas de Recepgao
2.1 Planejamento e gestao operacional do recepcionista
2.2 Planejamento e organizagéo da rotina no setor de recepgéo
2.3 Gestéo operacional, tecnoldgica e de controle do setor
2.4 Requisitos basicos aos profissionais de recepgao: atribuigdes e responsabilidades

UNIDADE Il - Técnicas de Arquivo
3.1 Gestéo da producdo documental
3.2 Classificagao de documentos
3.3 Métodos de arquivamento

UNIDADE IV - Marketing Pessoal e Qualidade no Atendimento
4.1 Postura profissional
4.2 Qualidade no atendimento aos clientes
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4.3 Novas tendéncias nos servigos de recepgao

Bibliografia:

Bibliografia Basica

BARATA, Maura Cristina; BORGES, Marcia. Técnicas de Recepgao. Rio de Janeiro: Senac Nacional,
2007.

CARVALHO, A. P. de; SILVA, D. G. Manual do secretariado executivo. 5. ed. S&o Paulo: D’Livros, 2003.
DANTAS, Edmundo Branddo. Atendimento ao publico nas organizagées. Editora Senac, Brasilia — DF,
2004.

Bibliografia Complementar

HERNANDES, Sonia; MEDEIROS, Jodo Bosco. Manual da secretaria. Sdo Paulo: Atlas: 2003.

NADIR, Sérgio. Atendimento de sucesso. Sdo Paulo: Leap, 2010.

Manual de Atendimento ao Cliente Abendi. Disponivel em
http://abendici.org.br/download/manual_atendimento_cliente.pdf. Acesso em: 05 de maio de 2020.
PEREZ, Luis Di Muro. Manual Pratico de Recepgao Hoteleira. Editora Roca, 2001.

PILARES, Nanci Capel. Atendimento ao cliente: o recurso esquecido. Sdo Paulo: Nobel, 1989.
SEIBLITZ, Vera Mattos de Lossio. Super secretaria — o guia para a profissional que quer vencer na
vida. Sao Paulo: Nobel, 2010.

Disciplina: Nogdes de Informética

Carga Horaria: 40h

Ementa: Conhecimentos basicos sobre os computadores. Promover a interacdo do usuario com os
softwares de Edicao de Texto, de Planilha Eletrénica, de Navegagéo Internet e de apresentagdes de Slides,
analisando e explorando sua funcionalidade e direcionando-as as atividades profissionais.

Conteudos:
UNIDADE | - Nogdes de hardware e software
1.1 Dispositivos de entrada e saida: nogbes gerais de hardware
1.2 Operagao de mouse e teclado
1.3 Impresséo
1.4 Arquivos e pastas: salvar, copiar, apagar

UNIDADE Il - Processador de Textos — Introducéo
2.1 Utilizando Recursos de Edicédo e formatagéo
2.2 Formatando Fontes e Paréagrafos
2.3 Formatando Marcadores e Numeragao
24  Elementos Gréficos
2.5 Configurando a pagina e ajustando a paginagéo
2.6  Bordas e Sombreamentos
2.7  Estilos de Paragrafos
2.8 Recursos de Tabelas
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UNIDADE Il - Programas de Apresentacdes
3.1 Caracteristicas
3.2 Utilizacao
3.3 Funcionalidades e técnicas de uso

UNIDADE IV - Planilhas Eletronica nivel basico
4.1 Conhecendo o programa
4.2 Formatag&o basica
4.3 Conhecendo as fungdes basicas
4.4 Inserindo Texto
4.5 Criando Formulas
4.6 Criando graficos

Bibliografia:
Bibliografia basica

PIMENTEL, Leonardo. Word 2019. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
SABINO, Roberto. PowerPoint 2019. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2020.
SABINO, Roberto. Excel basico para o mundo do trabalho. Sao Paulo: Senac Séo Paulo, 2019.

Bibliografia complementar

ISSA, Najet M. K. Iskandar. Word 2016. S&o Paulo: Senac S&o Paulo, 2017.

JUNIOR, Hélio Engholm. Computag¢do em nuvem com o Office 365. S&o Paulo: Novatec, 2015.
LACERDA, Ivan Max Freire de; VALE, Tasia Moura Cardoso do. Operador de computador: como usar
aplicativos de escritério. Sao Paulo: Senac Séo Paulo, 2020.

MARTELLI, Richard. PowerPoint 2016. S&o Paulo: Editora Senac S&o Paulo, 2016.

REIS, Wellington José dos. Word 2016. S&o Paulo: Editora Senac Séo Paulo, 2016.

Disciplina: Sujeitos da EJA, sujeitos do Trabalho e da Cidadania

Carga Horaria: 40h

Ementa: O estudo do trabalho como elemento da construgéo histérica das sociedades e da constitui¢éo
do ser humano. As relagdes entre trabalho, economia, politica, cultura e educagéo. Ciéncia, tecnologia e
as mudancgas no mundo do trabalho. As experiéncias dos sujeitos da EJA e as perspectivas em relagao
ao trabalho e a profissionalizagéo.

Contetidos:

UNIDADE I: Trabalho nos primérdios da histéria humana
1.1 Trabalho, tecnologia e hominizagao
1.2 Divisao sexual do trabalho e revolugéo agricola

UNIDADE II; Trabalho e modernidade
2.1 Tréafico e escravidao
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2.2 Revolugéo industrial e trabalho assalariado
2.3 Divisao social do trabalho
2.4 Divisdo internacional do trabalho

UNIDADE IlII: Sujeitos da EJA e mundo do trabalho
3.1 O desafio da construgéo da cidadania
3.2 Emprego formal, desemprego, subemprego, desalento e insergao social
3.3 Educagao e profissionalizagao;
3.4 Aspectos sociais, econdmicos e geracionais;
3.5 Trajetdrias profissionais e de vida: experiéncias e perspectivas

Bibliografia:

Bibliografia basica:
ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Sdo Paulo, SP: Cortez, 2014.

HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Porto Alegre, RS: L&PM, 2018.

SANTOS, Boaventura de Sousa et al. Trabalhar o mundo: os caminhos do novo internacionalismo
operario. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005.

Bibliografia complementar:

BAZZO, Walter Antonio. De técnico e de humano. Questdes contemporaneas. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2019.

CASTRO, Beatriz Helena Viana; BARREIRO, Cristhianny Bento (Orient.). Narrativas de reencontro com
a escola: tecidos e vidas que se entrecruzam. Pelotas, RS, 2013. 107 f. Dissertagao (Mestrado) - Instituto
Federal Sul-rio-grandense - Campus Pelotas, Programa de Pés-graduagéo em Educacdo - Mestrado
Profissional em  Educacdo e Tecnologia. Pelotas, RS, 2013. Disponivel em:
<http://biblioteca.ifsul.edu.br/pergamum/anexos_sql_hom81/00000a/00000a99.pdf>. Acesso em: 1 abr.
2014,

JAIME, Luciola Rodrigues; CARMO, José Carlos do. A insergéo da pessoa com deficiéncia no mundo
do trabalho: o resgate de um direito de cidadania. Sdo Paulo, SP: Maxprint, 2005.

SIQUEIRA, André Boccasius. Alunos do PROEJA: historias de estudantes do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense, Campus Sapucaia do Sul. Sdo Leopoldo, RS, 2010.
299 f. Tese (Doutorado) - Universidade do Vale do Rio dos Sinos -UNISINOS, S&o Leopoldo, 2010.
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MINISTERIO DA EDUCACAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE - IFSUL
REITORIA - CENTRO DE REFERENCIA EM EDUCACAO

PROFISSIONAL E TECNOLOGICA - CREPT

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
FIC DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO
INTEGRADO A NEJA

PELOTAS, 2023/1



1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO CURSO

1.1 DO IFSUL

1.1.1 IFSul Centro de Referéncia (Reitoria)

1.1.2 Endereco: Rua Gongalves Chaves, 3218, Bairro Centro
1.1.3 Cidade/UF/CEP: Pelotas/RS/96015-560

1.1.4 Telefone: (53)3026-6050

1.1.5 Site da Reitoria: http://www.ifsul.edu.br/

1.2 DO CURSO

1.2.1 Nome do curso: Auxiliar Administrativo.

1.2.2 Eixo tecnoldgico: Gestao e Negocios.

1.2.3 Modalidade de oferta: Presencial com parte da carga horéaria EaD.

1.2.4 Carga horaria: 200 horas.

1.2.5 Duragéao: Cinco meses, no primeiro semestre de 2023. As atividades do curso
serdo desenvolvidas no Presidio Regional de Pelotas, por encontros semanais e com
carga horaria complementar a distancia.

1.2.6 Escolaridade minima: O curso € voltado para os alunos da Educacao de Jovens
e Adultos (EJA) séries finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio, voltado para
estudantes do sistema prisional, com idade minima de 18 anos.

1.3 DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO PROJETO

1.3.1 Do coordenador geral no IFSul Reitoria

1.3.1.1 Nome: Romulo Duarte Paulsen

1.3.1.2 Campus/setor de lotagao: 1.3.1.3 Cargo/Funcéo e Siape:
Campus Pelotas — Visconde da Graca - P o L Qi
Lotado em VG-DEPLAN Técnico Administrativo — Siape 1883
1.3.1.4 |dentidade: 6073844703 1.3.1.5 Telefone(s)/DDD: (51) 99241-4073

1.3.2 Do coordenador geral no IFSul Reitoria

1.3.2.1 Nome: Deomar Villagra Neto

1.3.2.2 Campus/setor de lotagao: 1.3.2.3 Cargo/Funcéo e Siape:

Reitoria — Lotado em IF-CAPED Professor EBTT/Coordenador — Siape
2147078

1.3.2.4 Identidade: 7056754091 1.3.2.5 Telefone(s)/DDD: (53) 98116-
6727




1.3.1.6 E-mail: deomarneto@ifsul.edu.br

1.3.3 Da coordenadora geral no Presidio Regional de Pelotas

1.3.3.1 Nome: Zilda Fabiane Antunes Leite

1.3.2.1.2 Setor em que esta lotado:
Departamento Pedagédgico da
Coordenadoria Regional de Educacgao de

Pelotas

1.3.2.1.3 Cargo/Funcéao: Supervisora

1.3.2.1.4 Identidade: 3050289747

1.3.2.1.5 Telefone: (53) 9964-0310

1.3.2.1.6 E-mail: empregamaispelotas@gmail.com

1.3.3 Dos professores conteudistas do curso

1.3.3.1 Nome: Deomar Villagra Neto

Campus/Setor de lotacao: Reitoria/
CAPED

Cargo/Funcao e Siape:
Professor EBTT — Siape 2147078

Identidade: 7056754091

Telefone: (53) 3026-6050

E-mail: deomarneto@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionara: Fundamentos de Administragéo

1.3.3.2 Nome: Hélio Lange Junior

Campus/Setor de lotacao: Campus
Pelotas — Visconde da Graca/ CZOO

Cargo/Funcao e Siape:
Técnico Administrativo — Siape 1787240

Identidade: 8041904271

Telefone: (53) 98135-1817

E-mail: heliojunior@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionara: Nogbes de Empreendedorismo

1.3.3.3 Nome: Jonatas Rosa da Silva

Campus/Setor de lotacao: Campus
Pelotas — Visconde da Graca/ COAD

Cargo/Funcao e Siape:

Técnico Administrativo — Siape 1087847

Identidade: 4108220114

Telefone:(53) 98117-0025

E-mail: jonatassilva@ifsul.edu.br




Disciplina que lecionara: Rotinas Administrativas e Servigos Gerais

1.3.3.4 Nome: Rodrigo dos Santos Martinez

Campus/Setor de lotacao: Campus

Pelotas — Visconde da Graca/ COC

Cargo/Funcao e Siape:

Técnico Administrativo — Siape 1153550

Disciplina que lecionara: Técnicas de Negociagéo e Vendas

1.3.3.5 Nome: Thiago Silva de Oliveira

Campus/Setor de lotacao: Campus
Pelotas — Visconde da Graca/ COAD

Cargo/Funcao e Siape:

Técnico Administrativo — Siape 1815873

Identidade: 3102157926

Telefone: (53) 98418-5450

E-mail: thiagooliveira@ifsul.edu.br

Disciplina que lecionara: Relagdes Interpessoais, éticas e sociais

1.4 Da parceria

1.4.1 Instituicdo: Secretaria da Educacao RS - 52 Coordenadoria Regional de

Educacéao

1.4.2 Natureza Juridica:

Administracao Publica Estadual

1.4.3 Esfera Administrativa: Estadual

1.4.4 CNPJ: 92.941.681/0001-00

1.4.5 Endereco: Rua Bardo de Butui, 396

1.4.6 Bairro: Centro

1.4.7 Cidade/UF: Pelotas/RS

1.4.8 CEP:96010-330

1.4.9 Telefone:
(53) 3284-4800

1.4.10 Site:

https://educacao.rs.gov.br/

1.4.11 E-mail:
gab05cre@seduc.rs.gov.br

1.4.12 Responsavel: Alice Maria
Szezepanski

1.4.13 E-mail da responsavel:

alice-szezepanski@seduc.rs.gov.br

2. IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1 DADOS DO CURSO

2.1.1 Local do curso

Presidio Regional de Pelotas: Av. Cristovao José dos Santos, n.?462, Cohab Tablada,
Pelotas/RS, CEP 96060-000, telefone (53) 3260-1515.




2.1.2 Horario/forma de realizacao do curso

Das 13:30h as 18:00h, uma vez por semana, na sexta-feira. O semestre sera
integralmente no Nucleo Estadual de Educacao de Jovens e Adultos Nilda Margarete
Stanieski - NEEJA, nas dependéncias do Presidio Regional de Pelotas, no Municipio de

Pelotas, pertencente a 52 Coordenadoria Regional de Educacéao.

Cada disciplina sera dividida em 4 encontros mensais presenciais, com

complementagao da carga horaria a distancia.

2.1.3 Numero minimo de vagas do curso: 10 vagas (10 vagas por semestre)

2.1.4 Numero maximo de vagas do curso: 20 vagas (20 vagas por semestre)

2.1.5 Formas de acesso ao curso

O Processo Seletivo sera realizado junto aos responsaveis pelo Presidio Regional de
Pelotas, a partir da acessibilidade aos participantes e sua disponibilidade, ou seja, ser
aluno do ensino fundamental ou do ensino médio do Nucleo Estadual de Educacao de
Jovens e Adultos Nilda Margarete Stanieski - NEEJA.

A proposta de ingresso discente do IFSul — Centro de Referéncia em Educagao
Profissional e Tecnoldgica da Reitoria, em parceria com a Secretaria de Educacao do
Estado do Rio Grande do Sul - 5% Coordenadoria Regional de Educacédo e a
Superintendéncia de Servicos Penitenciarios (Susepe), propde adotar as politicas
nacionais de inclusdo e de processos singulares que viabilizem o ingresso discente,
pensando no publico a ser atendido, por isso compreendera os estudantes inscritos na

Educacao de Jovens e Adultos.

Caso o numero de estudantes matriculados no semestre no Presidio Regional de
Pelotas seja maior que o numero de vagas, o0 colegiado do curso reunir-se-a para
definir os critérios de ingresso, considerando as politicas de inclusdo da escola

parceira.

2.1.6. Requisitos de acesso ao processo seletivo

O Processo Seletivo, caso necessario, acontecera junto aos estudantes da EJA Ensino
Fundamental e Ensino Médio das instituicobes parceiras do IFSul Reitoria na oferta
deste curso. Estes estudantes devem se enquadrar nas seguintes condicdes:

« ter idade minima de 18 anos;
* estar regularmente inscrito nos anos finais da EJA Ensino Fundamental e Ensino
Médio;




» demonstrar interesse em participar do Curso FIC de Auxiliar Administrativo.

2.1.7 Perfil profissional do egresso

O profissional egresso do Curso de Auxiliar Administrativo, estara apto, apds a

concluséo do curso, a realizar atividades como:

* Atuar nos processos administrativos de empresas;

» Executar atividades basicas de rotinas administrativas e servigos gerais;

* Realizar acbes ou idealizar novos métodos visando desenvolver e dinamizar
servigos, produtos ou quaisquer atividades de organizagao e administragdo com o

foco no empreendedorismo.

Além disso, sera capaz de:

* Prosseguir os estudos em Cursos Técnicos Subsequentes ou Ensino Médio
Integrado;

 Exercer sua cidadania, para continuar aprendendo, de se adaptar com flexibilidade a
novas condi¢cdes de ocupacao ou aperfeicoamento posteriores;

» Compreender os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos e do
mundo/mercado do trabalho, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada
disciplina;

* O egresso do Curso FIC Auxiliar Administrativo, podera atuar em instituicdes
publicas, privadas e do terceiro setor, executando as fun¢des de apoio nas areas de
recursos humanos, producéo, logistica e vendas, além de questdes inerentes a sua
formagao e ao desenvolvimento de competéncias basicas da area da Gestéao e

Negocios.

2.1.8 Periodicidade da oferta

O curso sera desenvolvido no primeiro semestre letivo de 2023, com o periodo de 5
(cinco) meses. Nao estao previstas, a principio, novas ofertas apds a consecucao do

curso.

2.1.9 Frequéncia e conceito minimo obrigatério

Considerando o historico dos Cursos FIC na educacao béasica e a disposicao das
escolas parceiras do projeto em flexibilizar o atendimento, é preciso considerarmos a
frequéncia e os critérios dos conceitos como flexiveis, respeitando a realidade do
publico-alvo do curso, bem como as orientacées pedagdgicas dos parceiros. Para




expressar o0s resultados, € fundamental que os professores utilizem o
acompanhamento do estudante e o envolvimento com as disciplinas do curso como
forma de concluséo da disciplina, ainda que a adaptacao aos conceitos seja necessaria

para fins sistémicos.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso proposto, no eixo tecnolégico de Gestdo e Negdcios, visa atender as
demandas da comunidade, além de apoiar a formagdo profissional para equipar,
qualificar e permitir a atualizacado e aperfeicoamento dos alunos do final do ensino
fundamental, cumprindo o seu papel social, contribuindo para a formagdo e o
desenvolvimento integral da pessoa.

A formacéo inicial e continuada em curso de educacao para jovens e adultos tem como
proposta uma educacéo que favoreca a qualificacdo e desenvolvimento profissional
daqueles estudantes e trabalhadores que retornam as atividades escolares, o que, em
muitos casos, significa a recuperagao do “tempo perdido”, ou seja, do periodo que
deveria ter sido dedicado a escolarizacdo. A proposta de oferta do curso entre as
instituicbes de ensino se da pela parceria firmada entre as escolas que ofertam a
modalidade de ensino e a instituicdo proponente, buscando uma articulacao aliada a

universalizagdo do ensino, de forma inovadora e criativa.

O curriculo, a ser elaborado por meio de disciplinas estruturadas nos principais eixos
da grande area da administracéo, estabelece estratégias de acesso para contribuir com
o saber laboral diversificado das disciplinas do curso de auxiliar administrativo com
vistas ao maior incentivo e desenvolvimento de habilidades e competéncias, tanto em

sua pratica profissional quanto em situacdes de vida.

O desenvolvimento do curso pressupde a utilizacao de diferentes métodos de ensino,
baseados numa metodologia ativa, onde o processo coloca o aluno como protagonista
da sua prépria aprendizagem, vivemos num momento em que a capacidade de atencao
do aluno é curta e seletiva. Dessa forma, procuram se conectar por meio de contetudos

relevantes e vivenciar a inser¢gao ou permanéncia dos alunos no mercado de trabalho.

O FIC , como politica educativa, prima por potencializar a formacéao integral e cidada ,
incluindo ai os saberes e experiéncia de vida, justificada pela exigéncia social da
retomada de atividades escolares de trabalhadores que buscam, para além de

conhecimentos basicos, uma melhor colocacdo no mundo do trabalho e um




reconhecimento por suas funcoes.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

A partir de dezembro de 2008, mediante a Lei n°11.892, foram criados os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia em substituicdo aos antigos Centros
Federais de Educacdo. Desta forma, o CEFET-RS foi denominado Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul). Dentro desse contexto,
IFSul Reitoria foi concebido na terceira fase de expansdao do IFSul e esta em
consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional, reiterando o seu compromisso
com o processo educativo e com o desenvolvimento do individuo em todas as suas
dimensdes, por meio de uma educacao humano-cientifica-tecnolégica. Para tanto, o
Centro de Referéncia em Educacgao Profissional e Tecnolédgica do IFSul Reitoria visa
ser um espaco de construcao de saberes por exceléncia e de formacao de um cidadao
responsavel, critico, solidario e capaz de tomar decisbes frente aos desafios da

sociedade e do mundo do trabalho.

Os Cursos FIC ofertados pelo IFSul estao focados aos arranjos produtivos da regiao,
visando o desenvolvimento local. Pelotas € um municipio da regido sul do estado do
Rio Grande do Sul, no Brasil. Considerado uma das capitais regionais do Brasil, sua
populacao, conforme estimativas do IBGE de 2022, era de 324.026 habitantes, sendo

a quarta cidade mais populosa do estado.

Esta localizado as margens do Canal Sao Gongalo que liga as Lagoas dos Patos e
Mirim, as maiores do Brasil, no estado do Rio Grande do Sul, no extremo sul do Brasil,
ocupando uma area de 1.609 km2 e com cerca de 92% da populacéao total residindo na
zona urbana do municipio. Pelotas esta localizada a 261 quildmetros de Porto Alegre,

a capital do estado.

O municipio conta com cinco instituicdes de ensino superior, quatro grandes escolas
técnicas, dois teatros, uma biblioteca publica, vinte e trés museus, dois jornais de
circulacdo diaria, quatro emissoras de televisdo, um aeroporto e um porto flavio-

lacustre localizado as margens do Canal S&do Gongalo.

Na histéria econdmica do municipio, destaca-se a produg¢do do charque, que era
enviado para todo pais e que fez a riqueza de Pelotas em tempos passados. A cidade
realiza anualmente a tradicional Feira Nacional do Doce (Fenadoce), festa de eventos

ancorada pelos famosos doces de origem portuguesa que fazem a fama de Pelotas.




A economia de Pelotas esta fortemente alicercada nas atividades de comércio e
servicos que, juntas, representavam 77,8% do PIB do municipio, em 2017 (DEE, 2020).
Dentre essas - 3 - atividades, destacam-se os servicos publicos que, isoladamente,
representavam 17,1% do PIB do municipio naquele mesmo ano. Por outro lado, a
tradicao industrial e, particularmente, agroindustrial de Pelotas vem perdendo forca nos
ultimos tempos. Ainda em 2017, o PIB industrial de Pelotas representava apenas 9,9%
do PIB municipal. Essas caracteristicas econémicas também se expressam na
estrutura setorial do emprego, conforme o Grafico 1. Assim, segundo o CAGED
Estabelecimento (2020), os setores de comércio e servicos somavam, ao final do ano
de 2019, 79,5% dos empregos celetistas (30,6% no comércio e 48,9% no setor de
servicos). A industria, a construcao civil e a agropecuaria somavam, respectivamente,

13,9%, 5,0% e 1,6% do estoque total de empregos formais celetistas, no final de 2019.

Na cidade de Pelotas, o Presidio Regional de Pelotas conta com uma populagao
carceraria em torno de 708 presos (Dados da SUSEPE — Janeiro 2023). De acordo
com dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Brasil alcancou a marca de
909.061 presos. Desse total, 44,5% sao provisérios, ou seja, ainda nao foram
condenados. O pais figura como a terceira maior populagcao carceraria do mundo, atras

apenas dos Estados Unidos e da China.

Nesse contexto o Centro de Referéncia da Reitoria propde a constru¢cao de um projeto
de Educacéao de Jovens e Adultos junto ao Presidio Regional de Pelotas, possibilitando
que servidores do IFSul atuem no Curso FIC de Auxiliar Administrativo integrado a
NEJA, direcionado a um publico especifico, buscando a inclusao social, especialmente
porque € a base da piramide da verticalizacdo do ensino proposta pelos institutos

federais.

5.0BJETIVOS

5.1 Objetivo geral

O Curso FIC de Auxiliar Administrativo visa proporcionar a prestagdo de assisténcia
educacional para pessoas em situacdo de privagao de liberdade, proporcionando a
oportunidade de receber uma educacdo de qualidade, aliando escolarizacao
fundamental a formacgao profissional, articulando experiéncias de vida com os saberes
escolares, promovendo a profissionalizagdo e a inser¢do do detento no mundo do
trabalho, contribuindo para sua ressocializagédo, voltando ao convivio social de forma




ética, critica e cidada.

5.2 Objetivos especificos

» Possibilitar ao estudante uma boa formacéo inicial e continuada, incentivando-os a
continuar seus estudos em outros niveis de formacao escolar;

» Construir coletivamente com os estudantes, um processo de aprendizagem baseado
na metodologia ativa de conhecimento, por estratégias de ensino e aprendizado, onde
o estudante é o centro do processo de aquisicdo de conhecimento, transformando-o
em acgdes que qualifiquem sua atuacgao profissional;

» Executar atividades basicas de rotinas administrativas e servicos gerais;

* Realizar agdes ou idealizar novos métodos visando desenvolver e dinamizar servigos,
produtos ou quaisquer atividades de organizacdo e administracdo com o foco no
empreendedorismo;

* Proporcionar ao estudante, situacées de ensino e de aprendizagem, por técnicas
utilizadas na metodologia ativa, nas relagdes interpessoais, que desenvolvam a
capacidade, resolugdo de estudos de casos propostos, Sala de aula invertida,
Resolucao de problemas, e afins, conforme os principios éticos, humanos, sociais e
ambientais;

» Assegurar aos estudantes espacos coletivos e dialdégicos que contribuam para o
aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacao ética e o

« desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico.

6. METODOLOGIA DE ENSINO DO CURSO

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) considera que a educacao deve afirmar
valores e estimular acbes que contribuam para a transformacdo da sociedade,
tornando-a mais humana, socialmente justa e voltada para a preservagcao da natureza.
Tal posicionamento estd consonante a Agenda 2030 da Organizagcao das Nacdes
Unidas (BRASIL, 2018).

A abordagem dos conteudos programados para este curso, sera centrada no ensino e
na aprendizagem por meio da pratica social e de sua problematizacdo. Para tanto, sera
estimulada a participacao ativa dos estudantes no processo, através do dialogo entre
professor e estudantes, visando a formagao de consciéncia critica e o desenvolvimento
da autonomia. O curso ira priorizar atividades praticas, com carga teérica

complementar, com analise de casos praticos que ocorrem no cotidiano do auxiliar




administrativo.

O trabalho sera organizado para o estudante ter condicdes de aprender a aprender,
ser criterioso com a informacao, atuando com discernimento e responsabilidade nos
contextos das culturas digitais, aplicar conhecimentos e buscar solugbes, aprendendo
a conviver com as diferencas e diversidades. Nesta proposta metodolégica o estudante
vivenciara processos educativos que promovam aprendizagens sintonizadas com as
necessidades, as possibilidades e seus interesses e, também, com os desafios da

sociedade contemporanea.

A relagao professor-aluno configura-se, na verdade, a partir do estabelecimento de
lacos de confianga, tendo em vista que o sujeito-aluno privado de liberdade reproduz
inicialmente uma profunda desilusdo com a sociedade e posteriormente com o0s
individuos. Dessa forma, lacos de confianca sustentados por um desenho
metodoldgico diferenciado que introduza um sentido mais cristalino do processo de
ensino e aprendizagem pode se tornar uma importante ferramenta pedagdgica na

constituicdo do conhecimento.

Ao longo do curso, os alunos serdo orientados a repensar social e profissionalmente
para que, ao final do curso, valores como dignidade, humanidade e ética sejam
agregados a uma maior oportunidade de recolocacdo no mercado de trabalho apds a
saida do sistema prisional, reduzindo assim as chances de um retono a atividades

contraventoras.

6.1 Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia

A Politica de Incluséo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolug¢do do Conselho
Superior (CONSUP) n® 51/2016, contempla acdes inclusivas, respeitando as
diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas

étnicas, de género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacado Inclusiva, o Curso FIC de Auxiliar Administrativo
considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia,
instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacao
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n® 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das
pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n®

2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacao




Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o
Atendimento Educacional Especializado; na Resolucdo n® 4/2010 que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica; na Lei n®
12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecao dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia.

A partir das referéncias legais apresentadas, o Curso FIC de Auxiliar Administrativo
assegura a acessibilidade a partir do planejamento das estratégias educacionais
voltadas ao atendimento dos estudantes com deficiéncia. Serd observado constando
na Instrucao Normativa n® 3 de 2016, que dispde sobre os procedimentos relativos ao
planejamento de estratégias educacionais a serem dispensadas aos estudantes com
deficiéncia, tendo em vista os principios estabelecidos na Politica de Inclusdo e
Acessibilidade do IFSul.

O Centro de Referéncia da Reitoria do IFSul e o Presidio Regional de Pelotas
disponibilizam para auxiliar no trabalho de inclusdo, uma equipe multidisciplinar
composta por pedagogos, orientadora educacional, assisténcia ao estudante e
colaborador de Atendimento Especial Especializado, além do coordenador de curso, e
gestao, todos comprometidos com a assisténcia aos estudantes em suas dificuldades
e singularidades. Esse esfor¢o do IFSul se soma ao acompanhamento realizado pela

equipe do Presidio Regional de Pelotas junto aos estudantes.

7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO

As atividades do curso serdo organizadas por meio de planos de ensino, cronograma
de horarios e atividades direcionadas, visando sempre a otimizacdo da interagéao
docente-discente. Nesse sentido, os docentes terdo autonomia na organizagdo do
material didatico-pedagdgico. O processamento do material didatico-pedagdgico
ocorrera ao longo do Curso, sendo disponibilizado, aos cursistas, por apresentacao em
aula, material impresso, sugestdao de leitura e demais materiais que os docentes

considerarem relevantes.

7.1 Material didatico-pedagogico para cursistas com deficiéncia

Os recursos pedagdégicos serao organizados pelos professores, pela equipe diretiva e




equipe pedagodgica conforme as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZAGCAO CURRICULAR

8.1 Matriz curricular

Em anexo.

8.2 Disciplinas, ementas, conteudos e bibliografias

Em anexo.

8.3 Avaliacao da aprendizagem

A avaliagdo sera composta por atividades realizadas ao longo do curso por meio da
participacédo e do desempenho do aluno em debates propostos.

A avaliagcao é parte integrante do processo educativo, realizada por uma proposi¢ao
diagnostica, de monitoramento e reflexdes de praticas educativas, ocorrendo
processualmente, cumulativa e continua, utilizando instrumentos avaliativos, que
percebam o estudante de forma integrada, pautando-se em estratégias, tais como:
trabalhos individuais e em grupos, sala de aula invertida, resolucdo de problemas,
aprendizagem baseada em projetos, estudos de caso, aprendizagem entre pares,
gamificacdo, observacdes em diferentes ambientes de aprendizagem, e autoavaliacao.
Para que o processo avaliativo seja efetivo, precisa ter como finalidade promover um
olhar criterioso sobre os processos educativos, e aos educadores cabe gerar e
possibilitar mudancgas onde se fizer necessario, baseando-se sempre pela analise
constante de dificuldades e potencialidades dos sujeitos envolvidos.

A expressao dos resultados do processo de avaliacao de cada disciplina dar-se-a nos
seguintes conceitos:

A — Conceito étimo. O estudante obteve um aprendizado relevante e significativo dos

conceitos abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

B — Conceito bom. O estudante obteve um aprendizado relevante dos conceitos
abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

C — Conceito regular. O estudante obteve um aprendizado suficiente dos conceitos
abordados, cumprindo com os objetivos da disciplina.

D — Conceito insatisfatério. O estudante nao obteve aprendizado suficiente dos
conceitos abordados, ndo cumprindo assim com os objetivos da disciplina.




E — Infrequente. O estudante nao obteve frequéncia minima.

Caso o aluno seja reprovado na disciplina, podera realizar as atividades de
reavaliacdo oferecidas durante o curso na(s) disciplina(s) em que foi reprovado.

8.4 Recuperacao

A recuperacao paralela envolve um processo educacional que visa corrigir as
dificuldades e resgatar o aluno para a vida escolar, oportunizando ao aluno a
possibilidade de recuperar qualitativa e quantitativamente conteldos e praticas. O
aluno tera direito a recuperagao concomitante caso apresente resultados insatisfatorios

ou esteja impossibilitado de participar das atividades letivas por motivos legitimos.

A avaliacao deve ocorrer ao longo do trabalho escolar, por readequacgao de estratégias
de ensino e de aprendizagem, ou também por um plano individual de estudos para
estudantes, estando comprometida com todo o desenvolvimento do aluno,

possibilitando determinar as bases para a continuacdo do desenvolvimento curricular.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1 Professores conteudistas/formadores

Disciplina que

Nome Titulacao
leciona
Deomar Villagra Neto Fundamentos de Mestre em Historia
Administragéo Licenciatura em Histéria
Bacharel em Direito
Hélio Lange Janior Nocoes de Doutor em Agronomia
Empreendedorismo Mestre em Agronomia
Engenheiro Agronomo
Jonatas Rosa da Silva Rotinas Administrativas e Bacharel em Direito

Servicos Gerais

Rodrigo dos Santos Martinez TéC”i?aS de Ensino Médio
Negociacao e
Vendas
Thiago Silva de Oliveira Relagbes Interpessoais, Mestre em Desenvolvimento
éticas e sociais Territorial e Sistemas

Agroindustriais

Bacharel em Administracéao




9.2 Equipe multidisciplinar

Nome Atividade no Projeto
Deomar Villagra Neto Coordenagéo Geral
Romulo Duarte Paulsen Coordenacéao Técnica
Zilda Fabiane Antunes Leite Coordenacéao Geral

10. INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS
PELOS CURSISTAS

Serao utilizadas as instalacées disponibilizadas pelo Presidio Regional de Pelotas,
composta por salas de aula, classes, cadeiras, banheiros, biblioteca, quadro branco.

11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO

A avaliacao sera expressa por meio de relatério a partir da observacao e entendimento
dos envolvidos no curso, que se reunirdo periodicamente durante as atividades a
distancia, em reunides pedagdgicas, a fim de promover a reflexdo e avaliagdo das
propostas e praticas desenvolvidas, baseando-se no debate e fundamentagao tedrica

das premissas que envolvem os cursos de Educacéao de Jovens e Adultos.

No caso de dificuldades encontradas pelos cursistas no seguimento dos componentes
curriculares, ou no caso de evasao que ameace a permanéncia e 0 sucesso do curso,
serdo adotadas atitudes como a busca ativa de alunos e novas propostas de
metodologias de renovacao de conteudos e incentivos que estimulem o retorno
gradual, bem como a adaptacao curricular e metodoldgica. Com base no entendimento
do processo avaliativo expresso acima e também seguindo a orientagao constante da
LDB (1996), os aspectos qualitativos devem prevalecer sobre os aspectos quantitativos

na avaliacao.

12. CERTIFICADOS

Apbs a integralizagdo dos componentes curriculares que compdéem o Curso FIC
Auxiliar Administrativo, e evidenciado pelo docente o minimo de conhecimento
adquirido necessario em cada uma das disciplinas, considerando as particularidades
da frequéncia em cada uma delas, sera conferido a (ao) estudante, pela Fundagao
Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro da Reitoria e a Pré-reitoria




de Ensino do IFSul, o certificado de Auxiliar Administrativo, com carga horaria de 200
horas. Para a obtencao da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no

prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao resolvidos pela coordenacao do projeto, coordenadores do
municipio em conjunto com a dire¢do do IFSul Reitoria, ouvindo os parceiros do

projeto.
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15. ANEXOS

Junto a este projeto serdo encaminhados os seguintes documentos:

1. Acordo de parceria com a 5° Coordenadoria Regional de Educacgéao - Secretaria
Estadual de Educacao RS;

2. Acordo de parceria com a Superintendéncia de Servigos Penitenciarios;
3. Plano de trabalho vinculado ao acordo de parceria;
4. Matriz curricular do curso;

5. Programas das disciplinas do curso.

Pelotas, 23 de fevereiro de 2023.

Deomar Villagra Neto
Romulo Duarte Paulsen

Zilda Fabiane Antunes Leite




8.1 Matriz curricular

MEC/SETEC A PARTIR DE
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE 2023/1
REITORIA/
CENTRO DE
CURSO FIC DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO REFERENCIA
Presidio Regional
de Pelotas
Matriz curricular N° XX
CARGA
cODIGO DISCIPLINAS HORARIA PROFESSOR Iglllggﬁ’sl_l?\l‘;
TOTAL
Fundamentos de Deomar Villagra
Administragao 40h Neto MARCO/ABRIL
Nocbes de -
E . 40h Hélio Lange ABRIL/MAIO
mpreendedorismo .
Junior
R°t"?as Admm.'StratlvaS © 40h Jonatas Rosa da MAIO/JUNHO
Servigos Gerais ]
Silva
Tecnicas de Negociagdo e 40h Rodrigo dos JUNHO/JULHO
Vendas .
Santos Martinez
Relagbes Interpessoas, 40h Thiago Silva de | JUNHO/JULHO
éticas e sociais o
Oliveira
Total Geral 200h




8.2 Disciplinas, ementas, conteudos e bibliografias

DISCIPLINA: Fundamentos de Administracao CARGA HORARIA: 40h

EMENTA: Aspectos introdutérios e conceituais basicos para o estudo da Administragéo.
Prética dos elementos da acdo administrativa: Planejamento, Organizacao, Direcéo e
Controle. A evolucdo da Administracao e impactos sociais, politicos e econdmicos. As
primeiras teorias e escolas de Administracdo. Abordagens contemporaneas da
Administracao.

OBJETIVOS GERAIS:

Desenvolver uma visao sistémica referente a administracdo de organizacgdes, a partir do
entendimento dos conceitos bésicos e da pratica dos elementos da agdo administrativa
NOS processos organizacionais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Entender os aspectos introdutérios e conceituais basicos para o estudo da administracao;
Contextualizar a evolucdo da Administracdo e impactos sociais, politicos e econémicos;
Discutir sobre a importancia e a aplicabilidade das primeiras teorias e escolas de
Administracdo; Analisar as abordagens contemporaneas da Administracao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | - Aspectos Introdutoérios e Conceituais Basicos para o Estudo da
Administracéo

1.1. O significado da palavra administragéo;

1.2. O que é a organizacao;

1.3. O processo administrativo;

1.4. Principios basicos da Administracao;

1.5. Os niveis da organizacéo;

1.6. O ambiente organizacional;

1.7. As variaveis basicas da Teoria Geral da Administracao;

1.8. As habilidades, as competéncias duraveis e os papéis do administrador.

UNIDADE II - A Evolucédo da Administracdo e Impactos Sociais, Politicos e Econémicos
2.1. A influéncia dos Filésofos, da Organizacao Militar e da Revolucao Industrial;
2.2. Caracteristicas do inicio do século XX.

UNIDADE IlI - As Primeiras Teorias e Escolas da Administracao
3.1. Teoria da Administracéo Cientifica,

3.2. Teoria Classica;

3.3. Teoria das Rela¢bes Humanas.

UNIDADE IV — As Abordagens Contemporaneas da Administracao
4.1. A Era da Informacé&o: Mudanca e Incerteza;

4.2. As Solugcbes Emergentes;

4.3. A Nova Légica das Organizacoes.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS
Aulas dialogadas, trabalhos individuais e em grupo, analise de casos.




RECURSOS DIDATICOS
Quadro Branco; Data show; Filmes (you tube).

SISTEMA DE AVALIA(;AO:

A avaliacado tem carater processual e diagnostico, objetivando o acompanhamento do
desempenho do aluno no decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados
aspectos qualitativos como a participacao ativa nas aulas e atividades académicas, 0
relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagéo, a competéncia
fundamentada na seguranca dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar
0s conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de prazos na entrega de trabalhos,
dentre outros. Cotidianamente, a cada aula, a avaliacdo ocorrera com base em
procedimentos como: discussao de temas relacionados aos conteldos; exercicios escritos;
producéo textual; estudo dirigido, estudo de casos, etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo.3.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1983.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizacdes. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DOLABELA, F. O segredo de Luiza. S&o Paulo: Cultura, 2008.

KWASNICKA, Eunice Lacava. Introducao a Administracédo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,1995
MORGAN, Gareth. Imagens da Organizacao. Sao Paulo: Atlas,1996.

MOTTA, F. C. P. Teoria Geral da Administracdo. 19. ed.,Sao Paulo: Pioneira, 1995.




DISCIPLINA: Nocbdes de Empreendedorismo CARGA HORARIA: 40h

EMENTA: Capacitar o aluno a reconhecer a importancia de empreender. Estimular o
desenvolvimento do empreendedorismo embasado na identificacdo de oportunidades de
negocios. O mercado de trabalho. Conceito e importancia do empreendedorismo. O
empreendedor: perfil e motivacdo. A estrutura do plano de negdcio.

OBJETIVOS GERAIS:

Estimular o aluno a ampliar seus conhecimentos, a fim de despertar atitudes e desenvolver
habilidades empreendedoras por atividades tedricas e praticas, preparando-o bem para
sua insercdo no mercado de trabalho e a busca da oportunidade de negdcios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conceituar empreendedorismo;

Caracterizar os tipos de empreendedor e de negdcios;
Desenvolver sua criatividade; uma ideia para um negdécio proprio;
Realizar andlises financeiras e de mercado.

Elaborar um plano de negdcios.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | — Nocb6es Basicas ao Estudo do Empreendedorismo

1.1. Conceito e importancia do empreendedorismo;

1.2. O perfil empreendedor: a historia da vida e as caracteristicas dos empreendedores;
1.3. Os principais motivos que levam ao empreendedorismo;

1.4. Mitos empreendedores.

UNIDADE Il - TEMAS CONTEMPORANEOS E DE INTERESSE AO ESTUDO DO
EMPREENDEDORISMO

2.1. O empreendedorismo aplicado a area do meio ambiente (empreendedorismo
sustentavel);

2.2. O mercado de trabalho: conceitos, funcionamento e cenério atual;

2.3. O mercado de franquias: conceito, caracteristicas, vantagens e desvantagens;

2.4. Startups como novo jeito de iniciar negocios;

2.5. O empreendedorismo social como paradigma do novo tipo de empreendedorismo .

UNIDADE IIl - A CRIACAO E FUNCIONAMENTO DE UM NEGOCIO EMPREENDEDOR
3.1. A importancia de um plano ou modelo de negécio como ferramenta inicial de um
negocio;

3.2. O plano ou modelo de negdcio: Estrutura, o que é, porque elaborar, para que serve e
a quem se destina;

3.3. O estudo do Plano de Negdcio tendo como referéncia o livro O Segredo de Luiza.

UNIDADE IV — Elaboracao do Plano de negdcios
4.1. Plano de negocios;

4.2. A importancia do plano de negécios;

4.3. Estrutura do plano de negocios;

4.4. Elementos de um plano de negdcios eficiente;




4.5. Exemplo de um plano de negdcios.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS
Aulas dialogadas, trabalhos individuais e em grupo, analise de casos.

RECURSOS DIDATICOS
Quadro Branco; Data show; Filmes (you tube).

SISTEMA DE AVALIACAO:

A avaliacdo tem caréater processual e diagnéstico, objetivando o acompanhamento do
desempenho do aluno no decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados
aspectos qualitativos como a participagao ativa nas aulas e atividades académicas, 0
relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagéo, a competéncia
fundamentada na seguranca dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar
0s conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de prazos na entrega de trabalhos,
dentre outros. Cotidianamente, a cada aula, a avaliagdo ocorrera com base em
procedimentos como: discusséo de temas relacionados aos conteddos; exercicios escritos;
producéao textual; estudo dirigido, estudo de casos, etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRIDI, Jo&o Vitor; SOUZA, Ozinil Martins de. Empreendedorismo. Indaial: Editora
ASSELVI, 2005.

DOLABELA, F. O segredo de Luiza. Sdo Paulo: Cultura, 2008.
DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo: Cultura, 1999.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negoécios. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
MAXIMIANO, Anténio Cesar Amaru. Administracao para empreendedores:
fundamentos da criacdo e da gestdo de novos negocios. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson

Prentice Hall, 2011.

SCHUMPETER, Joseph Alois. Capitalismo, socialismo e democracia. Rio de Janeiro:
Fundo de Cultura, 1961.




DISCIPLINA: Rotinas Administrativas e Servigcos Gerais CARGA HORARIA: 40h

EMENTA: Proporcionar fundamentacao teorica sobre os conceitos e peculiaridades das
rotinas administrativas de uma empresa. Organizacéo de arquivos, recebimento e envio de
documentos, correspondéncias.

OBJETIVOS GERAIS:

Entender como as rotinas administrativas interferem no funcionamento de uma empresa;
Identificar os tipos e funcionalidades do organograma; Reconhecer os diferentes
departamentos de uma empresa e quais suas funcgodes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Entender os aspectos introdutorios e conceituais basicos para o estudo da rotina
administrativa e de servicos gerais;

e Compreender o funcionamento de uma empresa e seus departamentos;

e Reconhecer documentos do cotidiano da empresa.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | — Introducéo as Rotinas Administrativas e de servigos Gerais

1.1. Introducéo as rotinas administrativas e de servi¢cos gerais: Origem da administracao;
1.2. Conceituando a administracao;

1.3. As fungdes da administracao.

UNIDADE Il — A Empresa e seus Departamentos
2.1. A empresa: Tipos de organizacdes empresariais;
2.2. O organograma e suas variagoes;

2.3. Os departamentos da empresa.

UNIDADE IIl — Principais Rotinas Administrativas

3.1. Principais rotinas administrativas da empresa;

3.2. O cotidiano da empresa;

3.3. Técnicas de gerenciamento do tempo empresarial.

UNIDADE IV- O Cotidiano da Empresa

4.1. A comunicacao interna da empresa,;

4.2. Os tipos mais comuns de documentos usados na empresa,
4.3. Técnicas de arguivamento;

4.4. Gerenciamento do tempo empresarial.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS
Aulas dialogadas, trabalhos individuais e em grupo, analise de casos.

RECURSOS DIDATICOS
Quadro Branco; Data show; Filmes (you tube).

SISTEMA DE AVALIACAO:
A avaliacado tem carater processual e diagnéstico, objetivando o acompanhamento do
desempenho do aluno no decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados




aspectos qualitativos como a participacéo ativa nas aulas e atividades académicas, o
relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagéo, a competéncia
fundamentada na seguranca dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar
0s conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de prazos na entrega de trabalhos,
dentre outros. Cotidianamente, a cada aula, a avaliacdo ocorrera com base em
procedimentos como: discusséo de temas relacionados aos conteudos; exercicios escritos;
producao textual; estudo dirigido, estudo de casos, etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, I. Administracao: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: McGraw-Hill do
Brasil, 2000.

CHIAVENATO, I. Principios da administracdo. Rio de Janeiro: Campus, 2006.
MAXIMIANO, A. C. A. Introducéo a administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2009.
ROBBINS, S. P. Administragcdo: mudancas e perspectivas. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

RUGGIERO, A. P. Qualidade da comunicacéo interna. 08 out. 2002. Disponivel em:
http:// www.rh.com.br. Acesso em 14 de fevereiro de 2023.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
KWASNICKA, E. L. Introducédo a administracdo. S&do Paulo: Atlas, 2000.

STONER, J. A. F. e FREEMAN, R. E. Administracao. Rio de Janeiro: LTC, 1999.




DISCIPLINA: Técnicas de Negociacao e Vendas CARGA HORARIA: 40h

EMENTA: Proporcionar fundamentacao tedrica sobre os conceitos de introducéo a
negociagao, estudo sobre o marketing: Conceitos e aplicabilidade, além das técnicas de
vendas e clientes.

OBJETIVOS GERAIS:

Desenvolver conhecimentos e competéncias de negociacdo, nomeadamente ao nivel dos
procedimentos e técnicas de consecucao de acordos, numa perspectiva de
aprofundamento do relacionamento entre as partes; Desenvolver competéncias pessoais
em técnicas de vendas, ao servico da satisfacdo eficiente de necessidades e expectativas
dos clientes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Capacitar o entendimento e a compreensao da importancia sobre os conceitos de
introducéo a negociacao;

e Desenvolver a sensibilidade técnica para deteccao das principais tendéncias de
consumo do mercado por ferramentas de Marketing;

e Possibilitar a flexibilizacdo de acbes e rapidez na tomada de decisdes, via técnicas
de vendas e a utilizacao de abordagens distintas de vendas, perante aos distintos
clientes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | — Introducéo a Negociacao

1.1. Introducédo a negociacao;

1.2. Evolucgéo do processo de negociacao;

1.3. O que é negociacao;

1.4. Principios gerais de negociagéo;

1.5. Etica e comportamento nas negociacoes;

1.6. Postura nas negociacoes;

1.7. Estabelecendo uma negociacao de sucesso;

1.8. Fases da negociagdo em um processo de compra;

1.9. Conhecendo as necessidades implicitas e explicitas em uma negociacao;

UNIDADE Il — Marketing: Conceitos e Aplicabilidade

2.1. Introdug&o ao Marketing;

2.2. Compreendendo quem sao 0s concorrentes;

2.3. Marketing empresarial: o papel dos colaboradores;

2.4. Identificando os clientes da minha empresa/departamento;

2.5. Pesquisas de satisfacéo;

2.6. Atender, satisfazer e encantar os clientes: Como atrair e fidelizar clientes.

UNIDADE IIl — Técnicas de Vendas

3.1. Introducéo as técnicas de vendas;

3.2. Evolucao do processo de vendas;

3.3. Etapas do ciclo de vendas;

3.4. Produto, Inovacgao Tecnoldgica e as Iniciativas da Concorréncia.




UNIDADE IV- Cliente

4.1. Avaliacéo do Cliente;

4.2. Métodos de modificagcdo de atitude do cliente;

4.3. Psicologia da venda,;

4.4. Promocdes de vendas;

4.5 Técnicas de fechamento da venda;

4.6. Acompanhamento do cliente e a venda (follow-up).

PROCEDIMENTOS DIDATICOS
Aulas dialogadas, trabalhos individuais e em grupo, analise de casos.

RECURSOS DIDATICOS
Quadro Branco; Data show; Filmes (you tube).

SISTEMA DE AVALIAC;AO:

A avaliacdo tem carater processual e diagndéstico, objetivando o acompanhamento do
desempenho do aluno no decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados
aspectos qualitativos como a participacao ativa nas aulas e atividades académicas, o
relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagao, a competéncia
fundamentada na seguranca dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar
0s conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de prazos na entrega de trabalhos,
dentre outros. Cotidianamente, a cada aula, a avaliacdo ocorrera com base em
procedimentos como: discussao de temas relacionados aos conteldos; exercicios escritos;
producéo textual; estudo dirigido, estudo de casos, etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, Rui Otavio B. de; ALYRIO, Rovigati Danilo; MACEDO, Marcelo Alvaro da
Silva. Principios de Negociacado — Ferramentas e Gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2004

CARVALHO, A. V. de. Avaliacao de equipes de vendas. Sado Paulo: Atlas, 1989.
CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo de Vendas. [S.l.]: Campus, 2005.
CORTEZ, E. V. Conversando sobre vendas. Séo Paulo: Atlas, 1998.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negdcios. 3.ed.re. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2008. 293p.

DRUCKER, Peter F. Inovacéo e Espirito Empreendedor. Préticas e Principios. Sdo
Paulo: Ed. Pioneira, 1994.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 14.ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

LAS CASAS, A. L. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 42 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

LEWICKI, Roy L.; SAUNDERS, David M.; MINTON, John W. Fundamentos da
Negociacgéo. 2.ed. Sdo Paulo: Bookman, 2002.




MILLS, H. A. Negociagao: a arte de vencer. Sao Paulo: Makron Books, 1993.

ZAISS, C. D., GORDON, T. Treinamento eficaz em vendas: faga parcerias com seus
clientes. Sao Paulo: Atlas, 1994.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracédo de vendas. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
COBRA, Marcos. Administracao de vendas. Sao Paulo: Atlas. 2005.

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administracdo de Servicos: operacdes,
estratégia e tecnologia de informacdao. Porto Alegre: Bookman, 2014. GERSON,

Richard F. A exceléncia no atendimento a clientes. S&o Paulo: QualityMark,1999.

HONG, Yuh Ching. Gestdo de estoques na cadeia logistica integrada: supply chain.
Séo Paulo: Atlas, 2001.

LAS CASAS, A. L. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 42 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

ROCHA, J.V. Fundamentos de vendas & varejo. Rio de Janeiro: Rio, 2005
ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do comportamento organizacional. Sdo Paulo:
Pearson, 2003.




DISCIPLINA: Relacdes Interpessoais, éticas e sociais CARGA HORARIA: 40h

EMENTA: Compreender as relacdes interpessoais e intergrupais; além do conceito das
relacdes interpessoais, apresentar as técnicas de comunicacao e as formas de reduzir as
barreiras na comunicacao e no processo de comunicacdo com a chefia e a lideranca.

OBJETIVOS GERAIS:

Contribuir com o desenvolvimento de profissionais criticos, criativos, proativos, dinamicos,
oferece o curso de Relagdes Interpessoais, Eticas e Sociais voltado para a construcéo de
habilidades e competéncias necessarias para exercerem praticas de responsabilidade,
comprometimento, autonomia, para atuarem como cidadaos e protagonistas dos
interesses sociais, diante do mundo e no decorrer da vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Apresentar 0os conceitos e a importancia do relacionamento interpessoal nas
organizacoes;

e Expor a importancia e respeito aos valores individuais;

e Relacionar a importancia da lideranca;

e Apresentar as técnicas de comunicacao e as formas de reduzir as barreiras;

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | — Conceiro das Relacdes Interpessoais
1.1. Etica;

1.2. Padrdes e valores pessoais e da organizacao;
1.3. A ética na sociedade;

1.4. Padrdes éticos.

UNIDADE Il — Formas de relacionamento Interpessoal
2.2. Relacionamento organizacional;
2.3. Relacionamento interpessoal.

UNIDADE Ill - Comunicacédo e Processo de Comunicac¢ao

3.1. Formas de comunicacao;

3.2. Barreiras na comunica¢ao de uma organizacao;

3.3. Reducéao das barreiras de comunica¢cdo em uma organizacao;
3.3. Encontros informais;

3.4. Comunicacao verbal e nao verbal.

UNIDADE IV — Chefia e Lideranca

4.1. Gestéao por valores;

4.2. A necessidade de chefes se tornarem lideres;
4.3. As caracteristicas de lideres admirados;

4.4. Caracteristicas dos lideres admirados.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS
Aulas dialogadas, trabalhos individuais e em grupo, analise de casos.




RECURSOS DIDATICOS
Quadro Branco; Data show; Filmes (you tube).

SISTEMA DE AVALIAC;AO:

A avaliacdo tem carater processual e diagnostico, objetivando o acompanhamento do
desempenho do aluno no decorrer da disciplina, para tanto, devem ser considerados
aspectos qualitativos como a participacao ativa nas aulas e atividades académicas, o
relacionamento aluno-professor e aluno-aluno, a cooperagao, a competéncia
fundamentada na seguranca dos conhecimentos adquiridos, a autonomia para aprofundar
os conhecimentos, a pontualidade, o cumprimento de prazos na entrega de trabalhos,
dentre outros. Cotidianamente, a cada aula, a avaliacdo ocorrera com base em
procedimentos como: discussao de temas relacionados aos conteldos; exercicios escritos;
producéo textual; estudo dirigido, estudo de casos, etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERGAMINI, C. W. Desenvolvimento de recursos humanos: uma estratégia de
desenvolvimento organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 1980.

MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. 11. ed. Rio de
Janeiro: José Olympio, 2001.

ROBBINS,S. P. Comportamento Organizacional. Sado Paulo: Prentice Hall, 2002.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERGAMINI, C. W. Lideranga, administracdo do sentido. Sao Paulo: Atlas, 1999.
CHIAVENATO, I. Administracao de recursos humanos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1980.

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica.
4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.

PIMENTA, Maria Alzira. Comunicacdo empresarial: conceitos e técnicas para
administradores. Campinas: Alinea, 2000.

ROBBINS,S. P. Comportamento Organizacional. S&o Paulo: Prentice Hall, 2002.
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Projeto Pedagdgico do Curso | CST em Sistemas para Internet

1. Institucional

1.1 Identificacdo da Instituicao

Quadro 1 - Identificacdo do IFSul

Mantenedora: Ministério da Educacao

IES: Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — IFSul
Natureza Juridica: Pessoa Juridica de Direito Publico — Federal

CNPJ: 10.729.992/0001-46

Endereco: Rua Gongalves Chaves, n° 3218. Centro - Pelotas/RS - CEP 96015-560
Fone: (53) 3026-6275

Site: http://www.ifsul.edu.br/

E-mail: reitoria@ifsul.edu.br

Ato Regulatério: Credenciamento
Tipo de documento: Decreto N° Documento: s/n
Data de Publicac&o: 20/01/1999

Prazo de Validade: Vinculado ao Ciclo Avaliativo

Ato Regulat6rio: Recredenciamento
Tipo de documento: Portaria  N° documento: 1522
Data de Publicac&o: 26/12/2016

Prazo de Validade: Vinculado ao Ciclo Avaliativo

Cl - Conceito Institucional: 4 Ano: 2016
IGC —indice Geral de Cursos: 4 Ano: 2019
IGC Continuo: 3.2738 Ano: 2019

1.2 Perfil Institucional

O IFSul é uma instituicdo publica e gratuita vinculada ao MEC, com sede e foro
na cidade de Pelotas no Rio Grande do Sul. Criado a partir da transformacédo do
CEFET RS, nos termos da Lei n°. 11.892, de 29 de dezembro de 2008, o IFSul possui
natureza juridica de autarquia, detentora de autonomia administrativa, patrimonial,

financeira, didatico- pedagdgica e disciplinar.


https://www.google.com/search?q=enfere%C3%A7o+reitoria+do+IFSUL&rlz=1C1CHBD_pt-PTBR956BR956&oq=enfere%C3%A7o+reitoria+do+IFSUL&aqs=chrome..69i57j0i22i30.8816j1j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8
http://www.ifsul.edu.br/

Projeto Pedagdgico do Curso | CST em Sistemas para Internet

A administracdo do IFSul tem como érgaos superiores o0 CODIR e o CONSUP,

cuja estruturacdo, competéncias e normas de funcionamento estdo organizadas em

seu Estatuto. A reitoria e os 14 campus do IFSul estdo distribuidos pelo estado do Rio

Grande do Sul conforme apresentado na Figura 1.

10

11

12

13

Figura 1 - Distribuicdo das unidades do IFSul pelo estado

Reitoria | CAmpus Pelotas | Campus Pelotas-Visconde da Graga

Campus Bagé

Campus Camaqua

Campus Charqueadas

Campus Gravatafl

Campus Avancado Jaguardo
Campus Lajeado

Campus Avancado Novo Hamburgo S
Campus Passo Fundo

Campus Santana do Livramento
Campus Sapiranga

Campus Sapucaia do Sul

Campus Venancio Aires

Fonte: Portal IFSul

Segundo a Plataforma Nilo Pecanha (PNP), que retune dados da Rede Federal

de Educacado Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Rede Federal) para fins de

célculos de indicadores, o IFSul atende um total de 24.369 discentes (ano base 2018),

matriculados em cursos nas modalidades presencial e a distancia. Também exerce o

papel de instituicdo acreditadora e certificadora de competéncias profissionais.

1.2.1 Insercao Regional e Nacional

Os 14 campus do IFSul estdo presentes em cinco regides geograficas

intermediarias e em 10 regides imediatas do Rio Grande do Sul, conforme Quadro 1,

elaborado com base nos dados do IBGE.

Regido geografica

Quadro 2 — Regifes do estado do Rio Grande do Sul onde o IFSul esta presente

Regido geogréfica

intermediaria imediata



Porto Alegre

Pelotas

Uruguaiana

Passo Fundo

Santa Cruz do Sul -
Lajeado
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Porto Alegre

Novo Hamburgo - Séo
Leopoldo

Camaqua

Charqueadas -Triunfo -
Sao Jerdnimo

Pelotas

Bagé

Santana do Livramento
Passo Fundo

Santa Cruz do Sul

Lajeado

Campus Sapucaia do Sul e Campus
Gravatai

Campus Avancado Novo Hamburgo
e Campus Sapiranga

Campus Camaqua
Céampus Charqueadas

Campus Pelotas, Campus Pelotas -
Visconde da Graca e Campus
Avancado Jaguarédo

Céampus Bagé

Céampus Santana do Livramento
Céampus Passo Fundo

Céampus Venancio Aires

Céampus Lajeado

Além disso, atuando na modalidade de Educacéo a Distancia (EaD), o IFSul

amplifica sua area de abrangéncia dentro do estado do Rio Grande do Sul, ofertando
cursos técnicos, superiores e cursos de formacgdo inicial continuada. A Instituicdo
utiliza, para este fim, além da estrutura dos seus 14 campus, a estrutura dos polos da

Rede e-Tec Brasil e do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).
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2. Campus Pelotas

2.1 Apresentacao

O Campus Pelotas do IFSul tem uma histéria centenaria que tornou a cidade
de Pelotas referéncia em Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica em todo o

territério nacional.

Oferta atualmente cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), Técnicos de
Nivel Médio na forma concomitante, integrada e subsequente, Superiores de
Graduacao (Tecnologos, Bacharelados, Engenharias e Licenciaturas) e de Pos-

Graduacao Lato e Stricto Sensu (Mestrados e Doutorado).

O Campus Pelotas, se destaca por ser uma das instituices no pais que oferta
todos os niveis de ensino previstos na Lei n°® 9.394/1996, que estabelece as diretrizes

e bases da educacao nacional brasileira.

Possui infraestrutura de 48.791 m2 de area construida, em trés pavimentos,
com 58 salas de aula ou de desenho, 120 laboratérios especificos e 50 oficinas,
somando aproximadamente 17.000 m2 de area para a educacao profissional, cientifica

e tecnologica.

Figura 4 — Fachada do Campus Pelotas

Fonte: Portal IFSul

Figura 5 —Imagem aérea do Campus Pelotas
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Fonte: Portal IFSul

2.2 Endereco de funcionamento

O Campus Pelotas esta localizado na Praca Vinte de Setembro, n° 455, centro,
CEP n°96015-360, Pelotas, Rio Grande do Sul.
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3. Curso de Operador de Computador

3.1 Dados de identificacdo

3.1.1 Denominacao do curso: Operador de Computador.

3.1.2 Tipo: Politica de Educacao de Jovens e Adultos Integrada a Educacéao
Profissional - EJA Integrada.

3.1.3 Eixo tecnolégico: Informag¢do e Comunicacao.
3.1.4 Modalidade: Presencial.

3.1.5 Carga horaria total: 200 horas.

3.1.6 Local de oferta: Campus Pelotas.

3.1.7 Periodicidade de oferta: Semestral.

3.1.8 Turno da oferta: Noturno.

3.1.9 Numero de vagas disponiveis: 30 vagas.

3.1.10 Ente parceiro: Colégio Municipal Pelotense (SMED Pelotas).

3.2 Justificativa e Objetivos

O uso do computador e da tecnologia da informacédo esta cada vez mais
presente em nossas vidas, e ter habilidades para operar e utilizar essas ferramentas
de forma eficiente é essencial para a grande maioria das profissdes no mercado de
trabalho atual. No entanto, muitos jovens adultos que estdo concluindo o ensino
fundamental ndo tiveram acesso a uma formacdo adequada em tecnologia da
informacé&o, o que pode prejudicar suas oportunidades no mercado de trabalho.

Com o crescimento da economia em Pelotas e regido, ampliam-se o0s
processos de informatizacdo das empresas e consequentemente aumentam as novas
oportunidades de participacdo no mundo do trabalho. O dominio das operacdes
basicas na utilizacdo de computadores, se tornou hoje uma necessidade e um
requisito essencial para qualquer ocupacao relacionada aos diversos setores da
economia (comércio, industria e servicos). Estes conhecimentos serdo também
fundamentais aos estudantes nos processos de educacédo continuada ao longo da sua

vida.
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Diante desse contexto, o Curso de Formacéao Inicial e Continuada em Operador

de Computador tem como objetivo geral:

Qualificar profissionais para a vida produtiva e social, promovendo a insergéao
ou reinsercao destes no mundo do trabalho, proporcionando a formacéo para
a operacao de computadores e seus principais aplicativos de edicéo de textos,
edicao de planilhas e de apresentacfes e do uso da nuvem e ferramentas da
internet, possibilitando ao estudante melhoria em sua condi¢éo social e da

gqualidade de vida.

Com um programa pedagogico que contempla conceitos basicos de hardware

e software, navegacdo na internet, criacdo de documentos, planilhas eletronicas,

apresentacdes, entre outros, os alunos terdo a oportunidade de adquirir nocoes

bésicas de tecnologia da informacéo e se preparar para futuros desafios profissionais.

Desta forma o curso de Operador de Computador possui 0s seguintes objetivos

especificos:

Capacitar os alunos a compreender conceitos basicos de informéatica e utilizar
o computador de forma eficiente, incluindo gerenciamento de arquivos e

pastas.

Capacitar os alunos a utilizar as principais ferramentas da internet, como
correio eletronico, agenda, dicionario e tradutor online, para melhorar a

comunicagéo, organizacao e pesquisa.

Capacitar os alunos a utilizar um editor de textos para criar, formatar e editar

documentos de texto de forma eficiente e profissional.

Capacitar os alunos a utilizar softwares de apresentacdes e planilhas
eletrbnicas para criar apresentacOes digitais e realizar calculos e graficos

organizando dados em informacdes Uteis ao seu contexto.

Com estes objetivos, o curso de Formacdo Inicial e Continuada em Operador

de Computador busca contribuir para a formacédo de profissionais qualificados e

competitivos no mercado de trabalho, que possam utilizar os recursos basicos de

tecnologia da informacéao de forma eficiente e produtiva, e que estejam preparados

para enfrentar os desafios e oportunidades da sociedade digital.
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3.3 Perfil do aluno

O curso de Formacéo Inicial e Continuada em Operador de Computador
ofertado pelo Campus Pelotas do IFSul em parceria com o Colégio Municipal
Pelotense (SMED-Pelotas) é destinado a jovens e adultos que estdo concluindo o
ensino fundamental, que desejam adquirir conhecimentos basicos em tecnologia da

informacéao e se preparar para futuros desafios profissionais.

A turma serd composta por 30 alunos do Ensino de Jovens e Adultos (EJA) do
Colégio Municipal Pelotense, que possuem diferentes perfis e niveis de conhecimento
em informatica. A turma € heterogénea e diversa, com alunos que estéao retornando
recentemente aos bancos escolares apds muitos anos, bem como estudantes que ja
possuem conhecimentos basicos de informatica. Esta diversidade na turma é um
aspecto positivo, pois possibilita a troca de experiéncias e conhecimentos entre os

alunos, enriquecendo o processo de aprendizagem.

3.4 Perfil profissional do egresso

O estudante egresso do Curso Operador de Computador sera capaz de utilizar
aplicativos de edicdo de texto e planilhas eletrGnicas, operar sistemas operacionais,
navegar na internet, enviar e receber e-mails, realizar download e upload de arquivos,
gerenciar arquivos no computador, além de imprimir e digitalizar arquivos; utilizar os
recursos basicos de tecnologia da informacao de forma eficiente e produtiva, e que

estejam preparados para enfrentar os desafios e oportunidades da sociedade digital.

3.5 Requisitos de Acesso

O curso de Operador de Computador, presencial, € destinado a estudantes
maiores de 15 anos (em conformidade com as diretrizes nacionais para a EJA) que
tenham completado o Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano) e que estejam cursando o
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) obrigatoriamente na modalidade de educacgao
de jovens e adultos. A forma de ingresso de estudantes no curso sera
operacionalizada pelo ente parceiro, a Secretaria Municipal de Educacgéo de Pelotas,

gue indicara os estudantes selecionados aptos a ingressar no curso.
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3.6 Organizacgéo curricular

A matriz curricular do curso Operador de Computador esta organizada por

guatro componentes curriculares, com uma carga horaria total de 200 horas.

A Tabela 1 apresenta a matriz curricular do curso na sequéncia em que seréao
ofertadas. Os componentes curriculares que comp8e a matriz curricular estédo
articulados, fundamentados na integrag&o curricular numa perspectiva interdisciplinar
e orientados pelo perfil profissional do egresso, ensejando ao educando a formacéo

de uma base de conhecimentos tedrico-pratico especifico da area profissional.

Quadro 3 — Matriz curricular do curso Operador de Computador

MEC/SETEC

INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE - CAMPUS PELOTAS
CURSO OPERADOR DE COMPUTADOR (FIC/EJA)

MATRIZ CURRICULAR DE DISCIPLINAS A PARTIR DE 2023/1

Disciplinas Professor

Informética basica Adriane Ramires 50 X X

Ferramentas da internet Renato Dilli 50 X X

Editor de textos Adriane Ramires 50 X X
Planilhas e Slides Renato Dilli 50 X X
TOTAL 200

3.6.1 Disciplinas, ementas, conteudos e bibliografias

DISCIPLINA: Informéatica Basica

Carga horaria presencial: 25 h Carga horéria nédo presencial: 25 h

Ementa: Caracterizacdo dos principais componentes do computador e suas
funcdes. Utilizacdo do computador e programas basicos, deteccdo de virus e
combate com antivirus. Manipulacdo de arquivos em diferentes formatos, criacao
de pastas e subpastas. Introducdo e utilizacdo do sistema operacional e seus
principais componentes. Instalacdo e remocéao de programas.

Conteuldos:



Projeto Pedagdgico do Curso | CST em Sistemas para Internet

UNIDADE I - Principais Componentes do Computador

1.1 Utilidades do computador

1.2 Primeiros passos para utilizagdo do computador
1.3 Componentes do computador e suas funcdes
1.4 Programas do computador

1.5 Virus e antivirus

1.6 Gerenciador de arquivos

1.7 Formatos de arquivos

1.8 Arquivos e pastas

UNIDADE Il - Sistema Operacional

2.1 Introducéo ao Sistema Operacional

2.2 Menu iniciar

2.3 Area de Trabalho

2.4 Painel de controle

2.5 Instalacao e desinstalacao de programas
2.6 Introducao a ferramentas de escritério

2.7 Digitalizacao e Impressao de documentos

Bibliografia basica

CAPRON, H. L.; Johnson, J. A. Introducao a Informéatica - 82 edi¢do. Editora
Pearson 2004.

DEITEL, H. M.; DEITEL, P. J.; CHOFFNES, D. R. Sistemas Operacionais. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia complementar

SATIN, H.; FIORAVANTI, A. Manual completo de informética para concursos.
Editora Foco, 2021.

DISCIPLINA: Ferramentas da Internet

Carga horéria presencial: 25 h Carga horéria ndo presencial: 25 h

Ementa: Caracterizacdo e manipulacdo de ferramentas Gteis disponiveis na internet.
Utilizacdo de correio eletrdnico, agenda eletrdnica, navegadores, dicionérios,
tradutores, gerenciamento de contatos e senhas, entre outras ferramentas de uso
compartilhado na nuvem.

Conteudos:
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UNIDADE I - Correio Eletronico
1.1 Conta de e-maill
1.2 Manipulacao de e-mail
1.3 Anexo de documentos e imagens
1.4 Controle de SPAM

1.5 Utilizacao da lixeira

UNIDADE Il - Agenda Eletrbnica
2.1 Manipulagéo de layout
2.2 Manutencéo de eventos
2.3 Configuragao de eventos recorrentes
2.4 Ajuste de notificagOes

2.5 Configuracdes da Agenda

UNIDADE llI - Ferramentas Uteis online
3.1 Gerenciamento de arquivos em nuvem
3.2 Principais recursos do navegador
3.3 Gerenciador de contatos
3.4 Tradutor de textos online
3.5 Gerenciador de senhas
3.6 Dicionérios online

3.7 Integragao de smartphone com o computador

UNIDADE IV - Mapa online
4.1 ldentificagédo da posicéo atual
4.2 Defini¢cao de rotas com uma ou mais paradas
4.3 Pontos de Interesse em determinadas localizagbes
4.4 Defini¢cao de diferentes meios de locomocéao
4.5 Utilizacéo do Street View
4.6 Medicao de distancias

4.7 Alteracédo de camadas do mapa
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Bibliografia basica

Reges, L., Pereira, T., Freitas, J., Morais, C. Ferramentas Google de Apoio
Educacional. Editora: EDUERN, 2020.

Bibliografia complementar

DE ROSE, C.A.F. O que é esta tal de Nuvem e o que pode fazer por vocé?
Editora: EdiIiPUC-RS, 2020.

DISCIPLINA: Editor de Textos

Carga horéria presencial: 25 h Carga horéria ndo presencial: 25 h

Ementa: Introducdo ao editor de textos. Utilizacdo de modelos, formatacdo e
utilizacdo de recursos basicos. Aplicacdo de recursos de correcao ortografica.
Utilizacdo de tabelas, bordas, cabecalhos e rodapés. Formas de visualizacédo e
impressao de documentos. Criacdo de sumarios.

Conteudos:

UNIDADE | - Recursos Béasicos
1.1 Introducé&o ao editor de textos
1.2 Utilizacdo de modelos
1.3 Edig&o e formatacéo de textos
1.4 Digitagéo, selecdo e manipulacdo de textos
1.5 Formatacao de fontes
1.6 Tabulagao
1.7 Marcadores e numeracao
1.8 Formatacao de pagina e paragrafo
1.9 Gravacéao em formatos .doc e .pdf
1.10 Formas de visualizacdo de documentos

1.11 Impressao do documento

UNIDADE Il — Gerenciamento de recursos do editor de texto

2.1 Utilizac&o do corretor ortogréfico
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2.2 Inclusao de bordas e sombreamento
2.3 Incluséao de imagens e objetos

2.4 Cabecalho e Rodapé

2.5 Tabelas

2.6 Estilos

2.7 Sumario

Bibliografia basica

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: informacéo e
documentacéo - artigo em publicacdo periddica cientifica impressa - apresentacao.
Rio de Janeiro: ABNT, 2003.

IBC - INSTITUTO BRASILEIRO DE CULTURA LTDA. Colecao Guia Facil
Informatica: Office 2016. 39.ed. Sao Paulo: Online, v. 3, 2015.

Bibliografia complementar

FRANCA, Junia Lessa. Manual para normalizacao de publica¢cbes técnicocientificas.
8.ed. Belo Horizonte: Universidade Federal de Minas Gerais, 2011.

FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE).
Normas de Apresentacéo Tabular. 3.ed. Rio de Janeiro: IBGE, 1993.

DISCIPLINA: Slides e Planilhas

Carga horaria presencial: 25 h Carga horaria ndo presencial: 25 h

Ementa: Introducdo a softwares para apresentacdo de slides. Utilizacao de recursos
basicos, modelos predefinidos. Formatacao de slides, utilizacdo de layouts e designs
diferentes de slides. Aplicacdo de transicbes e animacdes de textos e slides.
Introducdo a planilhas eletrbnicas. Uso de modelos preexistentes de planilhas,
manutencao de linhas e colunas, formatacdo de células e planilhas, Ordenacdo de
dados. Uso de funcdes e gréficos.

Conteudos:

UNIDADE | - Apresentacgao de slides
1.1 Introducgéo ao software de slides

1.2 Utilizagado de modelos
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1.3 Manipulacéo de arquivos

1.4 Edicédo de slides

1.5 Alternancia de layouts e design de slides
1.6 Formatacao de caixas de textos

1.7 Utilizacdo de animacao de textos e objetos
1.8 Aplicacgéo de transicéo de slides

1.9 Melhores praticas na elaboracdo de apresentacdes de slides

UNIDADE Il - Noges de planilha eletronica
2.1 Utilizacdo de modelos
2.2 Identificacdo e edicdo de células e planilhas
2.3 Tipos de dados
2.4 Manutencao de linhas e colunas
2.5 Formatacao de células
2.6 Ordenacéo de dados
2.7 Férmulas e Funcbes

2.8 Criacao de gréficos

Bibliografia basica

IBC - INSTITUTO BRASILEIRO DE CULTURA LTDA. Colecao Guia Facil
Informatica: Office 2016. 39.ed. Sao Paulo: Online, v. 3, 2015.

AFONSO, Adriano et al. Manual Aberto de TIC e LibreOffice. ISCTE—-Instituto
Universitario de Lisboa, 2014.

Bibliografia complementar

BORGES, Klaibson Natal Ribeiro. Facilitando a vida no escritério: LibreOffice Para
Leigos, 2014.

EMAZE. Disponivel em: https://www.emaze.com/pt/. Acesso em julho de 2020.
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3.7 Metodologia

A acdo pedagogica sera desenvolvida por meio de atividades tedrico-praticas
diversificadas, como aulas expositivas e dialogadas; trabalhos individuais e em
grupos; de modo a contextualizar os conhecimentos tedricos com conhecimentos do
cotidiano, visando a pratica reflexiva. O Curso contara com aulas teoricas e praticas
com a utilizacao dos laboratorios de informéatica disponiveis no Campus. Sera utilizada
ainda a plataforma Moodle como recurso de Tecnologia da Informacdo para a
disponibilizacado de materiais didaticos complementares e para a realizacao de tarefas

de reforco e recuperacdo de conhecimentos.

A metodologia de ensino adotada priorizara a participacéo ativa e critica do
estudante, saindo da condicao passiva e tornando-se sujeito ativo de sua prépria
aprendizagem, na aquisicdo de conhecimentos técnicos especializados, praticos e
tedricos, no desenvolvimento de habilidades interpessoais e na formacao de valores

e atitudes.

O professor passa, entdo, a desenvolver o papel de facilitador e orientador,
mostrando, conduzindo e estimulando o estudante nos caminhos ao encontro do
conhecimento, através do emprego de praticas pedagdgicas diversificadas, tais como,
atividades interdisciplinares, sala de aula invertida, aprendizagem baseada em
projetos e problemas.

A metodologia de ensino-aprendizagem do curso podera fazer uso de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem, que possibilita ao professor organizar o contetdo
da disciplina em diferentes midias (textos, apresentacdes, audios, videos, simuladores
e outros aplicativos). Possibilita também a utilizacao de ferramentas de comunicacao,
tais como correio e féruns, assim como a organizacdo de atividades de reflexao,
fixacdo de conteudos e avaliacdo de conhecimentos. Esta ferramenta é essencial nos
momentos Nao presenciais previstos na organizagao curricular, permitindo ao aluno

acesso a qualquer tempo em qualquer lugar.

As periddicas reunides pedagdgicas com os professores do curso serao parte
importante da metodologia de trabalho do curso, quando séo tratadas questfes
pertinentes ao curso e alunos. Nesses momentos sao levantadas fragilidades e

potencialidades do processo educativo e tracadas estratégias que contribuam para
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elevar a qualidade das acdes de ensino-aprendizagem e das relagdes entre docentes

e alunos no curso.

3.7.1 Estratégias pedagogicas para carga horaria nao presencial

No modelo pedagoégico do curso ha previsdo de carga horaria parcial nao
presencial em algumas disciplinas conforme matriz curricular do curso. Este modelo
objetiva reunir a expertise existente no ensino presencial com as melhores praticas e

inovadoras do uso de tecnologias digitais empregadas na educacéo a distancia.

Cada componente curricular que ira ofertar parte da carga horaria nao
presencial formalizara seu planejamento didatico-pedagogico em um Guia Didatico da
disciplina. O planejamento sera de responsabilidade do professor da unidade
curricular, sob a orientacdo do coordenador pedagégico do curso. O guia didatico
deverd ser apresentado aos discentes na primeira semana da disciplina e sera

publicado no ambiente virtual da disciplina.

As atividades de ambientagdo e familiarizagdo com as tecnologias digitais
utilizadas nos momentos ndo presenciais sao realizadas presencialmente pelos

docentes que iniciardo o curso.

Nos momentos ndo presenciais o estudante vivencia as mais diversas
situacdes de aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem do curso,
plataforma que contempla os conteudos em diferentes formatos de apresentacao, as
ferramentas de interagcdo e comunicacéo entre alunos/alunos e alunos/professores,
bem como também atividades e avaliacdes formativas e diagnosticas. O uso do AVA
permite também facilitar o continuo acompanhamento das ac¢des dos estudantes no

acesso aos conteudos e na realizacado das atividades propostas.

Em um contexto hibrido ampliam-se as possibilidades de planejamento e acdes
pedagdgicas no processo de ensino-aprendizagem, como por exemplo o uso de
metodologias ativas, que visam engajar 0s estudantes antes dos encontros
presenciais, interagindo com o conteudo tedrico nos espagos virtuais sao instigados a

problematizacao preparando-se para o debate presencial.

A funcéo principal do ensino hibrido é ampliar o pensamento com o espaco e o

tempo através da adocdo inovadora de atividades de aprendizagem virtuais
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significativas, sempre privilegiando a autonomia do estudante em seu papel de

protagonista no processo de aprendizagem.

Aos estudantes com dificuldades de acesso particular aos recursos oferecidos
no ambiente virtual do curso, serdo disponibilizados horarios semanais nos
laboratérios de informatica do campus. Para garantir a acessibilidade metodolégica, a
metodologia e as estratégias de aprendizagem sao implementadas de acordo com as
necessidades dos estudantes portadores de necessidades especiais, com amparo da

Coordenacéo de Apoio Educacional Especializado.

3.8 Procedimentos de acompanhamento e de avaliacao dos

processos de ensino e de aprendizagem

A avaliacdo é entendida como processo, huma perspectiva libertadora, com a
finalidade de promover o desenvolvimento e favorecer a aprendizagem. Em sua
funcdo formativa, a avaliagdo transforma-se em exercicio critico de reflexdo e de
pesquisa em sala de aula, para a analise e compreensdo das estratégias de
aprendizagem dos estudantes, na busca de tomada de decisdes pedagogicas

favoraveis a continuidade do processo.

Aintencédo da avaliacdo é de intervir no processo de ensino e de aprendizagem,
com o fim de localizar necessidades dos alunos e comprometer-se com a sua

superacao, visando ao diagndéstico e a construgdo em uma perspectiva democratica.

A aprovacgdo do estudante no componente curricular dar-se-a somente com
uma frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e realizacao das atividades

propostas pelo respectivo docente.

3.8.1 Acompanhamento Pedagdgico

Os estudantes matriculados no curso terdo acompanhamento de sua
frequéncia e aproveitamento escolar através dos docentes do curso, da coordenacéo
do curso, da equipe de permanéncia e éxito do projeto, e, caso seja necessario, sera
acionada a equipe pedagdgica da escola de origem do estudante. E interesse
institucional do IFSul que todos os estudantes matriculados completem o curso com

éxito.
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4. Corpo Docente

4.1 Coordenador do curso

A atuacdo do coordenador do curso esta pautada na ética das relagbes
humanas e profissionais, na gestdo participativa com os docentes e discentes do
curso, buscando promover e estimular o estudo, a criagéo intelectual bem como o

desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo e critico.

O coordenador do curso tem um papel importante na administracdo dos
recursos humanos disponiveis, designando para cada turma e componentes
curriculares as potencialidades docentes apropriadas em cada periodo letivo, bem
como a negociacdo e designacdo dos horarios semanais de cada componente
curricular. No inicio de cada disciplina, o coordenador também recebe e analisa os
Planos de Ensino e os Guias Didaticos das disciplinas com carga horaria parcial ndo

presencial.

As reunifes periodicas ao longo do semestre contribuem para a integragéo
constante do corpo docente, para a articulacéo vertical e horizontal dos conteudos,
acompanhamento dos projetos interdisciplinares e acompanhamento discente. As
reunides contribuem também para a execucao e avaliacdo da organizacao curricular,
das discussfes em busca das medidas necessarias para superar as fragilidades

apontadas na auto avaliag&o institucional e avaliagdes externas.

O coordenador do curso encaminha alunos, quando necessério, para 0
atendimento psicopedagodgico. Monitora as atividades académicas para que alcancem
0 esperado. Organiza atividades de monitoria para os alunos com dificuldades de
aprendizagem e se mantém sempre atualizado com relacao a legislacao educacional.
Dialoga com as instancias superiores de direcdo da instituicdo sobre as necessidades
do curso, solicitando medidas saneadoras quando necessario, sempre exercendo

suas funcdes regimentais.
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4.2 Corpo docente e supervisao pedagogica

7

O corpo docente do curso Operador de Computador € composto por
professores efetivos da rede federal de educacdo, ciéncia e Tecnologia, carreira
docente de Ensino Basico, Técnico e Tecnolbgico (EBTT), em sua totalidade sdo
graduados na area especifica das disciplinas que sdo responsaveis e todos possuem

a maior titulagéo obtida em pés-graduacéo stricto sensu.

O corpo docente é responsavel pela elaboracdo, execucdo e avaliacdo dos
seus respectivos componentes da matriz curricular do curso, abordando a sua
relevancia para a atuacao profissional e académica do discente, sempre com o foco
na sua aplicacao pratica e académica. Considerando as diretrizes do PPC, promove
o raciocinio critico com base em referéncias atuais e complementares e na bibliografia
proposta em cada disciplina. Os contetdos sé&o conduzidos com uma interacao direta

entre os objetivos das disciplinas e o perfil do egresso.

Completam a equipe docente os profissionais de supervisdo pedagodgica,
também integrantes do processo educativo, atuam e contribuem sistematicamente na

consolidacao das politicas educacionais do IFSul.

A equipe pedagdgica realiza o acompanhamento e orientagcdo do processo
ensino aprendizagem, incentivando a troca de experiéncias, a socializacdo de
valorizagao de préticas alternativas na busca de uma acdao reflexiva, fundamental para
a superacao dos desafios e ou dificuldades encontradas na implementacdo das

politicas educacionais no ambito do curso.

Os profissionais da supervisdo pedagodgica interagem e dao suporte aos
envolvidos no contexto educacional do curso, visando a melhoria do ensino e da
aprendizagem na busca constante da constru¢do e reconstrucdo do conhecimento,
dos valores e atitudes necesséarios para o crescimento da comunidade interna e

externa, priorizando a formacao integral do educando.

O detalhamento das informacbes de cada membro do corpo docente,

supervisao pedagodgica e técnico-administrativo encontram-se nos Quadros 4 e 5.

Quadro 4 - Informacdes sobre o pessoal docente e supervisao pedagogica

Nome Paulo Henriqgue Asconavieta da Silva



Funcéo

Titulac&o

Regime de Trabalho

Tempo de permanéncia
na Instituicdo

Experiéncia Profissional

Experiéncia de docéncia
na Educacao Basica

Experiéncia de docéncia
na Educacéo Superior

Experiéncia de docéncia
na Educacao a Distancia

Producao cientifica,
cultural, artistica ou
tecnologica

Nome

Funcéao

Titulacéo

Regime de Trabalho

Tempo de permanéncia
na Instituicéo

Experiéncia Profissional
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Coordenador do Curso

Bacharelado em Analise de Sistemas pela Universidade Catélica de
Pelotas (UCPel)

Graduacao em Programa Especial de Formacéao Pedagdgica de
Docentes pelo Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Pelotas
(CEFET-RS)

Especializacdo em Educacao Continuada pela e a Distancia pela
Universidade de Brasilia (UnB)

Mestrado em Tecnologia pela Universidade Tecnolégica Federal do
Parana (UFTPR)

Doutorado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN)

40 horas com Dedicacao Exclusiva

27 anos

10 anos

10 anos

22 anos

4 anos

10 producgdes nos ultimos 3 anos

Adriane Pires Rodrigues Ramires

Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnol6gico

Bacharelado em Ciéncia da Computacéo pela Universidade Catélica
de Pelotas (UCPel)

Especializacdo em Informatica na Educacéo pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Mestrado em Educacéo pela Universidade Federal de Pelotas
(UFPel)

Doutorado em Letras pela Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel)

40 horas com Dedicacao Exclusiva
17 anos

4 anos



Experiéncia de docéncia
na Educacéo Basica

Experiéncia de docéncia
na Educacéo Superior

Experiéncia de docéncia
na Educacéo a Distancia

Producao cientifica,
cultural, artistica ou
tecnolégica

Disciplinas

Nome
Funcéo

Titulacéo

Regime de Trabalho

Tempo de permanéncia
na Instituicao

Experiéncia Profissional

Experiéncia de docéncia
na Educacao Basica

Experiéncia de docéncia
na Educacao Superior

Experiéncia de docéncia
na Educacao a Distancia

Producdo cientifica,
cultural, artistica ou
tecnolégica

Disciplinas
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10 anos

17 anos

8 anos

4 producdes nos ultimos 3 anos

Introducao a Informética
Editor de Textos

Renato Marques Dilli

Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico

Bacharelado em Analise de Sistemas pela Universidade Catodlica de
Pelotas (UCPel)

Graduacado em Programa Especial de Formacao Pedagdgica de
Docentes pelo Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Pelotas
(CEFET-RS)

Mestrado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Catdlica de
Pelotas (UCPel).

Doutorado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Federal de
Pelotas (UFPel)

40 horas com Dedicacéo Exclusiva

27 anos

10 anos

10 anos

22 anos

4 anos

10 producdes nos ultimos 3 anos

Ferramentas para Internet

Planilhas e Slides
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Titulagao/Universidade Doutora
Setor Coordenadoria de Apoio Pedagdgico

Quadro 5 - Informagdes sobre o corpo técnico-administrativo

Titulagdo/Universidade Especialista

Setor Biblioteca

Titulag@o/Universidade Graduado

Setor Registros Académicos

Titulagdo/Universidade Especialista

Setor Departamento de Tecnologia da Informacao

Titulag@o/Universidade Graduado

Setor Direcdo de Ensino

Titulagao/Universidade Mestrado

Setor Coordenadoria de Educacao a Distancia
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Nome José Antdnio Morales Pestano
Titulac&o/Universidade Graduado

Funcéao Técnico Administrativo

Setor Departamento de Estrutura Funcional
Nome Marlene Katrein da Costa
Titulacdo/Universidade Especialista

Funcéo Técnico Administrativo

Setor Coordenadoria de Assisténcia Estudantil

5. Infraestrutura

A comunidade académica do curso de Operador de Computador podera fazer uso
de todas as dependéncias do Campus Pelotas do IFSul. O Campus oferece uma extensa
estrutura que inclui auditorio, mini auditérios, salas de aula, laboratérios, sala de monitoria,
gabinetes médicos e odontologico, cantina, areas de convivéncia, estadio e quadras

esportivas, jardins, biblioteca central entre outros espacos de uso coletivo.
5.1 Salas de aula

As salas de aulas utilizadas pelo curso disponibilizam carteiras estofadas, mesa
e cadeira estofada para o professor, quadro branco, computador, projetor e caixas de
som, atendendo aos requisitos de acessibilidade, climatizacdo, acustica, iluminacéao,
limpeza, conservacédo e comodidade. Além disso, todos os alunos e professores tém
acesso a rede de internet WIFI. As salas de aula contam com recursos de tecnologia

de informacédo e comunicacao adequados.

As salas de aula disponiveis ao curso possuem flexibilidade relacionada as
configuragbes espaciais, que permitem a formacdo de grupos, circulos, meia lua,
oportunizando distintas situagdes de ensino-aprendizagem. Passam por limpeza
diaria e apresentam um 6timo estado de conservacéo, que € revisto ao término de

cada semestre.
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5.2 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

Os discentes do Curso de Operador de Computador realizardo seus estudos
presenciais, em mais de 90% do tempo, nos laboratorios de informatica do campus.
Para a realizacdo das atividades ndo presenciais assincronas ou sincronas, 0sS
estudantes poder ter acesso a computadores para estudo individual disponiveis em

um laboratério dedicado para este fim nos trés turnos, mediante agendamento.

O laboratério também atende as necessidades institucionais e do curso em
relacdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade
de acesso a internet, a rede sem fio e & adequacéo do espaco fisico, possui hardware
e software atualizados e passa por avaliacéo periddica de sua adequacéao, qualidade

e pertinéncia da mesma forma que os demais laboratoérios do curso.
5.3Biblioteca

O Sistema de Bibliotecas do IFSul (SiBIFSul) € composto por 14 bibliotecas, as
guais sdo oOrgaos de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao
desenvolvidas pelo Instituto, e tem por finalidade disponibilizar fontes de informacé&o
em diferentes suportes, visando contribuir para o desenvolvimento profissional,

cientifico, tecnoldgico e cultural dos usuarios.

A Biblioteca do Campus Pelotas é vinculada administrativamente a Diretoria de
Ensino (DIREN). O quadro de pessoal da Biblioteca é composto por 6 bibliotecéarios e
3 técnico-administrativos. A Biblioteca esta localizada em prédio proprio no Campus
Pelotas e ocupa um espaco de 721,8 m2. Seu acervo € composto por mais de 13.670
itens, sendo 13.355 titulos de livros, 38 titulos de periddicos, 438 trabalhos

académicos entre fisico e digital.
Em sua infraestrutura fisica a biblioteca do campus Pelotas possui disponivel:

o 41 guarda-volumes para guarda de materiais discentes;

o 1 saldo para estudo em grupos com 25 mesas e capacidade média para
100 pessoas;

o 1 saldo para estudo individual com 29 mesas;

o 4 cabines para estudo individual,
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o computadores para consulta e pesquisa, distribuidos entre o acervo e

saldo de estudos.

A Biblioteca utiliza como Sistema de Gerenciamento do Acervo a plataforma
Pergamum, que disponibiliza a consulta aos acervos das bibliotecas integrantes do
SiBIFSul. Os acervos séo abertos ao publico em geral para consulta e pesquisa. O
sistema também permite empréstimos, renovacdes, reservas e empréstimos entre

bibliotecas.

Para tanto, o campus Pelotas disponibiliza computadores na biblioteca e nos
laboratorios de informatica que permitem o acesso ao conteudo do acervo virtual,
atendendo a demanda e a oferta ininterrupta via Internet. A biblioteca virtual, assim
como os equipamentos de informatica dispdem de ferramentas de acessibilidade e de

solucdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.
5.4 Laboratorios didaticos

Os laboratorios didaticos sdo ambientes e/ou espacos onde se desenvolvem
atividades pedagdgicas de integracdo entre teoria e pratica. Para o desenvolvimento
da formacédo basica prevista no projeto pedagoégico do curso sera utilizado 1 (um)

laboratério de informética, onde mais de 90% das aulas presenciais serdo realizadas.

Os espacgos fisicos dos laboratorios possuem dimensfes adequadas,
comportam o mobiliario e computadores em quantidade suficiente para atender as
exigéncias de formacéo, o que permite assegurar a participacdo ativa dos alunos nas
atividades praticas. Os equipamentos sdo conectados em rede com acesso a Internet
com banda larga, com softwares especificos necessarios ao pleno desenvolvimento

dos processos de ensino-aprendizagem do curso.

Os laboratorios possuem uma infraestrutura em ambiente climatizado e amplo,
com quadro branco, projetor multimidia e tela de projecdo. Os equipamentos
instalados estdo em 6timas condi¢des de uso, possuem mecanismos de manutengao
e conservacao que asseguram o funcionamento permanente e otimizado dos recursos
disponibilizados. Os materiais permanentes e de consumo estdo disponiveis para
atender ao planejamento das atividades praticas requeridas pela formacéo

profissional.
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Os laboratoérios possuem normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca,
apresentam conforto, manutencdo periddica, servicos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informag&o e comunicacdo adequados

as atividades a serem desenvolvidas no Curso.

Quadro 6 — Resumo dos laboratérios didaticos de informatica

Sala Identificagdo Com:jt:?iores Especificacdo
140-B Lab | 53,46 10 Intel® Core™ i5, RAM 8GB, HD 500GB
142-B Lab Il 53,66 13 Intel® Core™ i5, RAM 8GB, HD 500GB
148-B Lab 111 53,16 20 Intel® Core™ i5, RAM 8GB, HD 1TB
149-B Lab IV 57,85 18 AMD FX™ 8 Core RAM 8GB, HD 700GB

319 LabV 29,76 12 Intel® Core 2Duo, RAM 4GB, HD 500GB
147-B Lab VI 40,95 12 Intel® Core™ i5, RAM 8GB, HD 1TB
416-A Lab VI 74,84 40 Intel® Core™ i5, RAM 8GB, HD 1TB

Os laboratorios estdo adequados, atualizados e possuem insumos, materiais e
equipamentos condizentes com o0s espacos fisicos e o numero de vagas, e
possibilitam o desenvolvimento das competéncias profissionais elencadas no perfil do

egresso do curso.

O regulamento de funcionamento dos laboratérios encontra-se nos anexos:

Regulamento de laboratorios.
5.5Infraestrutura de acessibilidade

O Campus Pelotas possui infraestrutura de acessibilidade em suas instalacdes
para acesso de alunos com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Possui
elevadores que da acesso a todos os andares dos diversos pavilhdes e assim as salas

e laboratérios da instituicdo incluindo a biblioteca.

Também existem no Campus Pelotas sanitarios adaptados, com portas amplas
e com barras adequadas. As vagas para 0s automoveis de deficientes fisicos estédo

determinadas em local de facil acesso, no estacionamento interno do Campus.
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Atendendo o que determina a Lei Federal n°® 10.098/2000 e a Portaria MEC n°

1.679/1999, citamos 0s seguintes itens:

o Rampas com corrimaos e elevador que permitam o acesso do estudante
com deficiéncia fisica aos espagos de uso coletivo da institui¢ao;

o Rampas com corrimaos e elevador que permitam o acesso do estudante
com deficiéncia fisica as salas de aula/laboratérios da instituicao;

o Reservas de vagas em estacionamento interno para pessoas portadoras
de necessidades especiais;

o Banheiros adaptados com portas largas e espaco suficiente para permitir
0 acesso de cadeira de rodas;

o Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

o Lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuarios de
cadeiras de rodas;

o Telefones publicos instalados em altura acessivel aos usuarios de
cadeiras de rodas;

o Pisos tateis para deficientes visuais de acordo com o estabelecido na
Norma Técnica da ABNT 9050.



MINISTERIO DA EDUCAGAO (MEC)
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (SETEC)
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE (IFSul) / CAMPUS PELOTAS
CURSO FIC - OPERADOR DE COMPUTADOR

Pelotas, 05 de fevereiro de 2023

Prezado Coordenador,

Segue abaixo a relacdo de as informacdes solicitadas com respeito ds
disciplinas do curso FIC Operador de Computador, oferecida pelo Campus Pelotas em

parceria com o Colégio Pelotense SMED-Pelotas.

Disciplinas Professor Mar | Abr | Mai | Jun | Jul
Informdtica basica Adriane Ramires X X

Ferramentas da internet Renato Dilli X X

Editor de textos Adriane Ramires X X
Planilhas e Slides Renato Dilli X X

Segue também os dados dos docentes que ofertardo estas disciplinas:

Nome: Renato Marques Dilli Nome: Adriane Pires Rodrigues Ramires
SIAPE: 2097812 SIAPE: 3298514

CPF: 648.432.110-87 CPF: 723.483.800-72

RG: 3029278227 RG: 4048367736

Banco: CEF (104) Banco: BB (001)

Agéncia: 856 Agéncia: 2942-4

CC: 1407-1 CC: 5.916-1

Se precisar de informagdes adicionais, entre em contato comigo pelo nimero

(53) 98117-9491 ou por email em paulohas@pelotas.ifsul.edu.br a qualquer momento.

Atenciosamente,

bxﬁk
Paulo|Henrique Asconavieta da Silva

Coordenador do Curso
Campus Pelotas / IFSul
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RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PROJETO:

Nome: Marcelo Bender Machado

Campus do IFSUL: Pelotas Cargo e Siape: Professor EBTT
SIAPE: 274701 Setor de lotagcao: Coord. Eletrénica
Identidade: 51536358053 Telefone(s)/DDD: (53)981483662
Titulacdo: Doutor E-mail: marcelomachado@ifsul.edu.br
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1 - DENOMINACAO

Curso Pensamento Computacional e Robética.

2 - VIGENCIA

O Curso de Formacgao Inicial e Continuada modalidade EJA sera ministrado a partir

de fevereiro de 2023.

3 — JUSTIFICATIVA E OBIJETIVOS
3.1 Justificativa

A modalidade de ensino EJA com foco na juventude e na idade adulta busca
restaurar o direito ao acesso a educacdao e a aprendizagem violados durante a

infancia e a adolescéncia.

Entre as metas do Plano Nacional da Educacdo (PNE), por exemplo, esta o desafio
de aumentar em até 25% o nivel de escolaridade da populacdo com oferta de
Educacdo de Jovens e Adultos e diminuir a taxa de analfabetismo e alfabetismo
funcional - que consiste na habilidade de reconhecer/identificar letras, nimero e
palavras associada a dificuldades para interpretacao/redacao textual e realizacdo de
operagoes matematicas simples - e ampliar a oferta de matriculas da modalidade
articulada a educacao profissional. Além disso, o plano estabelecia que, até o fim
de sua vigéncia, 25% das matriculas da EJA deveriam estar vinculadas a educagdo
profissional. Em 2014, apenas 2,8% estavam vinculadas e, em 2020, esse indice
diminuiu para 1,8%. Assim, nenhuma das metas foi atingida em 2020, um ano que
foi ainda mais desafiador dado o agravamento das desigualdades sociais e

econdmicas em decorréncia da pandemia de covid-19.

A Lei de Diretrizes e Bases (Lei n° 9.394/96 - LDB) define que “a Educacao
Profissional e Tecnolégica (EPT), no cumprimento dos objetivos da educacdo
nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”. Para levar a efeito tal objetivo,
em 2008, por meio da Lei n° 11.892, foi criado a Rede Federal de Educacado
Profissional e Tecnolégica e, consequentemente, os Institutos Federais de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica com o objetivo estratégico de interiorizar e

expandir a educagao brasileira.


http://pne.mec.gov.br/images/pdf/pne_conhecendo_20_metas.pdf
https://media.campanha.org.br/acervo/documentos/Balanco_PNE2021_RelatorioCompleto_VF.pdf
https://media.campanha.org.br/acervo/documentos/Balanco_PNE2021_RelatorioCompleto_VF.pdf

Os Institutos Federais estao equiparados as universidades federais, gozando de
autonomia didatico-pedagégica e financeira, além de promoverem o ensino, a
pesquisa e a extensdao. Nao obstante, os Institutos Federais possuem identidade
propria e formato pedagogico inovador, tendo como principios “a integracdo e a
verticalizacdo da educacdo basica a educacao profissional e educagdo superior; além
da orientacdo de sua oferta formativa em beneficio da consolidagado e fortalecimento
dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconomico e cultural de

dada regido.”

Tal modalidade educacional aumenta o desenvolvimento econémico e auxilia os
paises a se manterem competitivos em uma economia cada vez mais globalizada e
integrada, por meio da expansdao da forca de trabalho especializada e atuando

diretamente na diminuicdo das taxas de desemprego.

E veridico afirmar também que a Educacdo Profissional é uma opcdo atrativa para
os estudantes em situacdo de vulnerabilidade ou que enfrentam dificuldades
académicas, ao oferecer um caminho diferente do ensino tradicional, com maior
insercao no mundo do trabalho e do aumento da possibilidade de o estudante
ingressar em instituicdes de ensino superior para programas de bacharelado ou

equivalentes.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul),
integrante da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnolégica, foi criado a
partir do CEFET-RS, mediante Lei n°11.892, de 29 de dezembro de 2008. O IFSul
é formado por quatorze campus: Pelotas, Pelotas-Visconde da Graga, Sapucaia do
Sul, Charqueadas, Passo Fundo, Bagé, Camaqua, Venancio Aires, Santana do

Livramento, Sapiranga, Lajeado, Gravatai, Jaguarao e Novo Hamburgo.

O Instituto Federal, caracterizado pela verticalizacdo do ensino, oferta educacao
profissional e tecnolégica em diferentes niveis e modalidades de ensino, assim como
articula a educagao superior, basica e tecnologica. A Instituicdo reine elementos
singulares para a definicdo de sua identidade, assumindo papel representativo de
uma verdadeira incubadora de politicas sociais, uma vez que constréi uma rede de

saberes que entrelaca cultura, trabalho, ciéncia e tecnologia em favor da sociedade.

O IFSul oferta cursos para jovens e adultos desde o ano de 2007, em atendimento
ao Decreto n° 5.840, de 13 de julho de 2006, que instituiu, no ambito federal, o

Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional por meio da oferta de



cursos de Formacdo Inicial e Continuada de trabalhadores e educagdo profissional

técnica de nivel médio.

3.2 Apresentacao

Este projeto vem unir a expertise em formacgao profissional e tecnolégica do Instituto
Federal Sul Riograndense com a necessidade que se apresenta através das turmas
de EJA fundamental na cidade de Pelotas numa das areas tecnologicas que mais se
define como prioritaria no futuro préximo. Por estar se moldando como base de
qualquer processo que transite dentro do mundo laboral que sdo a capacidade de
resolver problemas e desenhar solucoes de maneira eficaz tendo a tecnologia como
base, sendo este o conceito de Pensamento Computacional. Ao contrario do que a
expressao pode inferir, ndo necessariamente significa que esta ligado a
programacao de computadores ou mesmo a navegacao na internet, a utilizacao de
redes sociais, entre outros. Esta area da tecnologia € muito mais complexa do que
isso. Ela tem uma expertise que vem se configurando como uma das mais
importantes para o mercado de trabalho. O pensamento computacional propde que
os individuos sejam capazes de identificar problemas e encontrar solu¢gdes com

criatividade e utilizando outros tipos de conhecimento.

Alguns estudiosos fizeram suas proprias definicoes sobre o pensamento
computacional. Jeanette Wing, vice-presidente da Microsoft Research, por exemplo,
conceituou a expressao como sendo a base para a identificacdo de problemas e
solucdes que podem ser efetivadas tanto por processadores quanto pelos homens.
Resumidamente, seria a capacidade criativa, critica e estratégica de utilizar as bases
computacionais nas diferentes areas de conhecimento para a resolucao de

problemas.
Além disso, tal pensamento estaria fundamentado em quatro pilares:

1. decomposicdo: dividir um problema complexo em pequenas partes, a fim de

soluciona-las com mais facilidade;

2. reconhecimento de padrdes: como a prépria expressao define, ajuda na

identificacdo de aspectos comuns nos processos;

3. abstracdo: analisa elementos que tém relevancia, diferenciando-os daqueles

que podem ser deixados de lado;


https://www.happycodeschool.com/blog/saiba-ja-como-ajudar-seu-filho-a-resolver-problemas-sozinho/
https://www.happycodeschool.com/blog/saiba-ja-como-ajudar-seu-filho-a-resolver-problemas-sozinho/

4. algoritmos: retine todos os pilares ja citados e envolve a criagdo de um grupo

de regras para a solucao de problemas.

Basicamente, a ideia é reformular problemas que aparentam ser de dificil resolucado
e transforma-los em algo capaz de ser compreendido, focando, para isso, em cada

uma de suas fases, a fim de lidar com as incertezas que muitas vezes os cercam.

A esta metodologia de solucdes de problemas baseada na tecnologia associa-se a
Robética. Este ramo da tecnologia, quando associado ao ensino, torna os alunos
protagonistas do proprio conhecimento e desperta a paixao pelo aprendizado, com
um ensino engajador. “Entende-se por Robética Educacional um ambiente onde o
aprendiz tenha acesso a computadores, componentes eletromecanicos (motores,
engrenagens, sensores, rodas, etc), eletronicos (Interface de Hardware) e um
ambiente de programacdo para que os componentes acima possam funcionar, como
acionar os motores fazendo-os girar no sentido horario ou anti-horario, fazer o

reconhecimento do estado dos sensores para que alguma acdo seja executada”

Com um mundo cada vez mais tecnolégico, aprender roboética tem se mostrado uma
excelente ferramenta de educacdo. A pratica ajuda a desenvolver o lado intelectual
e cognitivo. Além disso, ajuda a promover a abertura de um grande leque de

oportunidades no mercado de trabalho no futuro.

Com a robética, os alunos num ambiente ludico e tangivel mergulham num espaco
de tecnologia estimulando aspectos criativos para a solugcao de seus problemas com

aulas interativas e instigantes.

No curso, a criacdo de jogos, softwares e aplicativos acontecem de um jeito

especial, envolvendo-os ainda mais e trazendo inumeros beneficios.

Dentro os principais aspectos trabalhados com o ensino da robético estdo o
Desenvolvimento do raciocinio légico, Apuragdo da escrita, da motricidade fina, da
curiosidade cientifica, estruturacao e organizacao de ideias, criatividade, Resolucao
de problemas, Fortalecimento do aprendizado em outras disciplinas, além de
beneficios no desenvolvimento pessoal e emociona, socializagdo e trabalho em
equipe, comprometimento, resilié€ncia, insercao no mundo digital, ressignificacdo do

estudo,

* SANTOS, Carmen Faria; DE MENEZES, Crediné Silva. A aprendizagem da fisica no ensino fundamental em um
ambiente de robdtica educacional. In: Anais do Workshop de Informatica na Escola. 2005.


https://www.ctrlplay.com.br/afinal-como-a-programacao-ajuda-no-desenvolvimento-cognitivo/
https://ctrlplay.com.br/profissoes-em-alta-no-mercado-de-tecnologia/
https://www.ctrlplay.com.br/criacao-de-jogos/

3.3 - Objetivos
3.3.1 Objetivos Gerais

e Assegurar a jovens e adultos, excluidos do sistema formal de educagdo uma
oportunidade de educacdo profissional na area de Tecnologia que auxilie em
sua inser¢ao no mundo do trabalho;

o Desenvolver uma experiéncia pedagdgica, tendo como base uma concep¢do
de educacao, que forme um cidadao critico, autbnomo e com capacidade de

acao social.

3.3.2 Objetivos Especificos

e Conhecer/reforcar conceitos de desenho, fisica, algebra, matematica e

geometria, eletronica e robdbtica;

e Analisar e entender o funcionamento dos mais diversos mecanismos fisicos

como engrenagens, redutores de velocidade de motores, entre outros,
e Desenvolver a motricidade fina, concentracao, observacao e criatividade;

e Desenvolver a capacidade de organizar ideias a partir de uma légica mais

sofisticada de pensamento;

e Selecionar elementos que melhor se adequem a desenvolvimento e execucao

de projetos bem como a resolucdo de problemas;

e proporcionar a curiosidade pela investigacdo, senso de responsabilidade,

autoconfianga, autoestima, cooperacao

e motivar o trabalho de pesquisa;

4 - PUBLICO-ALVO E REQUISITOS DE ACESSO

Os critérios de selecdo serdo baseados em avaliagdo socioecondémica cuja

regulamentacgao sera divulgada em edital especifico.

Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, é necessario que
eles tenham idade minima de 15 anos no ato da matricula e que estejam regularmente
matriculados nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre o 6° e o 9° ano)

e Ensino Médio em alguma das escolas parceiras.



5 - REGIME DE MATRICULA

O regime de matricula sera seriado.

6 - DURACAO

O Curso sera desenvolvido de marco a julho de 2023 totalizando 200 horas. Ele
sera organizado com 20 encontros presenciais (70 horas). As 130 horas restantes
serdo desenvolvidas a distancia com elementos complementares a atividade
presencial no ambiente on-line, onde os alunos poderdao acessar em carater

assincrono.

Os encontros serao preferencialmente de uma vez por semana (dia da semana a ser
acordado entre as escolas e o campus), no Campus Pelotas do |IFSul, com duracdo
de 3,5 horas, das 19 horas até as 22:30 horas (encontros presenciais). Havera a
possibilidade de alguma destas aulas presenciais serem ofertadas aos sabados de
manha, desde que previamente combinadas entre as escolas, campus,

coordenadores, professores e alunos.

O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das
disciplinas previstas sera ofertada em médulos. Serdao 5 disciplinas com quatro

encontros presenciais cada uma.

Observacado: As 200 horas do Curso de Formacao Inicial e Continuada (FIC) serao
ministradas dentro das 1600 horas do curso EJA, tal como previsto na Resolucao

n° 1, de 28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso Il

7 - TITULO

Curso de Qualificagao profissional e tecnolégica em Pensamento Computacional e

Roboética.

8 - PERFIL PROFISSIONAL E CAMPO DE ATUA(;AO
8.1 Perfil Profissional

Apbs a conclusdo do curso, o aluno estara apto para executar tarefas basicas de
programacdo de sistemas, inclusive de programacdo fisica, sobre plataformas

robotizadas, em diferentes areas do mundo do trabalho, uma vez que estas
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requerem cada vez mais estes conhecimentos para o bom desempenho de uma

infinidade de aplicagdes laborais cotidianas.

8.2 Campo de Atuacao

O curso apresenta uma oportunidade de qualificacdo tecnolégica para pessoas que
ja atuam ou que venham a ingressar em uma infinidade de postos de trabalho no
mundo laboral. Atualiza os mesmos na area de Pensamento Computacional e

robética, recebendo um incremento no seu desempenho profissional.

9 - ORGANIZACAO CURRICULAR DE CURSO
9.1 Competéncias
Espera-se que o estudante, ao concluir o curso adquira as seguintes competéncias:

- Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das ciéncias,
incluindo a investigacao, a reflexdo, a analise critica, a imaginagao e a criatividade,
para investigar causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver problemas e
criar solucgdes (inclusive tecnologicas) com base nos conhecimentos das diferentes

areas.

- Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informac¢do e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida

pessoal e coletiva.

9.2 — Matriz Curricular do Nucleo Especifico

MEC/SETEC INSTITUTO FEDERAL SUL-RIOGRANDENSE | VIGENCIA: A PARTIR DE 2023
HABILITACAO: PENSAMENTO COMPUTACIONAL E ROBOTICA ' CAMPUS: PELOTAS
MATRIZ CURRICULAR
CODIGO DISCIPLINA HORA RELOGIO
1 Pensamento Computacional 40
) = - =

9 2 Introducdo a Programacao 40
2 3 Robética 40
g 4 Introducdo a Eletronica 40
5 Prototipagem Eletronica 40
TOTAL DE HORAS 200
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9.3 Disciplinas, Ementas e Conteudos

DISCIPLINA: Pensamento Computacional

Vigéncia: Periodo Letivo:
a partir de 2023 1°
Carga Horéria total: Cédigo:
14h presenciais € 26h on-line 1

Ementa:

Jeanete Wing define Pensamento Computacional como “processos de
pensamento envolvidos na formulacdo de um problema e que expressam sua
solucdo ou solugdes eficazmente, de tal forma que uma maquina ou uma pessoa
possa realizar”. As atividades desenvolvidas nessa perspectiva tém como
finalidade contribuir na construcdo do pensamento légico, na habilidade de
reconhecimento de padrdes e para o desenvolvimento do raciocinio por meio dos
quatro pilares, que sao: decomposicao, reconhecimento de padrdes, abstracdo de
um problema e algoritmos. Esta disciplina sera desenvolvida através de
atividades alquimétricas, computacao desplugada e computagdo plugada.

Conteudos:

UNIDADE | - Decomposicao

UNIDADE Il - Reconhecimento de padroes
UNIDADE Il - Abstragao

UNIDADE IV - Loégica

UNIDADE V - Algoritmos - Representagao

Bibliografia Basica:

CARVALHO, A.C.P.LF. de; LORENA, A.C. Introdugdo a Computagdo-Hardware, Software e Dados. Rio
de Janeiro; LTC, 2017

VELLOSO, F.C. de. Informéatica-Conceitos Basicos. Rio de Janeiro: Ed. 2004

WING, J. Computational Thinking. Commun. COMMUNICATIONS OF THE ACM, 2006, 49, 33-38.
Disponivel em: <https://www.cs.cmu.edu/~15110-s13/WingO6-ct.pdf>. Acesso em: 08 nov 2022.

WING, J. M. Computational thinking benefits Society. Social Issues in Computing, 2014. Disponivel
em: < https://socialissues.cs.toronto,edu/2014/01/Computational-thinking/>. Acesso em: 08 nov
2022

BRACKMANN, C. P. Desenvolvimento do pensamento computacional através de atividades
desplugadas na educagéo basica. Tese (Doutorado) — Programa de Pés-Graduacgdo em Informatica
na Educagdo — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre 2017.

BRACKMANN, C. P. pensamento computacional Brasil. 2020. Disponivel em: <
https://www.computacional.com.br/>. Acesso em: 08 nov 2022.



https://socialissues.cs.toronto,edu/2014/01/Computational-thinking/
https://www.computacional.com.br/
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DISCIPLINA: Introducdo a Programacao

Vigéncia: Periodo Letivo:
a partir de 2023 1°
Carga Horéria total: Caodigo:
14h presenciais € 26h on-line 2

Ementa:

Estudo de algoritmos visando a solucdo de situagcao-problema, envolvendo
modularizagdo e estruturas de dados simples e compostas, através da utilizacao
de uma linguagem de programacao.

Conteudos:

Unidade | - Variaveis

Unidade Il - Operadores relacionais
Unidade lll - Operadores aritméticos
Unidade IV - Operadores l6gicos
Unidade V - Atribuicdo de valores
Unidade VI - Estruturas condicionais

Unidade VIl - Estruturas de repeticao

Bibliografia Bésica:

AGUILAR, L. J. Fundamentos de Programacdo. 3.ed. Sdo Paulo: Mc Graw Hill, 2008.

MANZANO, J. A; OLIVEIRA, J. F. Algoritmos - Légica para Desenvolvimento de Programagéo de
Computadores. 23. ed. Sdo Paulo: Erica, 2010.

MANZANQO, J. A.; OLIVEIRA, J. F. Estudo Dirigido de Algoritmos. 13.ed. Sdo Paulo: Erica, 2009.

VARELA, Helton. Scratch: um jeito divertido de aprender programacédo. Editora Casa do Cédigo,
2017.
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DISCIPLINA: Robética

Vigéncia: Periodo Letivo:
a partir de 2023 1°
Carga Horéria total: Caodigo:
14h presenciais e 26h on-line 3

Ementa:

Esta disciplina tem por objetivo habilitar os estudantes ao uso de programacao
fisica atuando sobre kits roboéticos, despertando-os para problematizacdo a partir
da realidade cotidiana com solu¢des partindo de propostas tecnolodgicas.

Conteudos:

Unidade | - Conceitos Basicos de Robbtica.

Unidade Il - Sistemas mecanicos.

Unidade Ill - Programacao.

Unidade IV - Percepcao e interpretacdo sensorial: Distancia, visdao e localizacdo.

Unidade V - Locomocéao e Acao.

Bibliografia Basica:
REDIGHIERI, Thiago. "Programacéo Descomplicada: Arduino e Scratch em Robética Educacional.”
Mostra Nacional de Roboética (MNR)

SIEBRA, C. A,; LINO, N. C. Q. An Experimental Study on the Use of Robotics as an Educational Tool.
In: XXI Simposio Brasileiro de Informéatica na Educagédo, 2010.

MATARIC, MAJA J. Introducdo a robética. Editora Blucher, 2014.

MOTA, Laila Pereira; NEVES, Isa. Robética como ferramenta para o desenvolvimento do
pensamento computacional e introducgo a légica de programacgo. In: Anais do XXVIII Workshop
sobre Educacdo em Computagdo. SBC, 2020. p. 141-145.

BARBOSA, Rodrigo, and BLIKSTEIN, Paulo. Robética Educacional: Experiéncias Inovadoras na
Educacdo Brasileira. Penso Editora, 2020.

GAROFALO, Débora. Robética como Sucata. Editora Moderna, 202.
QUARTO PUBLISHING PLC. Construa seu robd. Quarto Editora; ISBN-10 0857629646, 2020.
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DISCIPLINA: Introducdo a Eletrénica

Vigéncia: Periodo Letivo:
a partir de 2023 1°
Carga Horéria total: Caodigo:
14h presenciais e 26h on-line 4

Ementa:

Esta disciplina tem a intencdo de proporcionar aos estudantes a compreensao
dos fendbmenos elétricos basicos e seu controle por meio de componentes
eletronicos, bem como apresentar seus principais instrumentos de medida e as
formas mais usuais montagens de circuitos eletronicos.

Conteudos:

UNIDADE | - Circuito elétrico.
UNIDADE Il — Identificagcdo de dispositivos e componentes elétricos/eletronicos.
UNIDADE Ill — Equipamentos e ferramentas basicas utilizadas em eletronica.

UNIDADE IV — Montagem de circuitos e soldagem eletrénica.

Bibliografia Bésica:

LAMAS, Mario L. F.; ITURRIET, José L. L.. Apostila de Eletricidade Basica (revisada). Pelotas: IFSul,

2009.

PLATT, Charles. Eletrénica para makers: um manual pratico para o novo entusiasta de eletrénica.
Novatec Editora, 2019.

McCOMB, Gordon; SHAMIEH, Cathleen. Eletrénica para leigos. Sdo Paulo: Starlin Alta
Consult (2010).

LOWE, Doug. Electronics All-in-one for Dummies. John Wiley & Sons, 2022.
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DISCIPLINA: Prototipacdo Eletronica

Vigéncia: Periodo Letivo:
a partir de 2023 1°
Carga Horéria total: Cédigo:
14h presenciais € 26h on-line 5

Ementa:

Estudo e aplicacdo de microcontroladores, em especial a placa Arduino, como
prototipacdo de circuitos eletrénicos.

Conteudos:

UNIDADE | — Conhecendo o Arduino
1.1 Estrutura da placa
1.2 Programacgao
1.3 Sensores e atuadores

UNIDADE Il — Construindo um Rob6 com arduino.

Bibliografia Basica:

DE SOUZA, Julia Viana; DE BRITO, Kaylane de Cassia Vasconcelos; OLIVEIRA, Luiz. Sistematizagéo e
estruturacdo de um sistema de inovagdo para suporte a criagdo de novos produtos
eletronicos. Revista Eletrénica Perspectivas da Ciéncia e Tecnologia-ISSN: 1984-5693, 2022, 13.

CULKIN, Jody; HAGAN, Eric. Aprenda eletrénica com Arduino: Um guia ilustrado de eletrénica para
iniciantes. Novatec Editora, 2019.

MCCOMB, GORDON. Como montar um robd. Novatec editora, 2018
CULKIN, Jody; HAGAN, Eric. Aprenda Eletrénica com Arduino, Novatec Editora, 2018.


https://www.google.com/search?sa=X&cs=0&sxsrf=ALiCzsYV38wdqRvYn3B0p2uTCxezBA3ULw:1668458684842&q=Jody+Culkin&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwzNc82zsnKVYJwU-JTDKuKqrK0ZLKTrfST8vOz9cuLMktKUvPiy_OLsq0SS0sy8osWsXJ75adUKjiX5mRn5u1gZdzFzsTBCADyu-SyVAAAAA&ved=2ahUKEwii0e35xK77AhXILLkGHd7BA-kQmxMoAHoECBQQAg
https://www.google.com/search?sa=X&cs=0&sxsrf=ALiCzsYV38wdqRvYn3B0p2uTCxezBA3ULw:1668458684842&q=Eric+Hagan&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwzNc82zsnKVYJwU-JTDFMqc6q0ZLKTrfST8vOz9cuLMktKUvPiy_OLsq0SS0sy8osWsXK5FmUmK3gkpifm7WBl3MXOxMEIAIH0FcVTAAAA&ved=2ahUKEwii0e35xK77AhXILLkGHd7BA-kQmxMoAXoECBQQAw
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10 - CRITERIOS DE AVALIACAO DE APRENDIZAGENS

As avaliagdes dar-se-do de forma continua e visam a verificar a compreensao e a
evolucao dos alunos nos temas discutidos no respectivo periodo, bem como o
cumprimento dos objetivos propostos por meio de observacdes de desempenho e
assiduidade. Serdao observados, entao, o desempenho, a assiduidade e a
pontualidade as aulas. Para ter direito a certificacdo os alunos terdao que atingir
75% de frequéncia nas aulas do nucleo especifico. Os alunos serdo conceituados,

mediante os seguintes critérios:
- Conceito A: 6timo aproveitamento;
- Conceito B: bom aproveitamento;

- Conceito C: aproveitamento regular;

11 - RECURSOS HUMANOS
11.1 — Pessoal Docente
E fundamental que o docente atuante nesse Programa tenha:

o Capacidade de solidarizar-se com os estudantes;

o Disposicao para enfrentar dificuldades como sendo desafios estimulantes;

e Confianca na capacidade que todos tém de aprender e ensinar;

o Espirito inovador e criativo;

e Sensibilidade e postura critica para conhecer a diversidade étnica, cultural e
de género do jovem e do adulto e as formas de insercao no mundo do
trabalho;

e Principio de coletividade com vistas ao desenvolvimento de um trabalho
pedagogico;

e Visao global do curriculo, postura inter/transdisciplinar e contextualizada,
favorecendo o planejamento coletivo de estratégias pedagogicas;

e Percepcao do estudante e de si mesmo como adultos em processo continuo
de formacao;

e Postura investigativa na pratica educativa;

e Compromisso ético e politico com a dignidade humana;

e Sensibilidade para trabalhar com a diversidade.
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A partir disso, o docente sera capaz de definir as melhores estratégias para prestar

uma ajuda eficaz aos estudantes em seu processo de aprendizagem, ja que numa
mesma turma podera encontrar estudantes com diferentes faixas etarias e bagagens
culturais (MDS, 2014).

A equipe docente é formada pelos seguintes servidores:

Nome: Taua Milech Cabreira

Instituicdo: IFSUL — Campus Pelotas/PL-CSLCOMP

Funcdo: Docente Disciplina 1 - Pensamento Computacional

Titulagdo: Doutor | E-mail: tauacabreira@pelotas.ifsul.edu.br
Nome: Andréia Sias Rodrigues

Instituicdo: IFSUL — Campus Pelotas Visconde da Graca/VG-DEPG

Funcdo: Docente Disciplina 2 — Introducdo a Programacao

Titulagdo: Doutora | E-mail: andreiarodrigues@ifsul.edu.br
Nome: Isis Duarte Bender

Instituicdo: IFSUL — Campus Pelotas/PL-TRO

Funcdo: Docente Disciplina 3 — Robética

Titulagdo: Mestra | E-mail: isis@pelotas.ifsul.edu.br
Nome: Alessandro Souza Lima

Instituicdo: IFSUL — Campus Pelotas/PL-TRO

Funcdo: Docente Disciplina 4 — Introducdo a Eletrénica

Titulagdo: Mestre | E-mail: alessandrolima@ifsul.edu.br
Nome: Ulisses Lyra dos Santos

Instituicdo: IFSUL — Campus Pelotas/PL-TRO

Funcdo: Docente Disciplina 5 — Prototipagem Eletrénica

Titulagdo: Mestre | E-mail: ulisses@pelotas.ifsul.edu.br

11.2 Supervisao Pedagogica
A Supervisdao Pedagégica dar-se-a semanalmente. Ao Supervisor de curso cabe:

a) Interagir com as areas académicas e organizar a oferta dos cursos em

conformidade com a demanda solicitada;

b) Coordenar a elaboragdo da proposta de implantacdo dos cursos, em articulagao
com as areas académicas, e sugerir as acdes de suporte tecnoloégico necessario

durante o processo de formacao;
c) Coordenar o planejamento de ensino;

d) Assegurar a acessibilidade para a plena participacdo de pessoas com deficiéncia;
e) Apresentar ao coordenador, ao final do curso ofertado, relatério das atividades

e do desempenho dos estudantes;


mailto:tauacabreira@pelotas.ifsul.edu.br
mailto:andreiarodrigues@ifsul.edu.br
mailto:ulisses@pelotas.ifsul.edu.br
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f) Elaborar relatério sobre as atividades de ensino para encaminhar ao coordenador-

adjunto ao final de cada més;

g) Ao final do curso, adequar e sugerir modificagdes na metodologia de ensino

adotada, realizar analises e estudos sobre o desempenho do curso;

h) Supervisionar a constante atualizacdo, no SISTEC, dos registros de frequéncia no

Q-Académico e do desempenho académico dos beneficiarios;

i) Fazer a articulagdo com a Secretaria Municipal de Educacdo para que haja

compatibilidade entre os projetos pedagogicos;

J) Exercer, quando couber, as atribuicbes de apoio as atividades académicas e

administrativas e de orientador; e

K) Recolher as folhas de chamadas dos professores e encaminhar as planilhas de

pagamento dos professores e alunas.

12 - INFRAESTRUTURA

As aulas serao ministradas no IFSUL Riograndense Campus Pelotas. Para tanto
deverdao ser utilizadas salas para 50 alunos, computadores compativeis com o
nuamero de inscritos, data show, notebook, quadro branco, material didatico

depositado no ambiente moodle do curso.

A elaboracao do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso e sera
feita pelo professor ministrante e supervisionada pela coordenacdo geral do curso,
sendo disponibilizado aos cursistas textos, videos, kits didaticos, livros, sites,
podcasts, jogos e tudo o mais que os professores considerarem importante para o

aprendizado.
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1. DADOS DA INSTITUICAO RESPONSAVEL PELOCURSO

1.1. DO IFSUL

1.1.1. IFSUL Campus Pelotas

1.1.2. Praca vinte de setembro, 455.

1.1.3. CEP 96.015-360 - Pelotas - RS - Brasil.
1.1.4. Fone: (53) 2123-1000

1.2. DO CURSO

Nome do Curso: Atendimento e Vendas 2

Eixo tecnologico: Gestao e Negdcios

Modalidade de oferta: Presencial

Poderao ocorrer estudos a distancia de forma a complementar a carga horaria presencial e
a analisar,de forma pratica, os temas abordados nos encontros presenciais.

Carga Horaria: 200horas

Duracgao: 5 meses (de Margo a Julho de 2023)

Escolaridade minima: o curso sera voltado a alunos dos 6° ao 9° ano do Ensino
Fundamental e também do Ensino Médio, envolvidos em ensino de EJA, com idade
minima de 15 anos.

1.3. DO (S) RESPONSAVEL (IS) PELA ELABORACAO DO PROJETO:

1.3.1. Do Coordenador Geral no Campus do IFSul

1.3.1.1. Nome: Mauro Dinael Beilfuss Bartz

1.3.1.2. Reitoria/Campus/setor de lotacao: 1.3.1.3. Cargo/Funcéao e Siape: Professor -
CINAT - Campus Pelotas 2241343

1.3.1.4. Identidade: 2074804663 [ 1.3.1.5. Telefone(s)/DDD: (53)991522030

1.3.1.6. E-mail: matematica.mauro@gmail.com

1.3.2. Do Coordenador Geral no Municipio:

1.3.2.1. Nome: Leticia de Aquino Neumann

1.3.2.2. Setor em que esta locado: Sala 1.3.2.2. Setor em que esta locado: Sala de
de aula- estatutaria aula- estatutaria
1.3.2.4. Identidade: 6069718101 | 1.3.2.4. Identidade: 6069718101

1.3.2.6. E-mail: leticia.neumann1978@gmail.com

1.3.3. Dos Professores Conteudistas do Curso:

1.3.3.1. Nome: Renata Oliveira de Oliveira

Reitoria/Campus/Setor de locacdo: DIREN — Cargo/Funcéao e Siape: Professora EBTT
CaVvG - 4356033

Identidade: 6024011972 Telefone: 53. 999824928

Disciplina que lecionara: Marketing em Vendas

1.3.3.2.

Reitoria/Campus/Setor de locacao: Cargo/Funcéao e Siape:

Identidade: Telefone:

Disciplina que lecionara: Rela¢gdes Humanas e Atendimento ao Publico

1.3.3.3. Nome: Leonardo azambuja Bruno (Edital 69/2022)

Reitoria/Campus/Setor de locacgao: Cargo/Funcéao e Siape:

Identidade: 2087916959 Telefone: 53-981028977

Disciplina que lecionara: Comunicacéo e Vendas

1.3.3.4. Nome: lvan Britto Barreto

Reitoria/Campus/Setor de locacéo: CINAT — Cargo/Funcéao e Siape: Professor EBTT -
Campus Pelotas 1465581
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Identidade: 2059398327 \ Telefone: 53.984196651

Disciplina que lecionara: Matemética Aplicada as Atividades Comerciais

1.3.3.5.Nome:Andreia Sias Rodrigues

Reitoria/Campus/Setor de locagao: DIREN - Cargo/Funcao e Siape: Professora EBTT
CaVvG - 1626825
Identidade: 2070725656 Telefone: 53.981249272

Disciplina que lecionara: Informatica Basica Direcionada a Vendas

1.4. DA PARCERIA

1.4.1.1. Instituicdo: Prefeitura Municipal de Pelotas

1.4.1.2. Natureza Juridica: 1.4.1.3. Esfera Administrativa: Publico
Administracéo Publica Municipal Municipal.

1.4.1.4. CNPJ: 7.455.537/0001-57

1.4.1.5. Enderec¢o: Praca Vinte de Setembro, 366

1.4.1.6. Bairro: Centro. Cidade/UF: Pelotas/ RS. 1.4.1.7. CEP: 96015-
360
1.4.1.8. Telefone: 32842600 1.4.1.9. Site: 1.4.1.10.E-mail:

pedagogico.smedpelot
as@gmail.com

1.4.1.11. Responsavel: Adriane Silveira | 1.4.1.12. E-mail doResponsavel:
pedagogico.smedpelotas@gmail.com

2. IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1. DADOS DO CURSO

2.1.1. Local (is) do curso: E.M.E.F. Dr. Mario Meneghetti

2.1.2. Horario/forma de realizagdo do Curso:

- Das 17:30 horas até as 20:30 horas (encontros presenciais);

- Uma vez por semana (dia da semana a ser acordado entre as escolas e 0 campus),
sendo 3 horas presenciais;

- Cada disciplina tera seis encontros de (3) trés horas presenciais com a turma. O
professor da disciplina definira trés encontros presenciais de 3 horas.

- Havera a possibilidade de alguma destas aulas presenciais serem ofertadas aos
sdbados de manhd, desde que previamente combinadas entre as escolas, campus,
coordenadores, professores e alunos.

- O curso sera organizado em formato modular, por meio do qual cada uma das
disciplinas previstas sera ofertada em médulos independentes.

Observacado: As 200 horas do Curso de Formacéo Inicial e Continuada(FIC) serao
ministradas dentro das 1600 horas do curso EJA, tal como previsto ha Resolugcdo n° 1, de
28 de maio de 2021 no seu Artigo 10, Inciso II.

2.1.3. Numero Minimo de Vagas do Curso: 20 vagas




2.1.4. Numero Maximo de Vagas do Curso: 40 vagas

2.1.5. Formas de Acesso ao Curso:

Todos os estudantes ativos da modalidade EJA (anos finais do Ensino Fundamental e Ensino
Médio), pertencentes as instituicbes de ensino parceiras do IFSUL, serdo convidados a
participar do Curso FIC em questdo. Para tanto, todos os estudantes interessados deverao
escrever uma carta de motivacdo, justificando o porqué do seu interesse em realizar o
referido curso.

Caso 0 numero de interessados seja maior do que o numero maximo de vagas
disponibilizadas (leia-se como 40 candidatos), o processo seletivo dar-se-4 por meio de
selecao especifica da seguinte forma:

° Entrevista com os candidatos.

° Critérios que serdo adotados durante a entrevista: identificar os candidatos que
demonstrem maior interesse no curso, que tenham obtido poucas ou nenhuma oportunidade
de qualificacdo anteriormente, que tenham maior idade e/ou que estejam proximos de
concluir o curso na modalidadeEJA.

2.1.6. Requisitos de Acesso ao Processo Seletivo:

Para que os candidatos possam participar do Processo Seletivo, € necessario que eles
atendam aos seguintes requisitos:

* Ter idade minima de 15 anos;

+ Estar regularmente matriculado nos anos finais do Ensino Fundamental da EJA (entre o
6° e 0 9° ano) e Ensino Médio em alguma das escolas parceiras.

2.1.7. Perfil Profissional do Egresso:

Apds a conclusdo do curso, o profissional estard apto a executar diversas atividades
relacionadas ao atendimento e vendas, seja na modalidade presencial ou online, nos mais
variados ramos e setores. Além disso, espera-se que ele também seja capaz de realizar
eventos, visitas e contatos com maior seguranca; trabalhar em equipe; sugerir estratégias
de vendas; organizar feiras; demonstrar produtos e divulgar servigos; comunicar-se
adequadamente com as pessoas da regido sul e com turistas; operar sistemas
informatizados; concretizar vendas; calcular o cambio entre moedas, juros e descontos;
acompanhar clientes pés-venda; contatar areas internas da empresa; conhecer os direitos
do consumidor e conseguir situar criticamente a sua profissédo em relagéo a totalidade do ser
social onde se encontra.

2.1.8. Periodicidade da Oferta:

O curso terda uma duragéo total de 5 meses, distribuidos ao longo de 2023. N&o estédo
previstas, em principio, novas ofertas apés a conclusdo do curso em pauta.




2.1.9. Frequéncia e parecer de aprovacao:

A frequéncia minima no curso sera de 75% de presenca em cada componente curricular e a
conclusdo estar4 condicionada, além da frequéncia obrigatéria, a obtencdo de um
desempenho “SATISFATORIO”, de acordo com os critérios estabelecidos e os objetivos
previstos em cada disciplina.

3. APRESENTACAO DO CURSO

O curso FIC (Formacao nicial e Continuada) de Atendimento e Vendas, aliado a modalidade
EJA (com énfase nos anos finais do Ensino Fundamental), possibilitara aproximar a
educacdo bésica da educacao profissional. Isso significa dizer que, ao mesmo tempo em
gue o aluno conquista o seu diploma do Ensino Fundamental, ele também recebera um
diploma de um curso profissionalizante, o que lhe habilitara a realizar atividades relacionadas
a area de atendimento e vendas, tdo necessaria na cidade e regido, as quais sao constituidas
pelo comércio e turismo.

4. JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA DO CURSO

Duas macro-justificativas sdo capazes de demonstrar a pertinéncia da criacdo deste curso.
Uma diz respeito aos aspectos legais aos quais as instituicbes de ensino estdo sujeitas e
gue constituem as determinacdes ontolégicas de seu ser, existir e agir. A outra grande
justificativa diz respeito aos aspectos advindos da realidade social desta regido, o seu
contexto atual e as caracteristicas determinantes da vida socioeconémica da zona Sul.

A primeira grande justificativa advém da imposicao realizada pelo proprio marco legal sobre
as instituicdes de ensino. Sobre essas escolas e sobre o Instituto Federal imp6e-se uma
série de determinacdes legais que ndo podem ser ignoradas.

A Constituicao Cidada é extremamente clara no seu artigo 205 ao proclamar a educacao
como um direito de todos e um dever do Estado cuja finalidade é o exercicio para a
cidadania e a qualificacédo para o trabalho.

Ja no seu primeiro artigo, paragrafo segundo, a LDB de 1996 recepciona a determinacao
constitucional ao proclamar que“a educacéo escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e
a pratica social’. Dirigindo-se diretamente a modalidade EJA a LDB afirma no artigo 37 paragrafo
terceiro: “A educacdo de jovens e adultos deverd articular-se, preferencialmente,com a educacao
profissional,na forma do regulamento.”

Tal articulacéo entre educacéo e trabalho marcara integralmente a identidade dos Institutos
Federais, cujo um de seus objetivos (exposto na secao lll: Dos objetivos dos Institutos
Federais, artigo 7°, inciso Il) € o de “ministrar cursos de formacéao inicial e continuada de
trabalhadores, objetivando a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a
atualizacdo de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacédo
profissional e tecnolégica” (grifos nossos).

Sobre as escolas que oferecem os cursos EJA impbem-se as determinagfes estabelecidas
pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE), Meta 10, que afirma de forma literal: “Oferecer,
nominimo, 25%(vinte e cinco por cento) das matriculas de educacao de jovens e adultos, nos
ensinos fundamental e médio, na forma integrada a educacao profissional.”O PNE oferece 11




estratégias de implementacdo desta meta, sendo o item 10.8 aquele que aborda de forma mais
direta essa demanda: “fomentar a oferta publica de formagé&o inicial e continuada para
trabalhadores e trabalhadoras articulada a educacéo de jovens e adultos(...)".

bY

Em sintese, a primeira justificativa diz respeito as obrigacdes legais e a identidade
ontologica das escolas e do Instituto Federal. Portanto, em primeiro lugar, o curso
necessita ser criado a fim de que as proprias instituicdes educacionais cumpram com a
sua missao nesta regiao.

A primeira justificativa buscou legitimar a criagdo com argumentos ad intra, inerentes ao
ser das instituicdes educativas, num movimento endoégeno, que brota do seu interior e
emana para a sociedade. A segunda grande justificativa faz o0 movimento contrario, visto
gue toma como ponto de partida a realidade social ad extra, num movimento exdgeno, que
vem de fora para dentro da instituicdo, como uma demanda expressa pela populacédo local
e que foi colhida por meio de audiéncias publicas.

Segundo a percepc¢éao das pessoas escutadas o curso adotado deveria qualificar as pessoas
da regido para que elas pudessem trabalhar nas atididades de comércio e turismo, bem como
desenvolvessem habilidades que lhes tornassem competentes na organizacdo de feiras
presenciais e virtuais da economia popular solidaria, da agricultura familiar e ecologica e do
artesanato, dentre outros.

Por meio deste olhar mais amplo, que vé a zona sul e ndo apenas a cidade de Pelotas, como um
polo comercial e de turismo, a oferta do curso corrobora com a preparacdo das pessoas que
buscam o ingresso no mercado de trabalho.

Historicamente, essa regido tem demonstrado ser vocacionada ao comércio. Esse percurso
histérico, coroado com a caracteristica histérica gadcha, tornou a regido numa zona de
turismo histdrico e comercial que, por sua vez, tem engendrado outros empreendimentos de
lazer, culindria, rotas turisticas, rede hoteleira (urbana e rural) e cultura que visam atender
esse publico turistico. Essa oferta de outros bens e servigcos tem alterado a propria relacéo
do turista com a regido. Agora, ao invés de fazer as suas compras e viajar para outro lugar
o turista passa mais tempo na Regido Sul a fim de saborear a sua culinaria; conhecer o seu
povo; passear em suas rotas turisticas; divertir-se em seus parques; frequentar as suas
feiras; conhecer as suas paisagens, usos e costumes rurais; etc. Tal permanéncia faz com
gue esse turista demande mais bens e servigcos que o comeércio pode fornecer.

Atuar comercialmente neste cenario ndo é uma tarefa simples e facil. O atendimento a
clientes da zona sul e também da fronteira sul, oriundos dos dois paises irmanados e de
outros paises, pertencentes a diferentes culturas, ter de lidar com moedas nacionais e
idiomas é uma tarefa complexa. Entre o produto a ser vendido e a compra realizada ha uma
série de relagbes humanas, de habilidades e competéncias profissionais que podem ser
aprendidas e aprimoradas por aqueles que querem atuar ou ja atuam neste trabalho.

Do encontro destas duas grandes justificativas, a saber, aquilo que as instituicées educativas
devem fazer com aquilo que as pessoas da regido necessitam que facamos, é que nasce
esse curso como uma dupla resposta: as leis que exigem a formacéo profissionalizante

bY

aliada com a formacgdo bésica e a realidade social que demanda a formacdo deste
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profissional para uma regido profundamente marcada pela identidade comercial.

Muitos motivos e dados poderiam ser aventados como justificativa da pertinéncia da criagéo
deste curso EJA/FIC, porém todos eles, de certo modo, ja estdo subsumidos numa destas
duas razfes — quando ndo em ambas. Emblematico desta afirmacéo €, por exemplo, o tanto
gue a articulacéo entre EJA e FIC pode reduzir a evasédo dos alunos, visto que agora a
perspectiva ndo € apenas de receber um diploma ao final do curso, mas sim dois, um do
Ensino Fundamental e outro de um Curso Profissionalizante.

Com essa motivagao extra ambas as justificativas se realizam de forma plena. De um lado
as instituicdes escolares melhoram 0s seus processos educativos atraindo mais alunos,
reduzindo a evaséao e formando mais gente e, de outro, a regido ganhara um trabalhador
mais qualificado para a principal atividade laboral do Municipio.

Por fim, vale a pena ressaltar que o fato de alguém possuir o certificado de um curso técnico
ndo constitui nenhuma obrigatoriedade de atuac&o profissional. E possivel que a partir do
curso FIC determinado aluno descubra que também ele tem o direito e a possibilidade de
realizar algum outro curso no Ifsul e faca da FIC a sua porta de entrada na instituicao.

6.1.Metodologia de ensino para cursistas com deficiéncia: A Politica de Inclusdo e
Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolu¢cdo do Conselho Superior (CONSUP) n°
51/2016, contempla acbes inclusivas, respeitando as diferencas individuais,
especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de género, culturais,
socioeconOmicas, entre outras.

Para a efetivacdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Estudos e Préticas reflexivas na docéncia
da Educacéo de Jovens e Adultos e a qualificacao para o mundo do trabalho considera todo
0 regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia, instituido na Lei de
Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacéo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n°® 5.296/2004, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com Deficiéncia ou com
mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais
para a Educacéo Especial na Educacédo Basica; no Decreto n® 5.626/2005, dispondo sobre
a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; no Decreto n® 7.611/2011 que versa sobre a
Educacao Especial e o Atendimento Educacional Especializado; na Resolu¢do n°4/2010 que
define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Baésica; na Lei n°
12.764/2012 que Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista e na Lei n® 13.146/ 2015, que Institui a Lei Brasileira de
Incluséo da Pessoa com Deficiéncia, conhecida como o Estatuto da Pessoa comDeficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso de Atendimentos e Vendas
assegura a acessibilidade a todos os alunos do curso, tal como o IFSul ja assegura esse
direito aos demais alunos dos outros cursos. Cada estudante sera acolhido pelo campus
conforme as suas necessidades especificas e contara com o importante trabalho de acolhida
e inclusdo desenvolvido pelos nucleos (NUGED — Nucleo de Género e Diversidade, NEABI
— Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas, NAPNE — Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais, NUPPS — Nucleo de Promocéo e
Prevencdo em Saude), setor pedagdgico, psicolégico e de assisténcia social do campus.
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7. MATERIAL DIDATICO-PEDAGOGICO DO CURSO:

As atividades do curso seréo organizadas, sobretudo, por meio de apostilas. Nem todos os
alunos dispéem de computador e internet em casa, e ainda, de acordo com relato das
escolas parceiras, os alunos tém uma grande dificuldade em trabalhar com plataformas
digitais, sendo essas, possiveis causas de evasdo. Ainda assim, os docentes terdo
autonomia na organizacdo do material didatico-pedagogico como melhor entenderem.
Sendo assim, a elaboracdo do material didatico-pedagdgico acontecera ao longo do Curso,
sendo disponibilizado aos cursistas textos, videos, livros, sites, podcasts, jogos e tudo o mais
gue os professores considerarem importante para o aprendizado.

7.1. Material didatico-pedagdgico para cursistas com deficiéncia:

Os recursos pedagdgicos serdo organizados pelos professores, pela equipe diretiva ou
pedagdgica da escola e pelos coordenadores (externo e interno do curso) de acordo com
as especificidades de cada postulante.

8. ORGANIZACAO CURRICULAR

8.1.Matriz Curricular :

Em anexo.

8.2.Disciplinas, Ementas, Conteudos e
Bibliografias: Em anexo.

8.3. Avaliacdo da Aprendizagem:

A avaliacao sera continua e ocorrera através da relacao professor-aluno, sobretudo no que
diz respeito a frequéncia, trabalhos desenvolvidos nas aulas presenciais e remotas. Também
ocorrera por meio de uma autoavaliacao realizada pelo proprio estudante e de uma avaliacdo
interdisciplinar feita entre os professores das disciplinas basicas e técnicas.

Com isso a avaliacao fara parte de um processo formativo permanente e ndo serd um mero
ponto das relacfes de ensino-aprendizagem. Esse modelo de avaliacdo possibilitara uma
visao global sobre o aprendizado do aluno, levando em conta a sua participa¢cdo como sujeito
ativo de sua educacao, bem aos moldes da metodologia adotada.

Dado o seu carater eminentemente qualitativo serdo evitadas quaisquer associa¢cdes entre
aprendizado e notas. Ao final de cada modulo o estudante que receber o parecer
“DESEMPENHO SATISFATORIO” avangara no curso.

8.4. Recuperacao:

O aluno teréa direito a recuperacéo paralela quando apresentar resultados insatisfatorios. A
avaliacdo deve acontecer ao longo do trabalho escolar, estando comprometida com todo o
desenvolvimento do aluno, possibilitando determinar as bases para a continuagdo do
desenvolvimento curricular. Os professores tém autonomia de estabelecerem o0s seus
acordos didaticos com os alunos que necessitarem recuperar os aprendizados de suas
disciplinas.

9. PROFESSORES CONTEUDISTAS/FORMADORES E GRUPO DE APOIO

9.1. Professores Conteudistas/Formadores:

Nome Disciplina que leciona Titulacdo / Universidade
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Andreia Sias Rodrigues Informatica Basica Doutora em

Direcionada a Vendas Computacao/UFPel
Ivan Britto Barreto Matematica Aplicada Mestre em
as Atividades Mateméatica/UFPEL
Comerciais
Renata Oliveira de Marketing em Vendas Graduacédo em
Oliveira Comunicagao —

Habilitagdo em
Publicidade / UCPel

A definir Rela¢cdes Humanas e Gestao Comercial
Atendimento ao Publico

Leonardo Azambuja Bruno Comunicacéao e Vendas Bacharel em
(Edital 068/2002) Administracéo

10. INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA A SEREM UTILIZADOS PELOS
CURSISTAS:

Todas as instalacfes, salas, banheiros, salas de reunido, equipamentos, bibliotecas e

guaisquer espacos fisicos das escolas e do campus Pelotas do IFSul, desde que acordadas

a tempo, estardo a disposicao do curso. Destas destacam-se:

- Sala de aula para 40 alunos e esporadicamente o auditorio da Escola que tem

acapacidade de comporta mais que os 40 alunos como devido distanciamento social e

oferecer as condicdes necessarias;

- A Biblioteca fisica e virtual da Escola Dr. Mario Meneghetti e do IFSul;

- Os equipamentos instalados no referido auditério, tais como, computador, data show,

guadro branco, caixas de som, microfone e tudo mais que pode ser solicitado junto ao

Campus e/ou da direcdo da Escola para alguma atividade diferenciada,quer se trate de

algum equipamento tecnoldgico,quer se trate de algum material do almoxarifado;

- Os laboratérios de informética da Escola para as aulas de informatica, contendo os

computadores, data show, quadro branco, internet, caixas de som, e tudo mais que o Colégio

Pelotense disponibiliza e for devidamente solicitado a tempo;

- Os espacos dos murais das escolas e do IFSul nos quais os trabalhos poderéo ser|
expostos;

- Salas de atendimento psicolégico, pedagdgico, de assisténcia social ou de registros

académicos do IFSul / Escola Dr. Mario Meneghetti conforme as demandas de cada

estudante;

Além da estruturado IFSul também seréo colocados a disposi¢céo dos alunos a estrutura das
escolas municipais envolvidas neste projeto.




11. FORMAS DE AVALIACAO DO ANDAMENTO/RESULTADO DO CURSO:

12. CERTIFICADOQOS:

Apos a integralizacdo dos componentes curriculares que compdem o curso de Atendimento
e Vendas, obtendo o conceito “DESEMPENHO SATISFATORIO” em cada uma das
disciplinas, com frequéncia igual ou superior a 75% em cada uma delas, sera conferido a
(ao0) estudante, pela Fundacéo Ennio de Jesus Pinheiro Amaral, junto ao setor de registro
do Campus Pelotas e a Pré-reitora de Ensino do IFSul, o certificado de técnico em
Atendimento e Vendas, com carga horéaria de 200horas.

Para a obtencao da certificacdo, o cursista deve integralizar seus estudos no prazo do curso.

13. CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serao resolvidos pela coordenacao do projeto em conjunto com a direcao
do campus, ouvindo os parceiros do Projeto.
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